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APRESENTACAO

A Revista Vias Reflexivas € uma publicacao eletronica, da Faculdade Municipal de
Palhoca que iniciou com periodicidade anual e por algumas vezes se consegue publicar
semestralmente. Publica artigos, resenhas e entrevistas de areas diversas. O numero 1 foi
publicado em meio impresso, em agosto de 2008 sob 0 ISSN 1983-5515 e, a partir do nimero
2, a publicacdo do periodico passou a ser on-line, sob o ISSN 2176-641X, sendo que este
namero foi publicado em agosto de 2009. Os textos podem ser produzidos por
pesquisadores/docentes da FMP, assim como por professores (mestres e/ou doutores)
juntamente com discentes e por docentes (mestres e/ou doutores) de outras InstituicGes de
ensino e/ou pesquisa, visando a estreitar os lacos entre a extensdo, a pesquisa e 0 ensino.
Estes textos sdo avaliados anonimamente por dois pareceristas do Conselho Editorial.
Apenas os trabalhos aprovados pelos dois pareceristas serdo encaminhados para publicacéo,
desde que as modificacBes sugeridas, se houver, forem atendidas pelo(s) autor(es), além de
a revisao ser de responsabilidade do autor ou autores dos textos. Assim, ao enviar o material
para publicacdo, o(s) autor(es) esta(do) automaticamente concordando com as diretrizes
editoriais da Revista e, além disso, cedendo os direitos autorais relativos aos trabalhos
publicados.

Com imensa alegria e satisfacdo, informamos que na classificacdo de periodicos
quadriénio 2021-2024 da CAPES, a Revista Vias Reflexivas recebeu QUALIS B3, isto
demonstra seu compromisso com a €tica e a integridade cientifica, conduzindo seus
processos editoriais com responsabilidade, transparéncia e respeito aos principios que
sustentam a producdo académica. A revista possui acesso aberto (open access),
sustentabilidade editorial na comunicagéo cientifica e tem desempenhado papel fundamental
na democratizacdo do conhecimento cientifico. Ao permitir que pesquisas estejam
disponiveis sem barreiras de leitura, amplia-se o alcance dos resultados académicos e
fortalece-se o impacto social da ciéncia. No entanto, este modelo exige organizacéo,
planejamento e responsabilidade editorial. A gestéo do fluxo de submissdes, a coordenacéo
da avaliacéo por pares, a editoracéo, o registro do ISSN, a preservacéo digital e a manutencéo
na plataforma da FMP representam etapas estruturais que demandam recursos significativos.

A avaliacdo por pares, quando realizada de forma ética e transparente, fortalece a
ciéncia, promove a confianca nos resultados publicados e contribui para o avango do
conhecimento. Por isso, compreender como funciona o processo editorial € fundamental para
autores, leitores e pesquisadores.

Cabe ressaltar que o Qualis Periodicos € o sistema utilizado pela CAPES para
classificar a producéo intelectual dos programas de pos-graduacao stricto sensu no Brasil.
Atingir o estrato B3, considerado de exceléncia, em uma Unica area ja representa um desafio
consideravel para uma revista cientifica. Alcancar essa classificagdo simultaneamente em 7
areas distintas — abrangendo desde Administracdo Publica e de Empresas, Ciéncias
Contéabeis e Turismo, Educacdo, Ensino, Historia, Interdisciplinar, Linguistica e Literatura e
Psicologia € um feito raro que atesta a natureza verdadeiramente interdisciplinar e o rigor
metodoldgico adotado pela Revista Vias Reflexivas. A classificacdo Unica B3 foi atribuida
a revista, conforme os principios do Qualis Referéncia, que preveem um unico estrato por
periddico, determinado por sua area-mée (Interdisciplinar) com base em indicadores
objetivos.

Embora a lista apresente 07 areas com classificacdo B3, na leitura completa do extrato
oficial do Qualis-Capes se verifica que algumas das listadas agrupam, na verdade, maltiplas
“Areas de Avaliacio” da CAPES em uma unica linha descritiva. Por exemplo, a
entrada “Administracdo Publica e de Empresas, Ciéncias Contdbeis e
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Turismo” representa, na nomenclatura e estrutura atual da CAPES, quatro areas de
avaliacéo distintas (Administracdo Publica e de Empresas, Ciéncias Contabeis e Turismo).
Da mesma forma, “Linguistica e Literatura” agrega duas grandes areas. Portanto, ao
desagregar esses conglomerados e contabilizar cada area de avaliacédo individual conforme
definido pelo sistema CAPES, chega-se ao total de 11 areas distintas nas quais a Revista
Vias Reflexivas obteve o estrato B3. Esse numero reflete com maior preciséo a abrangéncia
interdisciplinar do periddico perante a matriz de avalia¢do vigente.

Esse resultado foi de grande importancia para a consolidacdo da revista, uma vez que
a avaliagdo da comunidade cientifica evidenciou a seriedade de nosso periodico. Tal
reconhecimento reafirma nosso compromisso com a integridade cientifica, a transparéncia
editorial e a promoc&o de conhecimento de qualidade, mantendo processos alinhados as boas
praticas académicas e aos principios éticos que regem a ciéncia. Cumpre destacar que tal
resultado também contribui para a legitimacdo social da Faculdade Municipal da Palhoca
(FMP) no contexto regional.

Apresentamos, com muito orgulho, a Revista Vias Reflexivas numero 21 (vinte e
um) que traz estudos de diferentes vertentes tedricas e metodoldgicas, circunscrevendo
importantes investigacfes nas areas de Educacgdo, Linguistica e Literatura, Administracao
Pablica e de Empresas, Ciéncias Contabeis e Turismo, Ensino, Historia, Interdisciplinar e
Psicologia. Assim, os trabalhos publicados pretendem contribuir para promover um didlogo
construtivo entre esses campos do saber. Este numero conta com 07 (sete artigos).

O primeiro artigo intitulado “Revista Vias Reflexivas: Breve Trajetoria” objetiva
narrar a trajetoria da Revista Vias Reflexivas a partir da perspectiva de sua editora,
destacando os desafios, conquistas e transformacdes ocorridas ao longo de sua consolidagao
no meio académico. A pesquisa adota uma abordagem qualitativa, de carater descritivo e
historico, fundamentada na analise documental de edi¢cdes anteriores, registros institucionais
e memorias editoriais, além do relato de experiéncia da propria editora.

O segundo artigo intitulado “‘A escola dos meus sonhos’: na voz das criangas da
brinquedoteca da Faculdade Municipal de Palhoga™ constitui-se em uma pesquisa sobre a
escola dos sonhos realizada com criangas frequentantes da Brinquedoteca da FMP, com
reflexdes sobre o exercicio de escuta das criancas e de suas perspectivas acerca da escola
idealizada por elas. Houve praticas de observacao, intervencao e entrevistas com criancgas.

O terceiro artigo “Pensar o curriculo sem manual” analisa as transformacdes nas
diretrizes curriculares do Ensino Médio em Santa Catarina, no periodo anterior e posterior a
Reforma do Ensino Médio instituida pela Lei n° 13.415/2017, considerando o0s
desdobramentos da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e as revisdes normativas
introduzidas pela Lei n°® 14.945/2024. A pesquisa adota abordagem qualitativa, de carater
interpretativo, fundamentada em analise documental comparativa entre o curriculo estadual
vigente no periodo pré-reforma e o Curriculo Base do Ensino Médio do Territdrio
Catarinense.

O quarto “GEMPA 10 anos: género e empoderamento da mulher de Palhoca pesquisa
e extensdo” apresenta o Nucleo de Género e Empoderamento da Mulher - GEMPA da FMP,
destacando suas principais ag0es de extensdo e pesquisa desenvolvidas desde 2015, cujo
objetivo consiste em promover a reflexdo junto a comunidade académica sobre a atual
condicdo da mulher através do contexto historico-social, que faz com que as diferencas de
género e suas interseccionalidades sejam percebidas pelo viés da desigualdade, com
significativas desvantagens sociais, profissionais e pessoais para as mulheres.

O quinto “Fatores que impactam o aprendizado de matematica financeira em cursos
de nivel superior em gestdo: um estudo a partir da visdo dos discentes” busca identificar os
principais fatores que impactam negativamente o aprendizado de Matematica Financeira em
cursos superiores de Gestdo. Para tanto, realizou-se pesquisa exploratéria de abordagem
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quali-quantitativa, de natureza bibliografica e de campo, por meio de questionério aplicado
a discentes de cursos de Gestdo de uma instituicao de ensino superior localizada em Palhoca
(SC).

O proximo “Utilizacdo da Blockchain para rastreamento de pecas no setor de
caminhdes e Onibus” propds-se a criagéo de processos para apoiar o desenvolvimento de uma
plataforma digital integrada a tecnologia blockchain, visando registrar o historico de
manutencdo e gerar certificacdo digital, explorando imutabilidade, transparéncia e
privacidade no setor de caminhdes e 6nibus. A solucdo foi modelada com Unified Modeling
Language (UML) para integracdo entre componentes e fluxo de dados, e Business Process
Model and Notation (BPMN) para representacao dos processos. Contratos inteligentes foram
exemplificados em linguagem Go.

O sétimo “Aplicacdo do método ahp-gaussiano em uma companhia de seguros”
objetivo analisar a melhor solugdo para o problema de falta de capacidade diante do aumento
na demanda de regulacdo de sinistros durante as épocas de alta temporada (1° e 4° trimestres).
Para isso, foram identificados os principais indicadores que a companhia gostaria de
maximizar ou minimizar em termos de impactos e custos, além de serem levantadas as
possiveis solucbes para o problema.

Esperamos que os textos apresentados estimulem reflexGes criticas e didlogos
fecundos, ao mesmo tempo em que agradecemos aos autores pela qualidade intelectual e pelo
rigor que qualificam este periodico.

Profa. Dra. Luzinete Carpin Niedzieluk
Editora/Coordenadora
Revista Vias Reflexivas



REVISTA VIAS REFLEXIVAS: BREVE TRAJETORIA

Luzinete Carpin NIEDZIELUK (FMP))
luzinete.carpin@fmpsc.edu.br

RESUMO: O presente artigo tem como objetivo geral narrar a trajetoria da Revista Vias
Reflexivas a partir da perspectiva de sua editora/coordenadora, destacando os desafios,
conquistas e transformacdes ocorridas ao longo de sua consolidacdo no meio académico. A
pesquisa adota uma abordagem qualitativa, de carater descritivo e historico, fundamentada
na analise documental de edi¢cdes anteriores, registros institucionais e memorias editoriais,
além do relato de experiéncia da propria editora. Busca-se evidenciar o papel da revista na
promocdo da producdo cientifica, sua contribuicdo para a disseminacdo do conhecimento e
sua relevancia no contexto académico. Os resultados apontam para a importancia do trabalho
editorial como instrumento de fortalecimento da pesquisa e da construcéo coletiva do saber.

PALAVRAS-CHAVE: Editoracdo Cientifica; Periddico Académico-Cientifico; Relato
Historico.

1 INTRODUCAO

Inicialmente, enfatizamos que todo Periodico é uma publicacdo seriada editada em
intervalos regulares (semanais, mensais, trimestrais, semestrais ou anuais), destinada a
divulgacdo de informacdes, pesquisas, estudos e producdes cientificas ou técnicas. No
contexto académico, o periddico cientifico € um veiculo formal de comunicac¢édo da producao
intelectual, no qual artigos sdo submetidos a avaliacdo por pares (peer review), garantindo
qualidade, rigor metodoldgico e credibilidade.

Diferentemente de livros ou obras isoladas, os periddicos possuem continuidade
editorial, nimero ISSN (International Standard Serial Number) e seguem normas especificas
de publicacdo, contribuindo para a organizacéo e sistematizacdo do conhecimento.

Este texto tem como objetivo geral narrar a trajetdria da Revista Vias Reflexivas a
partir da perspectiva de sua editora/coordenadora, destacando os desafios, conquistas e
transformacdes ocorridas ao longo de sua consolida¢do no meio académico.

Como objetivos especificos pretendemos: a) Descrever o contexto de cria¢do da
revista; b) ldentificar os principais desafios enfrentados ao longo de sua trajetoria; c)
Apresentar as conquistas e avancos editoriais alcancados e e) Analisar a relevancia da revista

para a comunidade académica.



2A CRIA(;AO DA REVISTA VIAS REFLEXIVAS

Em janeiro de 2007, ap6s minha aprovagdo no primeiro concurso para atuar na recém-
inaugurada Faculdade Municipal de Palhoga (FMP), que iniciou na Escola Publica Municipal
denominada de CAIC Professor Febronio Tancredo Oliveira, situada a Rua Maria Teodora
Haeming, 48 Passa Vinte em Palhogca — SC, fui convidada a assumir um projeto de extensao
voltado a criagdo de uma revista institucional.

Confesso que, inicialmente, senti certo receio diante do desafio. Ainda assim, decidi
aceita-lo. Como primeiro passo, dediquei-me a estudar de forma aprofundada o
funcionamento de periddicos cientificos, pois, até entdo, minha experiéncia restringia-se a
submisséo de artigos, sem qualquer participacdo nos processos editoriais.

Paralelamente, busquei orientacdo com editores de outras instituicdes, como a
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e a Universidade do Estado de Santa
Catarina (UDESC), a fim de compreender os trdmites necessarios e estruturar
adequadamente a operacionalizacdo do periddico.

Com o propésito de garantir um processo democratico, propus aos académicos e a
comunidade docente que sugerissem nomes para a revista. Apds a coleta das propostas,
realizou-se uma votacédo para a escolha do titulo, sendo eleito 0 nome Revista Vias Reflexivas.

A partir dessa definicdo, providenciei toda a documentacdo necessaria para a
estruturacdo do periddico: elaboracdo do regimento interno, do estatuto, das normas de
publicacdo, do edital de submissdo, dos termos de responsabilidade, dos templates (artigo,
resenha, ensaio e entrevista), bem como dos convites aos pareceristas. Além da divulgacao
do edital, encaminhei convites por e-mail a professores da propria instituicdo, das escolas da
Rede Municipal de Ensino de Palhoga e de outras institui¢cdes de ensino superior, ampliando
a participacdo da comunidade académica.

Desde sua concepcdo, a revista teve como objetivo estreitar os lacos entre a
comunidade cientifica e a comunidade escolar, constituindo-se como elo entre a Faculdade
Municipal de Palhoca e a Rede Municipal de Ensino. Ademais, a Revista Vias Reflexivas foi
pensada como um espaco de discussdo tedrica e aplicada, capaz de suscitar reflexées em
diferentes areas do conhecimento e de garantir a livre afiliagdo tedrica dos autores.

Vale ressaltar que todo esse processo foi desenvolvido somente pela

editora/coordenadora e envolveu significativo esforgo.



2.1 DEMANDA INICIAL

A Revista Vias Reflexivas aceita, além de artigos, relatos de experiéncia, ensaios,
resenhas e entrevistas. Quando 0s primeiros textos comecaram a chegar para compor o
numero inaugural, foi que realmente compreendi a dimenséo do trabalho que me aguardava.
Cada submissdo trazia ndo apenas uma proposta de conteldo, mas também a exigéncia de
escolhas, critérios e responsabilidades que ultrapassavam a simples leitura atenta.

Logo percebeu-se a necessidade de um planejamento editorial s6lido. Era preciso
definir pautas, estabelecer com clareza a linha editorial e delimitar o publico-alvo ao qual
nos dirigiriamos. Também se impunha a criacdo de um calendario de publicagdes que
garantisse organizag&o e coeréncia ao projeto, transformando ideias dispersas em uma edi¢ao
consistente.

Em seguida, revelou-se o desafio da gestdo de conteddo. Inicialmente se recebe e se
confere os textos observando se estdo dentro do escopo e das normas da revista, para apos,
encaminha-los aos consultores/pareceristas ad hoc internos e externos a Instituicdo (se
houver). Estes irdo avaliar e selecionar as matérias, além de sugerir ajustes, propor
melhorias, aparar excessos, esclarecer argumentos. Garantir a clareza, a coeréncia e a
qualidade das informacdes em um periddico é uma tarefa complexa. Na sequéncia, receber
0s pareceres e encaminha-los aos autores, quando esses apresentarem sugestdes de alteragdes
do trabalho. Em um préximo momento, se recebe os trabalhos corrigidos dos autores e estes
sdo encaminhados, novamente, aos consultores/pareceristas ad hoc para analise das
alteragOes realizadas.

Este trabalho de acompanhamento atento do andamento da aprovacéo destes textos
pelos consultores/pareceristas ad hoc é um trabalho extensivo de leitura atenta e releitura e,
finalmente, da-se ciéncia aos autores do aceite ou ndo de seu trabalho. Neste momento, deve-
se fazer cumprir as decisdes do Conselho Editorial.

A proxima etapa, a da edicdo e da revisdo também demanda um olhar muito apurado.
Editar significava realizar cortes precisos, ajustar o estilo, lapidar titulos e subtitulos, sempre
assegurando que cada texto estivesse alinhado ao padrdo da revista. Ao final, a reviséo
minuciosa antecedia a publicacdo, como um ultimo gesto de cuidado antes de entregar o
trabalho ao publico leitor.

Para além do texto, havia também as responsabilidades administrativas. Participar de

reunides, discutir estratégias e representar a revista em eventos completava o escopo de
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atribuicdes. Assim, pouco a pouco, compreendi que editar uma revista € muito mais do que

organizar contetdos: € articular pessoas, ideias e propdsitos em torno de um projeto comum.

2.2 PUBLICACAO

Cabe ressaltar que o primeiro nimero publicado foi impresso, a diretoria da FMP
a época, conseguiu uma verba para a sua impressdo. Foi feita uma parceria com o artista
plastico Jodo Dias (D&o), que gentilmente construiu a capa da revista.

Foram impressas cerca de 100 revistas, em agosto de 2008, sob o ISSN 1983-
5515, com 06 (seis) artigos, 01 (um) relato de experiéncia, 01 (uma) resenha e 01 (uma)
entrevista.

Os artigos trazem estudos de diferentes vertentes tedricas e metodoldgicas,
circunscrevendo importantes investigacdes na area de Educacdo, com temas como a
reorientacdo curricular da educacéo de jovens e adultos, o ensino fundamental de nove
anos, a importancia do acampamento do MST na constituicao do sujeito sem terra, ja na
area da Linguistica sdo tratados os géneros literarios como estérias infantis, lendas,
apologos e na area de Administracdo o planejamento e a organiza¢do nos processos de
treinamento e a administracdo na era digital. A tematica do relato de experiéncia foi sobre
o Folclore, a resenha sobre a ética em um filme e a entrevista foi com o prefeito a época.

Foi organizado um evento de langamento da revista, no Clube Recreativo 7 de
setembro, no centro de Palhoga, com a participacdo de toda comunidade académica da
Faculdade Municipal de Palhoca (FMP), convidados de outras Institui¢cbes de Ensino
Superior (IES) e autoridades locais.

O evento foi divulgado pelo jornal local - Jornal Palavra Palhocense n. 145 de
28 de agosto de 2008, conforme foto a seguir.
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Imagem 1 — Foto da matéria no Jornal Palavra Palhocense, n. 145

,‘ Jornal Palavra Palhocenss N° 145 = 20 de Agoato de 2008 ‘
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Fonte: Arquivo da autora
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A seguir a foto da capa da revista, conforme ja dito anteriormente elaborada

pelo artista plastico Jodo Dias (D&o).

Imagem 2 — Foto da capa da Revista Vias Reflexivas

Fonte: Arquivo da autora

2.3 CONTINUIDADE DO PROJETO

A partir do nimero 2, em razdo da crise socioeconémica, a publicagdo impressa
tornou-se praticamente inviavel. Diante desse cendrio, optou-se pelo formato on-line, que,
além de ampliar a divulgacdo das descobertas cientificas, possibilitou o acesso gratuito aos
leitores.

O namero 2 foi publicado em agosto de 2009, reunindo cinco artigos, duas resenhas
e um relato de experiéncia.

Na sequéncia, o nimero 3 foi publicado em junho de 2012, com oito artigos que
proporcionam um percurso didatico-pedagdgico multidisciplinar, evidenciando a
compreensdo do sujeito como fragmentado, heterogéneo e clivado.

O numero 4, publicado em agosto de 2013, contou com seis artigos e uma resenha.
Todos os trabalhos dessa edi¢do contribuiram para a promocao da interdisciplinaridade.
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Em outubro de 2014, foi publicado o numero 5, composto por nove artigos € uma
resenha da obra Historia da Loucura na Idade Cléassica, de Michel Foucault.

O ndmero 6, publicado em outubro de 2015, apresentou doze artigos com tematicas
variadas, entre as quais se destacam: a concep¢do do Pacto Nacional pela Alfabetizacdo na
Idade Certa (PNAIC); alfabetizacdo, letramento e literatura infantil; infancia e o brincar
como estratégia pedagdgica; contribuicdo do patriménio cultural material para a qualidade
visual do espaco turistico urbano; mapeamento dos egressos do curso de Administracdo da
Faculdade Municipal de Palhoca; turismo no espaco rural e estratégias de desenvolvimento
territorial em Portugal e no Brasil; ética das virtudes; praticas culturais e consumo de midia;
fatores motivacionais nas atividades profissionais; e ensino-aprendizagem na Educacdo a
Distancia (EaD), entre outros. Observa-se que todas essas teméticas buscam promover um
didlogo construtivo entre diferentes areas do conhecimento.

O numero 7, publicado em dezembro de 2016, também reuniu doze artigos com
tematicas diversas, alinhadas ao escopo da revista. Nesse periodo, em decorréncia de que
sofri um acidente, a responsabilidade pela edic¢do ficou a cargo da professora Miriam Adriana
Branco.

O numero 8, publicado em julho de 2017, foi igualmente organizado durante meu
afastamento. Embora tenha apresentado doze artigos com tematicas relevantes, essa edicao
se distanciou da identidade visual que vinha sendo mantida pela revista e, em alguns
momentos, observam-se inconsisténcias em relagdo as normas editoriais.

Por fim, o nimero 9, publicado em marco de 2018, contou com dezessete artigos.
Ainda estava afastada da coordenacéo do periddico, assim a edicéo ficou cargo da professora
Miriam Adriana Branco. Nessa ocasido, decidiu-se, sob a minha anuéncia, pela reformulagao
da identidade visual da revista.

A partir desse nimero, a capa passou por uma reformulacéo, sendo elaborada pela
professora colaboradora e designer grafica Susana Medeiros Vieira, conforme a imagem a

sequir.
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Imagem 3 — Capa atual da Revista Vias Reflexivas

VIAS REFLEXIVAS

- Revista Multidisciplinar
‘Faculdade Municipal de Palhoca — FMP
Edicdo 09 — Mar. 2018
ISSN 2176-641X

FMP FACULDADE
MUNICIPAL
DE PALHOGA

EDUCADORA MARILEIA SILVEIRA DA COSTA

Fonte: Arquivo da autora
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Com relagdo ao numero 10, publicado em dezembro de 2018, retornei a coordenagéo
da revista ainda no primeiro semestre daquele ano, reassumindo a funcdo de editora. Essa
edicdo contou com 15 (quinze) artigos, 01 (um) relato de experiéncia e 02 (duas) resenhas.
No dmbito da Educacéo, os artigos abordam tematicas como, por exemplo, formacéo inicial
e continuada de professores, Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) e relagdes de consumo no
meio digital. No campo do empreendedorismo, discutem-se desde educacdo empreendedora
para mulheres até normas de cerimonial e protocolo em eventos corporativos, turismo de
eventos, analise de investimentos e viabilidade financeira. Ha, ainda, um artigo na area da
Filosofia que problematiza a disting&o entre ética e moral. O relato de experiéncia versa sobre
brinquedoteca, e as resenhas contemplam obras das areas de Educacdo e Empreendedorismo.

Cabe destacar que, em 2018, foram publicados dois nimeros da revista, consolidando
a periodicidade semestral.

O numero 11, publicado em novembro de 2019, reuniu 07 (sete) artigos, 02 (dois)
relatos de experiéncia e 01 (uma) resenha. Entre os temas abordados estdo: brincadeiras e
relacBes de género — entre contradi¢fes, permanéncias e transgressdes; a invisibilidade das
mulheres na arte renascentista; contribui¢des bakhtinianas para a leitura de retratos; formacao
de leitores na infancia; alfabetizacéo e letramento; ética na administracdo e no transito. Os
relatos de experiéncia trataram do PIBID como espac¢o de formacao politica nos anos iniciais
do Ensino Fundamental e da implantagcdo de um jardim sensorial como espaco formativo na
Faculdade Municipal de Palhoca. A resenha refere-se a obra Marxismo e Filosofia da
Linguagem, de Mikhail Bakhtin.

Em 2020, ano marcado pela pandemia de COVID-19, houve aumento significativo
no namero de submissGes, mantendo-se a periodicidade semestral, com a publicacdo dos
nimeros 12 e 13.

O numero 12, publicado em setembro de 2020, contou com 09 (nove) artigos. As
tematicas abrangeram: Educacdo das Relacdes Etnico-Raciais (ERER); sociedade civil
organizada e os desafios das Organizacgdes da Sociedade Civil (OSCs) no Brasil; politicas
intervencionistas e impactos econdmicos da pandemia; governanca da Rede de Atencdo as
Pessoas em Situacdo de Violéncia Sexual (RAIVS) em Floriandpolis (SC); mobilidade
urbana e uso da bicicleta em Palhoca; violéncia estrutural e familiar no &mbito do CREAS;

atuacdo do assistente social na politica de saude; percep¢do de criancas de 6 a 8 anos sobre
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seus direitos e estudos em Semantica Lexical, com énfase no Léxico Gerativo e no
mecanismo de Ligacdo Seletiva.

O numero 13, publicado em novembro de 2020, reuniu 08 (oito) artigos e 01 (um)
relato de experiéncia, este dedicado a escolarizacdo indigena a partir das vivéncias na Escola
Indigena de Ensino Fundamental Itaty, analisando sua inser¢cao na comunidade.

Em setembro de 2021, foi publicado o nimero 14, com 09 (nove) artigos e 02 (duas)
resenhas. Os artigos discutem gestdo publica, ensino superior, valorizacdo de auditores e
fiscais de tributos, comunicacao interna formal, conflitos e relagdes de trabalho no sistema
carcerario, interdisciplinaridade e tecnologias digitais. As resenhas contemplam as obras
Terapia de Atlas: filosofia da educacdo no contemporaneo, de Amarildo Luiz Trevisan, e
Alfaletrar: toda crianca pode aprender a ler e escrever, de Magda Soares.

O numero 15, publicado em abril de 2022, apresentou 07 (sete) artigos e 01 (uma)
resenha da obra A Arqueologia do Saber, de Michel Foucault. Entre os temas discutidos
estdo: relacdes de emprego em tempos de pandemia e seus impactos na gestdo de pessoas;
redes sociais e autoaceitacdo de mulheres plus size; responsabilidade socioambiental,
precificacdo de ativos intangiveis por fluxo de caixa descontado; 5G, inteligéncia artificial e
internet; e ética na Educacéo Infantil.

O namero 16, publicado em agosto de 2022, reuniu 07 (sete) artigos organizados em
dois blocos tematicos: Educacdo — com estudos sobre alfabetizacdo e letramento, estagio
supervisionado na formacdo em Pedagogia e desafios da docéncia na Educacdo Infantil
durante a pandemia — e Gestdo — abordando aliancas estratégicas, atrativos gastronémicos
de Nova Veneza/SC, salude ocupacional e modelo de mensuracao de impacto econdmico em
rotas turisticas (MIERT).

Em agosto de 2023, foi publicado o numero 17, com 09 (nove) artigos que discutem
avaliagdo na Educacdo Infantil sob a perspectiva da pedagogia Waldorf, pedagogia
decolonial, género na Educacdo Infantil, participacdo digital, avaliacdo de custos, politicas
de acGes afirmativas e plano de comunicacao.

O ndmero 18, publicado em fevereiro de 2024, trouxe 07 (sete) artigos que abordam:
leitura na perspectiva do Circulo de Bakhtin; género discursivo “caixa de historia infantil” e
multiletramentos; oratria como marketing pessoal do profissional de Administracdo; anélise
de viabilidade financeira em planos de negdcios; técnicas e tecnologias de ensino-
aprendizagem no ensino superior; fundamentos da ética profissional; e teoria do valor da

infancia, discutindo status moral e axiologia.
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O numero 19, publicado em novembro de 2024, contou com 13 (treze) artigos e 01
(um) ensaio, abrangendo investigacGes nas areas de Pedagogia, Educacdo e Administracao.
Entre as temaéticas estdo: géneros discursivos na formacdo docente; jogos didatico-
pedagogicos na Educacdo Infantil; alfabetizacdo na perspectiva de Montessori em didlogo
com a rede municipal de Palhoca/SC; horta escolar; letramento digital; informatica na
educacdo; reprovacdo escolar; praticas docentes sobre povos indigenas; respeito as criangas;
estudos historicos sobre a baia sul; e tecnologias emergentes. O ensaio dedica-se a trajetoria
de Conselheiro Mafra, destacando sua atua¢do como jurista e politico.

Ja 0 nimero 20, publicado em agosto de 2025, reuniu 08 (oito) artigos que versam
sobre: uso de telas na Educacdo Infantil; geometria de tracos aplicada a processos
fonoldgicos na periferia de Floriandpolis; sub-representacdo negra no magistério superior;
midia-educa¢do na escola; avaliagdes docentes da CPA; QRLIFE; “Talks the Button” —
brincar e comunicar — e avaliacdo institucional.

Por fim, o numero 21, publicado em mar¢o de 2026 que traz a excelente noticia de
que a Revista Vias Reflexivas conquistou 0 QUALIS CAPES B3, o que vem demonstrar a
consolidacgdo da exceléncia académica do periddico.

Este numero traz oito artigos com tematicas variadas, dentre elas a trajetoria da
prépria Revista Vias Reflexivas, a Brinquedoteca da FMP, o Curriculo, o Nucleo de Género
e Empoderamento da Mulher - GEMPA da FMP, a matemaética financeira em cursos de nivel
superior em gestdo, a tecnologia blockchain e a Aplica¢do do método ahp-gaussiano em uma
companhia de seguros.

Ao longo desses nimeros, observa-se a consolidacdo do carater interdisciplinar da
revista, reafirmando seu compromisso com o didlogo entre Educacdo, Gestdo, Filosofia e
areas afins.

Cabe mencionar que todos estes numeros estdo no site da Faculdade Municipal de

Palhoca (FMP) em Revista Vias Reflexivas - https://fmpsc.edu.br

4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
A pesquisa caracteriza-se como qualitativa, de natureza descritiva e histérica.
Utilizou-se como procedimento metodologico a anélise documental de edi¢bes publicadas,
registros institucionais e documentos relacionados a criacéo e ao desenvolvimento da revista.
Além disso, empregou-se o relato de experiéncia da editora/coordenadora como fonte

priméria, permitindo uma abordagem reflexiva e contextualizada dos acontecimentos
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narrados. A analise dos dados foi realizada de forma interpretativa, buscando compreender

0s processos editoriais e sua evolucdo ao longo do tempo.

5 BREVE ANALISE E DESAFIOS DO PROCESSO

Cabe reiterar que a Revista Vias Reflexivas foi criada em agosto de 2008, inicialmente
em formato impresso, com a proposta de periodicidade anual, objetivo que foi mantido até o
ano subsequente a sua criagdo. Entretanto, por tratar-se de um periddico vinculado a uma
instituicdo municipal que, naquele momento, ofertava apenas dois cursos de graduagdo —
Pedagogia e Administracdo — e nao dispunha de programas de pds-graduacao lato sensu,
enfrentaram-se significativas dificuldades na obtencdo de textos para submissdo. Mesmo
diante de esfor¢os institucionais para ampliar a participag@o, por meio do envio de convites
a pesquisadores de outras instituicdes de ensino superior, aos docentes da prépria instituicdo
e aos professores da rede municipal de ensino, o volume de submissdes permaneceu limitado.

Nesse contexto, € importante destacar que, conforme apontam Souza e Albuquerque
(2005), a maioria dos periddicos cientificos é publicada por universidades, sobretudo no
ambito da pés-graduacdo, bem como por entidades ndo governamentais, cuja motivacao
principal esta associada a busca por reconhecimento e prestigio académico, e ndo a fins
lucrativos.

Adicionalmente, a informagdo cientifica constitui um insumo fundamental para o
desenvolvimento cientifico e tecnolégico de um pais. Tal insumo resulta de pesquisas e
estudos conduzidos por pesquisadores, 0s quais, em sua maioria, sao financiados pelo setor
publico. No caso de instituicdes municipais, entretanto, diversos desafios se imp&em,
especialmente pela auséncia de financiamento especifico para pesquisas e pela inexisténcia
de carga horaria destinada exclusivamente a producéo cientifica.

Apesar dessas limitacOes institucionais, a partir de 2012 a revista conseguiu manter a
publicacdo anual de forma regular. Posteriormente, em 2018, foi possivel avangar para a
periodicidade semestral, padrdo que também se manteve em 2020, mesmo durante o periodo
critico da pandemia de COVID-19, e novamente em 2024.

Atualmente, a FMP também oferta cursos de especializacdo, fato que tem contribuido

para ampliar o interesse pelo periddico e aumentar a demanda por publicacGes.

5.1 O RECONHECIMENTO E A EXCELENCIA ACADEMICA
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Em 2025, quando a CAPES publicou a classificacdo de periddicos do quadriénio

2021-2024, recebemos QUALIS B3, isto demonstra a consolidacdo da exceléncia académica

de nosso periddico, conforme imagens 4 e 5 a seguir:
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Fonte: Arquivo da autora

Imagem 5 - Resultado quadriénio CAPES 2021-2024, qualis B3

ISSN: 2176-641X

Fonte: Arquivo da autora

Este resultado destaca o compromisso da Revista Vias Reflexivas com a ética e a

integridade cientifica, conduzindo seus processos editoriais com responsabilidade,

20



transparéncia e respeito aos principios que sustentam a producdo académica. A revista possui
acesso aberto (open access), sustentabilidade editorial na comunicacdo cientifica e tem
desempenhado papel fundamental na democratizacdo do conhecimento cientifico, pois ao
permitir que pesquisas estejam disponiveis sem barreiras de leitura, amplia-se o alcance dos
resultados académicos e fortalece-se o impacto social da ciéncia. No entanto, este modelo
exige organizacdo, planejamento e responsabilidade editorial. A gestdo do fluxo de
submissOes, a coordenacdo da avaliagdo por pares, a editoracdo, o registro do ISSN, a
preservacédo digital e a manutencdo na plataforma da FMP representam etapas estruturais que
demandam significativo esforco.

A avaliacdo por pares, quando realizada de forma ética e transparente, fortalece a
ciéncia, promove a confianca nos resultados publicados e contribui para o avanco do
conhecimento. Por isso, compreender como funciona o processo editorial é fundamental para
autores, leitores e pesquisadores.

O Qualis Periodicos é o sistema utilizado pela CAPES para classificar a producéo
intelectual dos programas de po6s-graduacdo stricto sensu no Brasil. Atingir o estrato B3,
considerado de exceléncia, em uma Unica area ja representa um desafio consideravel para
uma revista cientifica. Alcancar essa classificacdo simultaneamente em 7 areas distintas —
abrangendo desde Administracdo Publica e de Empresas, Ciéncias Contabeis e Turismo,
Educacdo, Ensino, Historia, Interdisciplinar, Linguistica e Literatura e Psicologia é um feito
raro que atesta a natureza verdadeiramente interdisciplinar e o rigor metodolégico adotado
pela Revista Vias Reflexivas. A classificacdo Unica B3 foi atribuida a revista, conforme os
principios do Qualis Referéncia, que preveem um Unico estrato por periodico, determinado
por sua area-méae (Interdisciplinar) com base em indicadores objetivos.

Embora a lista apresente 07 areas com classificacdo B3, na leitura completa do extrato
oficial do Qualis-Capes se verifica que algumas das listadas agrupam, na verdade, maltiplas
“Areas de Avaliacao” da CAPES em uma tnica linha descritiva. Por exemplo, a
entrada “ADMINISTRAGAO PUBLICA E DE EMPRESAS, CIENCIAS CONTABEIS
E TURISMO?” representa, na nomenclatura e estrutura atual da CAPES, quatro areas de
avaliagdo distintas (Administracdo Publica e de Empresas, Ciéncias Contébeis e Turismo).
Da mesma forma, “LINGUISTICA E LITERATURA” agrega duas grandes Areas.
Portanto, ao desagregar esses conglomerados e contabilizar cada area de avaliagéo individual
conforme definido pelo sistema CAPES, chega-se ao total de 11 areas distintas nas quais a
Revista Vias Reflexivas obteve o estrato B3. Esse numero reflete com maior precisdo a

abrangéncia interdisciplinar do periddico perante a matriz de avaliagdo vigente.
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E relevante ressaltar que somos uma instituicdo municipal e atualmente oferecemos
cursos de graduacdo e especializacdo, assim somos uma institui¢éo lato sensu que com muito
esforco e empenho conseguiu manter sua revista e torné-la reconhecida dentro dos padrdes
de classificacdo CAPES.

A trajetdria da Revista Vias Reflexivas para este reconhecimento foi construida com
perseveranca. A revista precisou adaptar seus processos editoriais durante a pandemia,
garantindo a continuidade da reviséo por pares e a publicacdo de pesquisas relevantes para
aquele momento critico. O compromisso com a ciéncia aberta, a agilidade nos processos de
submisséo e revisao, e a adocdo precoce de ferramentas de difusdo cientifica foram fatores-
chave para superar as adversidades e conquistar a confianca da comunidade académica de
diversas areas.

Esse reconhecimento ocorre em um momento de profunda reflexdo sobre o futuro da
avaliacdo da ciéncia no Brasil. As Novas Diretrizes da Avaliacdo da Pds-Graduacao
(Ciclo 2025-2028), apresentadas pela CAPES, sinalizam uma mudanca de paradigma, com
menor énfase na classificagao fixa dos periddicos e maior foco na avaliacdo artigo por artigo.

Para a coordenadora e editora, tal resultado representa um marco significativo. A
avaliacdo positiva da comunidade cientifica evidencia a seriedade do periddico e reafirma o
compromisso com a integridade cientifica, a transparéncia editorial e a promoc¢do do
conhecimento de qualidade, mantendo processos alinhados as boas praticas académicas e aos
principios éticos que orientam a produgdo cientifica.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A revista, desde o seu inicio, demonstra preocupagdo com o bem comum, atuando no
sentido de ampliar a0 maximo o acesso ao conhecimento pelo publico em geral, tanto
académico quanto ndo académico. Essa iniciativa contribui, por sua vez, para a propria
legitimacdo social da Faculdade Municipal da Palhoga (FMP) no contexto regional.

A Revista Vias Reflexivas busca maximizar a visibilidade das pesquisas cientificas
produzidas localmente, reduzir a chamada “exclusdo cognitiva” na sociedade que ¢ a
dificuldade de acesso ao conhecimento cientifico e, por fim, contribuir para a diminuic¢do das
desigualdades sociais (Kuramoto, 2008, p. 870-871).

Nesse sentido, entende-se que, ao longo de 18 anos consecutivos, a revista vem
resistindo e tem contribuido tanto para a divulgacdo quanto para a disseminacdo e o

desenvolvimento do saber cientifico.
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TITLE: VIAS REFLEXIVAS: A BRIEF TRAJECTORY

ABSTRACT: This article aims to narrate the trajectory of the journal Vias Reflexivas from
the perspective of its editor, highlighting the challenges, achievements, and transformations
that occurred throughout its consolidation in the academic environment. The research adopts
a qualitative approach, of a descriptive and historical nature, based on the documentary
analysis of previous editions, institutional records, and editorial memories, in addition to the
editor's own experience report. It seeks to highlight the journal's role in promoting scientific
production, its contribution to the dissemination of knowledge, and its relevance in the
academic context. The results point to the importance of editorial work as an instrument for
strengthening research and the collective construction of knowledge.
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“A ESCOLA DOS MEUS SONHOS”: NA VOZ DAS CRIANCAS DA
BRINQUEDOTECA DA FACULDADE MUNICIPAL DE PALHOCA!

Tatiana Alcantara Ribeiro FERNANDES (FMP)
tatiana.fernandes@aluno.fmpsc.edu.br

Juliane Di Paula Queiroz ODININO (FMP)
juliane.odinino@fmpsc.edu.br

RESUMO: Este artigo trata de uma pesquisa sobre a escola dos sonhos realizada com
criancas frequentantes da Brinquedoteca da FMP, com reflexfes sobre o exercicio de escuta
das criancas e de suas perspectivas acerca da escola idealizada por elas. Houve préticas de
observacdo, intervencdo e entrevistas com criancas. Com inspiracdo etnogréafica, foi
problematizado o papel da Educagdo como encontro geracional de Hannah Arendt em
didlogo com a Pedagogia do Siléncio de Celso Ferrarezi Junior, rumo a problematizacao da
escola libertéaria de Francisco Ferrer y Guardia. Partiu-se das concepg¢des de criangas como
sujeitos de direitos e produtoras de cultura e das infancias compreendidas em sua
multiplicidade. A andlise destacou concepgdes inovadoras e inventivas sobre 0s tempos e 0
espaco na escola, recreio, diversidade e a alegria. Notou-se um grande sentimento de
coletividade e uma compreenséo bastante sensivel as questdes de inclusdo na rotina da escola
dos sonhos. Constatou-se que as criangas, quando ouvidas com atencdo e respeito, para além
do olhar adultocéntrico, consolidam-se como participes na construcdo de uma escola de
qualidade, pensada para e com elas, imersa numa realidade pedagdgica com a qual se
identificam, contribuem e colaboram efetivamente para a promocéo de préticas inovadoras
com viés democratico, diversificado e inclusivo.

PALAVRAS-CHAVE: Educacdo; Infancia; Participacdo da Crianca.

1 INTRODUCAO

O presente artigo trata da experiéncia fruto de um Trabalho de Conclusdo de Curso
defendido em fins de 2024 o qual procurou evidenciar as expressdes das criangas que
frequentam a Brinquedoteca da Faculdade Municipal de Palhoga - FMP, acerca de como seria
a escola que povoa os sonhos delas. A partir dessa tematica veio a tona a ideia de cultura da
escassez pelo ponto de vista das criangas, protagonistas e sujeitos da educacao e, desse modo,
a consequente acdo pedagogica que de fato fosse significativa para elas, tornando-as
participes ativas de seu processo de aprendizagem e desenvolvimento. A analise também
dialoga com a Pedagogia do Siléncio que denuncia o autoritarismo e jogo de poder com que
os adultos tendem a cercear a expressdo das criangas. Foram realizadas observacoes,
intervencdes e entrevistas com as criangas, apresentando as percepcdes e aspiragdes das

mesmas gquanto a escola de seus sonhos. O fio condutor da pesquisa foi compreender através

1 Um resumo da pesquisa foi publicado nos Anais do X1 Congresso Nacional de Educagio - CONEDU 2025.
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do exercicio da escuta, qual seria a escola que mais correspondesse aos anseios das criangas
da brinquedoteca. Como desdobramento buscou-se conceber as criancas como sujeitos de
direitos e produtoras de cultura e as infancias em sua multiplicidade; além de apresentar
reflexBes sobre o exercicio de escuta do sujeito crianca bem como analisar suas perspectivas
em relacdo a escola que almejam.

Numa tentativa de respeitar a opinido e valorizar o pensamento na infancia, buscou-
se identificar quais as principais caracteristicas das escolas que habitam os sonhos das
criancas que se encontram em idade escolar e frequentam a Brinquedoteca da FMP. Uma
pratica pedagdgica significativa precisa estar em dialogo com o educando, com a crianga que
frequenta o espaco escolar a partir de uma escuta sensivel como defendem os autores e
autoras da escola democratica. A aprendizagem significativa “[...] deve ser algo significante,
pleno de sentido, experiencial, para a pessoa que aprende. [...]” (Goulart, 2000, p.94). E uma
sociedade na qual os sujeitos perpassam por uma educagdo gque 0s ouve é mais democratica
e criticamente construida para um futuro amalgamado na colaboracdo. Tal tema lanca luz
acerca das expectativas do sujeito a quem se destina o processo de ensino e aprendizagem, a
crianca, para que seja possivel refletir acerca dos processos escolares, do ambiente da sala de
aula, as docéncias, enfim, nosso dia a dia escolar narrados a partir de suas vivéncias e
aspiracoes.

A voz das criancas, como fonte de observacdo e discussdao do que nos, adultos,
podemos e devemos realizar em nossa pratica pedagdgica, nos aproxima do pensamento (e
expectativa) infantil, tendo em mente a importancia da crianca na renovacdo da sociedade,

partindo do conceito de educacdo de Hannah Arendt, de que

(...) a educagdo é o ponto em que se decide se se ama suficientemente 0 mundo
para assumir responsabilidade por ele e, mais ainda, para o salvar da ruina que seria
inevitavel sem a renovacdo, sem a chegada dos novos e dos jovens. A educacdo é
também o lugar em que se decide se se amam suficientemente as nossas criangas
para ndo as expulsar do nosso mundo deixando-as entregues a si proprias, para hdo
Ihes retirar a possibilidade de realizar qualquer coisa de novo, qualquer coisa que
ndo tinhamos previsto, para, ao invés, antecipadamente as preparar para a tarefa de
renovacao de um mundo comum (Arendt, 1972, p.247).

Sendo a escola um espago de encontro geracional, o debate sobre a forma como
adultos e criangas interagem a partir de suas expectativas no contexto do espaco escolar
estreita um lago fundamental entre legado de nosso passado e as novas perspectivas que

apontam para um futuro ainda a se inventar. Uma escola atenta as expectativas infantis além
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de proporcionar um processo de ensino aprendizagem de mais qualidade e significativo para
elas, formador de sujeitos integrais, preparados para opinar, serem criticos e construtivos na
sociedade, proporciona um espaco real de transformacéo atento aos complexos desafios da
sociedade atual.

Além disso, a préatica da escuta garante a concretizacao dos direitos fundamentais das
criancas, principalmente quanto a participacdo, como elemento fundamental da protecédo e

provisdo, assim elencados por Sarmento:

A tradicional distincdo entre direitos de protec¢do (do nome, da identidade, da
pertenca a uma nacionalidade, contra a discriminagao, 0s maus-tratos e a violéncia
dos adultos, etc.), de provisdo (de alimento, de habitacdo, de condi¢des de salde e
assisténcia, de educacdo, etc.) e de participagdo (na decisdo relativa & sua propria
vida e a direccdo das instituicbes em que actua), constitui uma estimulante
operagdo analitica. Ela permite, quando aplicada a investigacdo do estado de
realizacdo dos direitos, comprovar, por exemplo, que entre os trés p, aquele sobre
0 qual menos progressos se verificaram na construcdo das politicas e na
organizacdo e gestdo das instituicdes para a infancia (e, em particular, nas escolas
— cf. Jeffs, 1995) é o da participacdo (Sarmento, 1997, p.19).

A defesa alinha-se aos Direitos a participacdo e expressao das criancas, consagrados
na Carta Magna de 1988 e no Estatuto da Crianca e do Adolescente traz o Direito a Liberdade,
ao Respeito e a Dignidade, compreendido o aspecto da opinido, expressao e colaboragdo nas
tomadas de decisdo e encaminhamentos concretos. Como pano de fundo € possivel adotar
uma pratica escolar de liberdade por ser combatente do adultocentrismo. Assim, alinhada a

pedagogia libertaria de Francisco Ferrer y Guardia que a define como

Partindo de uma educacéo para a liberdade, que para os anarquistas é construida
coletivamente, também é realizada a desconstru¢do paulatina da autoridade. Em
outras palavras, assim como no meio social, no &mbito escolar o ponto de partida
também é a autoridade, que vai sendo diluida conforme a emancipacdo dos
individuos acontece. [...]. Uma educacdo para a liberdade pressupe a formacao de
individuos que sejam capazes de romper com as estruturas que impedem a
constru¢do de uma nova sociedade, desse modo, as contribui¢fes de Francisco
Ferrer podem ser de grande relevancia para pensar o cenario educacional atual
(Oliveira, 2020, p.2-3).

Espera-se assim amplificar a voz das criangas nas pesquisas académicas, na esperanga
de mais trabalhos cientificos sem o olhar, por vezes distorcido, do adulto. Ademais, como

vivenciado por Jules Celma? “a linguagem ndo escapa ao controle do poder e existe,

2 O francés Jules Celma traz em seu “Diario de um Educastrador” a experiéncia como professor substituto nas
escolas francesas, nos anos de 1968 e 1969, baseada em quatro pontos: aceitacdo de todas as manifestaces
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efetivamente, uma Linguagem Dominante, imagem perfeita das condi¢cdes de exploracao
atuais” (Celma, 1971, p.40-41). A questdo perscruta-se, pois esperamos das infancias que
essas moldem-se a fim de encaixarem na sociedade vigente. A escola e 0s ambientes
escolarizados talham futuros adultos espelhados nos presentes. Onde, entdo, encontrar a
oportunidade da inovacgéo educacional? Ou da revolugcdo? Comparando a liberdade total na
escrita, fruto da pratica libertaria do autor citado, “os garotos escreviam para dizer e ndo para
aprender. [...] A imaginagéo, liberada do quadro estreito da aprendizagem escolar, pode,
entdo, descobrir novos pensamentos, novas formas de comunica¢do” (Celma, p.41). Pois que,
ainda segundo o autor, “os revolucionarios serdo criangas ou nao havera revolucionarios”

(Celma, p.197).

2 AS VOZES OUVIDAS

Participaram treze criancas interlocutoras frequentadoras da brinquedoteca da FMP,
um espaco de acolhida e livre brincar direcionado para criancas de 3 a 11 anos de idade que
funciona no periodo noturno atendendo dependentes de funcionarios e estudantes da
instituicdo (FMP, 2022, p.6). A brinquedoteca também se constitui como laboratoério do curso
de Pedagogia. Vale ressaltar que ndo ha uma assiduidade e regularidade na participacdo das
criangas nesse espaco, entretanto a média é de quinze criangas frequentantes por dia. Os
codinomes foram escolhidos pelas proprias criangas, com nomes de animais. A pesquisa foi
desenvolvida no espaco de tempo de dois meses, a partir de observagdo participante na
Brinquedoteca e realizacdo de intervencdo por meio de proposicoes e entrevistas acerca da
tematica. O antropologo Roberto Cardoso de Oliveira, ao se referir a etnografia destaca trés
momentos estratégicos: “[...] o Olhar, o Ouvir e o Escrever devem ser sempre tematizados,
ou, em outras palavras, questionados enquanto etapas de constituicdo do conhecimento pela
pesquisa empirica” (Oliveira, 1996, p.31). Esses trés atos cognitivos do fazer antropologico
apontados pelo autor foram utilizados na organizacdo da pesquisa, como instrumental
tedrico-metodoldgico parte integrante da analise. Para a pesquisadora, escutar as criangas
além de se constituir como um método criterioso, atento e eficaz, com suas ideias, conceitos
e percepcOes de mundo, é um exercicio prazeroso. Conforme defende Da Matta ao se referir
ao anthropological blues “Trata-se de incorporar no campo mesmo das rotinas oficiais, ja

legitimadas como parte do treinamento do antrop6logo, aqueles aspectos extraordinarios ou

vindas do professor ou dos estudantes; supressdo do poder linguistico; supressao do poder dos conhecimentos
e, por fim, a maior liberdade possivel permitida pela estrutura escolar (Celma, 1971, p. 40-41).
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carismaticos, sempre prontos a emergir em todo o relacionamento humano” (Da Matta, p.04,
1978). Um deleite aos ouvidos atentos a esta etapa da vida, quando ainda ndo temos as
amarras da vida adulta, com seus dissabores sociais. E na utopia de se deixar guiar pela poesia
das multiplas linguagens infantis, da tenra idade quando nos permitimos ser quem somos,
numa imaginada auténtica expressdo humana. A seguir algumas falas que se destacaram das

criancas acerca da escola dos sonhos coletadas no decorrer da pesquisa.

Podia na escola ter uma aula de como ser feliz. A professora ia ensinar a fazer as pessoas sorrirem, de varios
jeitos, dando abragos.

“Borboleta”, 8 anos.

Tem bastante adulto na escola pra fazer comida pra gente, pra ndo brigar e ndo chorar.

“Cachorro”, 3 anos.

Educados, gentis, entendem os alunos.

“Tubarao”, respondendo como sdo os professores, 9 anos.

Tem professora danada na &rea. N&o deixa nem respirar.

“Coala”, 8 anos.

Ela [a professora] tem cabelo preto.
E basicamente bege, no muito branco nem muito preta.

“Gato”, 8 anos.

Meu sonho de escola dos sonhos é as professoras darem dinheiro para as criancas.

“Macaco”, 8 anos.

Uma escola com professoras boazinhas, chocolate, um parque de divers@es e uma piscina.

“Gato”, 8 anos.

A gente podia voar pra escola.

“Raposa”, 8 anos.
Seria com uma fonte de chocolate, muita comida, recreio toda hora, podia levar celular pra escola, tinha que

estudar um pouquinho e ler.

“Panda”, 8 anos.
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Teria uma biblioteca bem silenciosa, toda arrumadinha. Poderia ter muitos livros de Narnia, Harry
Potter, livros infantis, podia ter um monte de nuvem no céu, paisagem bem calma, um monte de pufe,
também. Uma pessoa bem legal iria cuidar.

“Borboleta”, 8 anos.

Eu colocaria uma piscina de chocolate.
“Tigre”, 8 anos.
Se eu tivesse uma escola, eu faria um cinema dentro. E a gente poderia se sujar.

“Borboleta”, 8 anos.

Teria um corredor bem grand&o e teria 0 nome de todos os alunos, na parede e no teto.

“Borboleta”, 8 anos.

Tem um parque de diversGes.

“Tigre”, 8 anos.

Tem um corredor 3D.

“Tubardo”, 9 anos.

Tem uma sala de flutuar no espago.

“Coelho”, 7 anos.

Eu colocaria tudo com tecnologia e doce.

“Tigre”, 8 anos.

E tem o toboégua. E aqui € uma piscina que ndo tem toboéagua, assim.
Se quiser vem no toboagua e se quiser vem na piscina.

“Gato”, 8 anos.

Tem luz.

“Cachorro”, 3 anos.

Poderia ter um recreio de 30 minutos. E pra brincar, 25.

“Macaco”, 8 anos.

Pode conversar um pouco, mas ndo pode conversar muito alto, que é gritaria.

“Gato”, 8 anos.

Mais espago. Pra fazer qualquer coisa que quiser.

“Coelho”, 7 anos.
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Uma leitura toda primeira aula.

“Coelho”, 7 anos.

Uma escola doce, com piscina e criangas do primeiro ao nono ano.

“Ledo”, 8 anos.

Brinquedos.
“Abelha”, 4 anos.

Eu faria igual minha escola hoje, de poder ficar todo dia, de algumas criangas conseguirem pagar
todo dia e algumas ndo e bolsistas como eu.

“Borboleta”, 8 anos.

Eu queria que as professoras fossem assim todos os dias, vendo os alunos, porque as vezes 0s alunos tém
caras que a gente ndo pode entender, porque assim, quando a professora fala, dai ela fica assim, ela ndo fica
com a cara grossa.

“Coala”, 8 anos.

As paredes sdo de arco-iris e bala.
A gente vai la e [faz o gesto de lamber com a lingua] escondido da Profe.

“Coelho”, 7 anos.

A crianga poderia escolher a comida tipo, “6 tio do recreio, vocé me vé um ‘sanduichinho’ ai? Valeu!”

“Tubardo”, 9 anos.

E se tivesse um dragdo na escola?
la levar a gente pra voar no céu. Todo mundo. la ser 0 mascote da escola.

“Coelho”, 7 anos.

Pode entrar com o uniforme e o uniforme seca sozinho quando sai da piscina. E camuflagem. D4 pra
desaparecer, ficar invisivel. Batia palma e dai acaba a coisa. Aparece a pessoa.

“Coelho”, 7 anos.

Faria a escola bem sustentavel. Com bastante verde, arvore, umas plantagdes, uns arbustos, uns cachinhos de
uva. Se os alunos estiverem estudando planta, podem ir pra ver como é.

“Tubardo”, 9 anos.

A gente come uma comida diferente como, arroz, feijao, bife e frango. E pra tomar, suco de laranja.

“Macaco”, 8 anos.
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Durante uma prova, o professor poderia clicar em um botdozinho na mesa e dai no mesmo segundo sobe uma
paredezinha nos dois lados para impedir colar.

“Tubarao”, 9 anos.

Tem uma parede rosa. Nao quer dizer menina, ta?!

“Gato”, 8 anos.

Pode vir de fantasia todos os dias.

“Coelho”, 7 anos.

Amor, felicidade.

“Capivara”, 7 anos.

Na escola deveria ter uma plantacdo de milho.

O milho ia sair voando por causa do vento muito forte.

“Joaninha”, 5 anos.®

3 METODOLOGIA

A pesquisa é de carater exploratério e qualitativa quanto a abordagem, quanto ao
método utilizou-se a técnica da entrevista individualizada com auxilio de roteiro, a partir da
indagacao: “qual a escola dos seus sonhos?”” Houve inspiragdo etnografica na pesquisa, pois

os estudos da infancia se dao através das criancas, visto que

Um dos desafios que os estudos sociais da infancia colocam aos adultos-
pesquisadores interessados em conhecer as criangcas como atores sociais que
efetivamente tém uma determinada agency é o de porem mé&os a obra e tentarem
descobrir qual é ela pelo uso da etnografia (James; Prout, 1997; James; Jenks;
Prout, 1998; Prout, 2005). A assunc¢do e a importancia deste postulado, em que o
estatuto das criangas como atores sociais com “voz” propria € reconhecido, nao
pode ser dissociadas do contexto sécio-histérico de afirmacdo e ratificacdo da
Declaracdo dos Direitos das Criancas (1989), nem do marco temporal e
epistemoldgico representado pela emergéncia e consolidacdo dos estudos da
infancia (Ferreira e Nunes, 2014, p.105).

Buscou-se uma metodologia diversificada por intermédio de um real encontro com a

crianca interlocutora da pesquisa, ja que “ndo basta apenas dizer, ¢ preciso desenvolver de

3 A crianca ndo foi entrevistada, mas participou de uma das intervencdes, onde pintou na tela o milho da escola
dos seus sonhos. Codinome escolhido pela pesquisadora.

31



maneira critica e consciente que a participacao das criangas envolve uma mudanca na énfase
dos métodos e assuntos de pesquisas” (Martins Filho; Barbosa, 2010, p.14). Comemorou-Se
aprofundar as conversas durante as entrevistas abrindo-se interessadamente para o
pensamento infantil em sua mais sincera expressdo, ao modificar a abordagem trazendo
elementos criativos e ladicos pertencentes ao universo imaginario das criangas, alcancando
melhor fluéncia na condugio da entrevista: “Coala” de 8 anos, diz que tem um pinguim na
casa dela. Pergunto espantada: “de verdade?”. Ela conclui incrédula: “se fosse de verdade eu

ndo estaria aqui agora, mas em casa catando os cocos dele” (Diario de Campo, 2024).

4 ANALISE DE DADOS

Entre os meses de setembro e outubro do ano de 2024, houve observacéo participante
da rotina da Brinquedoteca, com anotacdes em diario de campo. Depois, foram feitas duas
intervencdes com treze criancas (meninas e meninos de 3, 4, 7, 8 e 9 anos de idade), propondo
a realizagdo de pintura coletiva com o tema da escola dos sonhos delas. As criangas se
revezaram na tela de trinta por quarenta centimetros, adicionando detalhes da escola dos
sonhos delas com as tintas guache e pincéis disponibilizados e os quadros prontos foram
utilizados para iniciar os trés dias de conversas individuais. As criancas pintaram uma escola
gigante, com muita luz (representada pelo amarelo), um Shrek no telhado da escola, piscina,
plantas, um policial militar, entre outros. Uma das criancas utilizou tinta preta como fundo e
depois colou recortes por cima para representar os estudantes flutuando na aula de espaco.
Ainda, apareceram aula da bandeira do Brasil, piscinas (internas e externas) com toboaguas,
pirulito gigante para lamber coletivamente, primeiro e segundo andares dessa escola
construida a muitas maos. Durante a entrevista individual, iniciadas com a pergunta “qual a
escola dos seus sonhos”, alguns pontos foram perpassados, a partir do roteiro planejado,
como exemplo o recreio; sala de aula; o que aprende e como; espago interno e externo;
alimentacéo; tempos e espacos; regras; turmas multisseriadas, dentre outros.

Dentre a riqueza do que foi escutado durante as entrevistas, destaca-se o tom critico,
como na fala de “Tubardo”, 9 anos, quanto as regras escolares: “Ah, a primeira regra que eu
iria remover € ndo poder ter chiclete na sala porque ndo faz nenhum sentido. Tem professora
que fala que tira atencdo, sé que como se eu estou usando minha boca, ndo estou usando meu
olho” (Diério de Campo, 2024). A escola dos sonhos traz regras de convivéncia de respeito
e valorizacdo das diferencas, a fim de organizar o tempo e espaco escolar, porém sem perder

a perspectiva da diversao e primando por periodos de descanso e convivéncia, inclusive com
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conversas bastante entusiasmadas. Uma fala comum é a concepcdo da escola como um local
sobretudo de alegria e “podia na escola ter uma aula de como ser feliz. A professora ia ensinar
a fazer as pessoas sorrirem, de varios jeitos, dando abragos (‘Borboleta’, 8 anos, Diario de
Campo, 2024)”. Outro aspecto que chamou a aten¢do foi o de vislumbrar a escola sonhos
como essencialmente inclusiva. “Ledo”, de 8 anos, explica que “eles [os adultos] iam, se
fosse um autista, cuidar do autista enquanto ele esta no recreio”. E “Borboleta”, de 8 anos,
diz que “ndo pode gritar no refeitoério, porque pode ter muita crianca autista, tem
sensibilidade” (Diario de Campo, 2024). Seria uma escola onde adultos e criangas se
relacionassem com respeito e gentileza; com mobilia propensa ao conforto do educando;
bibliotecas acessiveis a todo tempo e com livre escolha das obras; parques (terrestres e
aquaticos) focados na diversdo e prazer dos frequentadores; com curriculo atento aos
exercicios fisicos e conhecimentos gerais, para desestressar corpo e mente, sempre que
necessario. Um espaco onde a atencdo a coletividade estaria sempre presente ao resolver uma
situacdo, desde montar um cardapio que agrade a todos os paladares ou imaginar solucGes

para todas as criangas do mundo, como quando “Coala” (8 anos) projeta:

Mas se a crianga desse uma opinido assim 6: “6 Profe que tal a gente fizesse um
dia, e a gente fizesse no Dia das Criancgas, um exemplo, no Dia das Criangas a gente
ndo brincasse. A gente fosse ali, na escola, ali onde tem a rua da calgada da escola.
E falar que toda crianga tem o direito, porque tem crianga que tem trabalho forcado,
tem crianca que ndo tem um dia bom para brincar. As vezes, a gente pode de ser
bom o dia muito bom. Tipo assim, fizesse &, bilhete dar para as pessoas que
passassem, escrito assim: “toda crianga tem o direito de ser feliz. Se vocé conhece
uma crianga perto, va fazer ela feliz”. Porque, tipo, a gente pode ter um dia feliz,
mas tem gente que ndo pode ter (Diério de Campo, 2024).

A analise revela que as criancas apresentam visoes e valores marcadamente humanos
e responsaveis com o bem estar da coletividade e do mundo. Além disso, foi unanime a critica
ao carater desnecessariamente sério e entediante da escola, pois a escola na perspectiva delas
deveria ser um espaco de alegria. A escuta das criangas nos leva a necessidade de se buscar
formas mais efetivas de didlogo e trocas, pois as proprias crian¢as se mostram entusiastas na
colaboracédo e promocéo de uma escola mais atenta aos reais problemas do mundo, para além
da logica utilitarista, de controle, de produtividade e de escassez. Portanto, cabe aos
profissionais da educacdo oportunizar uma maior participacdo infantil na construcdo da

escola, como forma de garantir um real encontro intergeracional. Logo,
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Privilegiar um olhar para uma educacdo das infancias, construidas pelas/com as
criangas, evoca ndo apenas reconhecer a diversidade de construcdes sociais das
infancias, superando as representacdes (coloniais, patriarcais, adultocéntricas e
universalizantes) de uma Unica ideia de crianca. Implica também em
problematizarmos o modo que estamos acolhendo as diferentes infancias e quais
diregdes perseguem as pedagogias que vém sendo instituidas em diferentes espacos
de cuidado e educacdo nestes territérios periféricos. A invisibilizacdo, o
silenciamento das infancias e a sua condicdo politica desigual memorizam e
encobrem a poténcia dos diferentes saberes das criancas, revelando a face violenta
da colonialidade e, por conseguinte, do adultocentrismo. Logo, o reconhecimento
das préticas e saberes das criangcas podem produzir insubordinacdo e rebeldia a
ordem social imposta (Macedo; Faria, 2022, p.105).

Em destaque, as criangas almejam uma escola que traga para o centro do debate a
nocao e a vivéncia da felicidade, pois uma fala comum expressa por elas foi o da alegria em
estar mais presente na escola. Por mais que pareca leviano, refletir juntos sobre o seu real
significado consistiria numa rica oportunidade de uma construcdo colaborativa, onde adultos
e criancas teriam de fato muito a aprender juntos, a guisa do que propde a pedagogia dialdgica
de Paulo Freire que afirma que o adulto aprende enquanto ensina e ensina enquanto aprende:

por que ndo aprender mais sobre a alegria?

5 CONSIDERACOES FINAIS

Ouvir as criancas trouxe a certeza de que elas sdo capazes de participar, contribuir e
refletir a favor das infancias, em direcdo a uma educacao mais horizontalizada ndo alcancada
pela sociedade, com respeito e 0 protagonismo que as criangas merecem. Quica sdo elas as
detentoras das verdades sobre as Infancias. Cabe a n6s ouvi-las. Compreendé-las. Com olhar
interessado para as infancias, combatendo o adultocentrismo na escola e praticando uma
educacdo libertaria que produz seres desenvolvidos integrais, como ha muito se almeja,
entretanto pouco se exercita nesse sentido, principalmente quanto a quebra de paradigmas
referentes a autoridade.

O prdprio espago da Brinquedoteca nos leva a questionar o porqué ndo podemos
transpor para a sala de aula e a unidade escolar, como um todo, as mesmas caracteristicas ali
contempladas. Caracteristicas estas que permitem aos sujeitos que estiveram na escola
durante o dia (por vezes em dois periodos!), serem téo felizes e propensos a ficar até as dez
da noite no recinto. Seria a liberdade de conversar? O brincar a vontade? O espaco pensado
s0 para elas em meio ao mundo dos adultos? O poder desenhar quando da vontade, bastando
pedir a “profe” uma folha ¢ canetinhas? A convivéncia entre diversas idades? O poder

escolher a atividade que prefere em detrimento de seguir, literalmente, o que o mestre
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mandar? As atividades estruturadas que ocorrem de vez em quando, por profissionais (0s
licenciandos) sempre preocupados com metodologias ativas e enriquecedoras do processo de
ensino e aprendizagem? Cabe a reflexéo.

O rico encontro entre adultos e criancas traz latente nessa convivéncia (sobretudo no
espaco escolar) um potencial transformador da sociedade. Assim, se atentos ao que elas
imaginam e expressam, como saberes dignos de serem incorporados nos curriculos escolares,
alcangaremos uma mudanca significativa neste mundo sedento de alternativas para as
geracgdes que chegam e ndo mais se encaixam em moldes apertados de regras e certezas que
ndo lhe servem e ndo satisfazem a criticidade da crianca e o questionamento permitido pelas
legislacBes que as tornaram sujeitos de direitos. As criangas tensionam esse territorio
engessado ao questionarem e transgredirem o status quo educacional tanto no curriculo
deslocado, na autoridade adultocéntrica e na estrutura engessada, quanto no calar de vozes
avidas por se expressarem. Sao elas os agentes principais de uma transformacéo profunda na
educacdo e o fardo como participes, através da cocriacdo de um futuro mais democratico e
critico. Findada a pesquisa, a sensacdo é de que se pode ir mais a fundo nesses
questionamentos e no ouvir, como forma de explorar mais a fundo suas percepgdes acerca
de um outro espaco de encontro geracional possivel. Em busca por praticas com significado
para aqueles a quem temos total foco e a quem devemos consultar em busca de novas
perguntas e solugdes para os complexos desafios atuais: a crian¢a. Que haja mais escuta de
suas vozes que ecoam em um coral imaginativo e sapiente, a partir do qual é possivel
vislumbrar uma educacdo verdadeiramente inovadora que merece e acolhe as infancias reais
na direcdo do novo e da transformacdo. Sdo as criangas 0s agentes principais dessa
transformac&o profunda na educacéo e elas o fardo como participes, através da cocriacdo de

um futuro mais democratico, inclusivo e critico.

TITLE: "THE SCHOOL OF MY DREAMS”: IN THE VOICES OF CHILDREN FROM
THE PLAYROOM OF THE MUNICIPAL UNIVERSITY OF PALHOCA.

ABSTRACT: This article presents a study conducted with children who attend the Playroom
of the FMP, and explore how these children imagine their “school of dreams”. Drawing
inspiration from ethnographic approaches found in the works of Manuela Ferreira and
Angela Nunes, the study also engaged with Hannah Arendt’s understanding of Education as
a generational encounter; highlighted Francisco Ferrer y Guardia’s libertarian school,
experienced and interpreted by Jules Celma; and entered into dialogue with Celso Ferrarezi
Janior’s Pedagogy of Silence. As a further development, the study sought to: conceptualise
children as rights-bearing subjects and producers of culture; recognise the multiplicity of
childhoods; present reflections on the practice of listening to children; and emphasise their
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perspectives regarding the school they envision. Rejecting an adult-centred lens and
respecting children as deserving of a liberatory education, one capable of transforming
society through meaningful coexistence between adults and children, the research aimed to
give voice to their imagination and creativity. The study yielded innovative and inventive
ideas about school time, playtime, the physical environment, diversity in school, the role of
adults, and other dimensions of school life. Overall, the findings reveal a heightened sense
of collective awareness among the children, as well as a clear understanding of the
importance of inclusion within their dream school. It became evident that children, when
listened to with care and respect, play a vital role in shaping a high-quality educational
environment, designed both for them and with them, grounded in pedagogical practices in
which they can recognise themselves, participate actively, and contribute to rethinking truly
innovative approaches.

KEYWORDS: Education; Childhood; Child Participation.
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PENSAR O CURRICULO SEM MANUAL

Malton de Oliveira FUCKNER (FMP/SC)
malton_oliveira@hotmail.com

RESUMO: Este artigo analisa as transformacdes nas diretrizes curriculares do Ensino Médio
em Santa Catarina, no periodo anterior e posterior a Reforma do Ensino Médio instituida pela
Lei n° 13.415/2017, considerando os desdobramentos da Base Nacional Comum Curricular
(BNCC) e as revisdes normativas introduzidas pela Lei n°® 14.945/2024. A pesquisa adota
abordagem qualitativa, de carater interpretativo, fundamentada em analise documental
comparativa entre o curriculo estadual vigente no periodo pre-reforma e o Curriculo Base do
Ensino Médio do Territério Catarinense. O referencial tedrico articula contribuicdes do
campo critico do curriculo, que compreendem o curriculo como construcdo politica e
historica, com a perspectiva do curriculo enquanto tradicdo intelectual e heranga cultural. Os
resultados evidenciam descontinuidades pedagdgicas, estruturais e normativas associadas a
flexibilizagdo curricular, & introducdo dos itinerarios formativos e & instabilidade das
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politicas educacionais, com impactos diretos sobre o trabalho docente e a formacgdo de
professores. Argumenta-se que a instabilidade normativa compromete nédo apenas a equidade
educacional, mas também a continuidade do conhecimento escolar, indicando a necessidade
de maior estabilidade curricular e de politicas publicas consistentes de formacao docente.

PALAVRAS-CHAVE: Curriculo; Ensino Médio; Formacao Docente.

1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, a educacdo brasileira tem sido marcada por sucessivas reformas
curriculares, particularmente no &mbito do Ensino Médio, etapa historicamente tensionada
entre diferentes projetos formativos. A promulgacdo da Lei n® 13.415/2017 instituiu uma
reconfiguracao profunda dessa etapa, ao introduzir a flexibilizacéo curricular, os itinerarios
formativos e uma reorganizacao da carga horéaria, alterando significativamente o desenho
tradicional do curriculo escolar (BRASIL, 2017).

A implementacdo da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) para o Ensino
Médio, homologada em 2018, reforcou esse movimento ao estabelecer competéncias e
habilidades comuns a serem desenvolvidas em todo o territério nacional, redefinindo o papel
dos curriculos estaduais (BRASIL, 2018). No entanto, a transposicdo dessas diretrizes
nacionais para os contextos locais revelou tensdes entre padronizacao e diversidade regional,
especialmente em estados com realidades socioecondmicas heterogéneas, como Santa
Catarina.

Mais recentemente, a promulgacéo da Lei n® 14.945/2024, que institui a Politica
Nacional de Ensino Médio, introduziu ajustes relevantes na reforma original, reconhecendo
fragilidades em sua implementacédo e recompondo a centralidade da Formacédo Geral Bésica.
Esse cenario evidencia que o Ensino Médio brasileiro se encontra em um processo continuo
de revisdo normativa, o que intensifica a instabilidade curricular e desafia a consolidacéo de
projetos pedagdgicos consistentes.

Embora grande parte da literatura critica interprete essas reformas prioritariamente a
luz da racionalidade neoliberal e de seus efeitos sobre a justica social, este artigo sustenta
que tal abordagem, embora necessaria, é insuficiente para compreender plenamente as
descontinuidades curriculares observadas. Parte-se do pressuposto de que o curriculo nao
pode ser reduzido a um instrumento de dominacéo ideoldgica ou de adequagdo ao mercado,
devendo também ser compreendido como tradicdo intelectual e heranga cultural, conforme a

perspectiva de Michael Oakeshott.
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Diante desse contexto, o0 artigo investiga as seguintes questdes: quais sdo as principais
descontinuidades presentes nas diretrizes curriculares do Ensino Médio em Santa Catarina
no periodo pré e pos-Reforma do Ensino Médio, e em que medida, tais descontinuidades
comprometem ndo apenas a equidade educacional, mas também a continuidade do
patrimdnio intelectual da escola publica? O objetivo central é analisar comparativamente 0s
documentos curriculares estaduais, identificando transformacdes, tensfes e rupturas que
impactam a coeréncia das politicas educacionais, articulando a critica as reformas neoliberais
com uma concepgdo de curriculo como tradi¢do intelectual.

Como diferencial analitico, o presente artigo propde uma chave interpretativa que
articula a critica a racionalidade neoliberal das reformas educacionais com a compreensao
do curriculo enquanto tradicdo intelectual e heranga cultural, conforme a perspectiva de
Michael Oakeshott. Ao aplicar essa abordagem ao caso do Ensino Médio em Santa Catarina,
busca-se ampliar o debate para além da denuncia das desigualdades estruturais, evidenciando
que a instabilidade normativa compromete nao apenas a equidade educacional, mas também

a continuidade do patriménio intelectual historicamente atribuido a escola publica.

2 METODOLOGIA

A pesquisa adota abordagem qualitativa, de carater interpretativo, estruturada como
estudo de caso, com base em andlise documental. Essa op¢do metodoldgica permite
compreender as reformas curriculares ndo apenas como mudancgas técnicas, mas como
processos politicos e historicos permeados por disputas conceituais e institucionais.

O corpus documental é composto pelo Curriculo do Ensino Médio de Santa Catarina
vigente no periodo anterior a reforma; pelo Curriculo Base do Ensino Médio do Territorio
Catarinense (CBTCEM), implementado a partir de 2021; pela Lei n°® 13.415/2017; pela
BNCC do Ensino Médio; e pela Lei n® 14.945/2024. A analise orientou-se por procedimento
comparativo, organizado em trés eixos analiticos: (a) diretrizes pedagogicas e concepgdes de
curriculo; (b) estrutura curricular e organizacdo da carga horéaria; e (c) descontinuidades,
tensdes e desafios de implementacéo.

A incorporacdo da Lei n® 14.945/2024 ao corpus analitico permitiu compreender a
reforma do Ensino Médio como processo dinamico e instavel, marcado por revisdes
sucessivas que impactam diretamente o trabalho docente e as politicas de formacdo de

professores.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

3.1 Curriculo como construcéo politica e historica

A compreensao do curriculo adotada neste artigo parte do pressuposto de que ele ndo
se reduz a um instrumento técnico de organizacdo do ensino, mas constitui-se como uma
construcgdo social, histérica e politica, permeada por disputas de sentidos, projetos societarios
e concepcdes de formacdo humana. Nessa perspectiva, o curriculo expressa relacbes de
poder, definindo quais conhecimentos séo legitimados, quais saberes sdo marginalizados e
quais sujeitos sdo priorizados no processo educativo (APPLE, 2006; YOUNG, 2011).

Michael Young (2011) argumenta que o curriculo escolar deve garantir o acesso dos
estudantes ao chamado “conhecimento poderoso”, entendido como aquele que permite
compreender o mundo para além da experiéncia cotidiana imediata. Como afirma o autor,
trata-se de um conhecimento que “vai além da experiéncia pessoal dos alunos e lhes fornece
meios confiaveis para explicar e interpretar o mundo” (YOUNG, 2011, p. 12). A fragilizagéo
dessa dimensdo, em nome de curriculos excessivamente flexiveis ou orientados por
competéncias genéricas, tende a comprometer o papel emancipador da escola, especialmente
para estudantes das camadas populares.

Stephen Ball (2012) contribui para essa analise ao compreender as politicas
curriculares como textos e discursos que circulam em multiplos contextos, sendo
reinterpretados e ressignificados na pratica. Assim, reformas educacionais ndo se
materializam de forma linear, mas produzem efeitos diversos conforme as condi¢Ges

institucionais, culturais e profissionais das redes de ensino.

3.2 Reforma do ensino médio, neoliberalismo e racionalidade gerencial

Diversos autores situam a reforma do Ensino Médio no interior de uma racionalidade
neoliberal mais ampla, marcada pela centralidade da eficiéncia, da flexibilizacdo e da
adequacdo da educacéo as demandas do mercado de trabalho (FRIGOTTO, 2017; SAVIANI,
2018). Nesse contexto, o curriculo passa a ser orientado por principios gerenciais, deslocando
o foco da formacdo humana integral para a mensuragédo de resultados e o desenvolvimento

de competéncias instrumentais.

Dermeval Saviani (2018) sustenta que a flexibilizagcdo curricular proposta pela
reforma tende a aprofundar a dualidade estrutural da educacdo brasileira, ao diferenciar

percursos formativos conforme as condi¢cdes materiais dos estudantes e das escolas. Segundo

40



o autor, “a flexibilizagdo curricular, longe de assegurar autonomia formativa, opera como
mecanismo de ajustamento da educacdo as exigéncias do mercado, aprofundando
desigualdades historicamente constituidas” (SAVIANI, 2018, p.45). Para o autor, a
promessa de escolha esconde a reproducdo de desigualdades historicas, uma vez que, nem
todas as redes possuem condicdes objetivas de ofertar itinerarios diversificados e de
qualidade.

Gaudéncio Frigotto (2017) reforcga essa critica ao afirmar que o Novo Ensino Médio
subordina a educagdo a uma légica de empregabilidade precéria, esvaziando a dimensao
critica do curriculo e fragilizando a articulacdo entre trabalho, ciéncia, cultura e tecnologia,

elementos centrais da concepc¢édo de formacéo integrada.

3.3 Internacionalizag&o curricular e instabilidade das politicas educacionais

A reforma do Ensino Médio também pode ser compreendida a luz dos processos de
internacionalizacdo das politicas educacionais, nos quais organismos multilaterais e agendas
globais passam a influenciar fortemente os sistemas nacionais de ensino. Thiesen (2019;
2020) argumenta que essa dindmica contribui para a intensificagdo da instabilidade
curricular, uma vez que reformas sdo implementadas sem o devido enraizamento nos
contextos locais.

Nesse sentido, a sucessdo de marcos normativos — Lei n°® 13.415/2017, BNCC e Lei
n°® 14.945/2024 — evidencia que o Ensino Médio brasileiro tem sido tratado como campo de
experimentacdo permanente, dificultando a consolidacdo de projetos pedagdgicos de longo
prazo. Essa instabilidade impacta diretamente o trabalho docente e a identidade profissional

dos professores, chamados a se adaptar continuamente a novos modelos curriculares.

3.4 Formacao de professores, crencas docentes e mediagao curricular

A literatura educacional é consensual ao apontar que a efetividade das politicas
curriculares depende, em grande medida, da mediacao realizada pelos professores. Bernstein
(1996) destaca que o curriculo se concretiza na pratica pedagdgica por meio de processos de
recontextualizacdo, nos quais 0s docentes interpretam, selecionam e reorganizam 0s
discursos oficiais. Conforme o autor, o discurso pedagoégico resulta de um processo no qual
“o conhecimento ¢ retirado de seu contexto de producao e relococado em um contexto de
reproducdo, onde ¢ seletivamente transformado” (BERNSTEIN, 1996, p. 47).

No contexto do Novo Ensino Médio, pesquisas como de Ana Paula Grimes de Souza

(2024) indicam que a auséncia de politicas consistentes de formac&o inicial e continuada
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compromete a implementacdo das reformas. A tese de Souza (2024), intiulada - Crencas
docentes e reforma curricular do Novo Ensino Médio em Santa Catarina - analisa as crengas
de professores formadores em Santa Catarina, evidenciando que reformas curriculares
impostas de forma verticalizada tendem a gerar resisténcias, apropriacdes parciais e praticas
fragmentadas.

Esses achados tensionam leituras que atribuem as politicas curriculares um poder
quase deterministico sobre a préatica escolar. Ao contrério, a mediacao docente revela que o
curriculo ndo se imp@e de forma mecénica, mas é permanentemente reinterpretado a luz das
trajetdrias formativas, das tradi¢des profissionais e das culturas escolares.

Assim, a formacdo docente deve ser compreendida como elemento estruturante das
politicas curriculares, capaz de promover ndo apenas a reflexdo critica, mas também a
apropriacdo intelectual do curriculo enquanto tradi¢do de conhecimento escolar e ndo mero

dispositivo técnico ou ideologico.

3.5 Contra a pedagogia da urgéncia

Embora, as abordagens criticas do curriculo, representadas por autores como Apple
(2006), Saviani (2018) e Frigotto (2017), oferecam instrumentos analiticos fundamentais
para a compreensao das relagfes entre educacdo, poder e desigualdade social, este artigo
sustenta que tais perspectivas apresentam limites quando operam com uma concepgao
excessivamente redutora do curriculo, compreendido prioritariamente como mecanismo de
reproducdo ideol6gica ou como expressdo direta da racionalidade neoliberal. Apple
reconhece que o curriculo ¢ sempre um campo de disputas, no qual “certas formas de
conhecimento sdo consideradas legitimas enquanto outras sdo sistematicamente excluidas”
(APPLE, 2006, p. 82), mas essa énfase estrutural tende a obscurecer o papel do conhecimento
enguanto bem intelectual em si mesmo.

A partir do eixo teorico desenvolvido na tese de doutorado em curso, da qual este
artigo constitui um desdobramento, propde-se compreender o curriculo como tradicdo
histdrica e intelectual, conforme a perspectiva de Michael Oakeshott (1991), em dialogo com
autores contemporéneos que recuperam o papel formativo da tradicdo no pensamento
educacional, como Steve Turley, entre outros.

Nessa abordagem, a educacdo é entendida como o processo de inser¢do dos
estudantes em uma heranca intelectual compartilhada, uma vez que, para Oakeshott,
“aprender ¢ ser iniciado em uma conversagao que a humanidade vem conduzindo consigo

mesma ao longo do tempo” (OAKESHOTT, 1991, p. 15). Assim, os conhecimentos escolares
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ndo se justificam apenas por critérios de funcionalidade imediata ou por demandas
socioeconbmicas conjunturais, mas por seu valor formativo intrinseco, ou seja, 0S
conhecimentos educam sobretudo por aquilo que sdo, e ndo apenas pelo que servem
externamente. Em outras palavras: aprende-se ndo apenas para fazer algo, mas para tornar-
se alguém intelectualmente formado.

Essa concepcdo permite problematizar leituras da pedagogia critica que, ao
enfatizarem quase exclusivamente as dimensdes estruturais de dominagdo, tendem a
subestimar o papel formativo do conhecimento disciplinar e das tradigdes intelectuais que
sustentam a escola moderna. Nesse sentido, o risco do reducionismo critico reside em
substituir uma racionalidade instrumental de mercado por uma racionalidade igualmente
instrumental de dendncia, na qual o curriculo é analisado apenas pelo que representa
politicamente, e ndo pelo que oferece intelectualmente aos estudantes.

O contraponto oakeshottiano ndo nega a existéncia de disputas politicas no curriculo,
mas desloca o foco de andlise para a importancia da continuidade intelectual, da heranca
cultural e da formacdo do juizo. Tal perspectiva é particularmente relevante no contexto do
Ensino Médio, etapa em que o acesso a formas sistematizadas de conhecimento constitui
condicdo para a ampliacdo da autonomia intelectual dos jovens.

Nesse sentido, a racionalidade neoliberal identificada nas reformas do Ensino Médio
ndo esgota a compreensdo do curriculo catarinense. As evidéncias indicam que, mesmo em
contextos de forte prescricdo normativa, persistem margens de agéncia pedagdgica nas quais
professores reinterpretam o curriculo como préatica intelectual e ndo apenas como
cumprimento de competéncias ou resultados mensuraveis.

Ao articular a critica as politicas neoliberais com a concepg¢do de curriculo como
tradicdo intelectual, o artigo propde uma leitura mais complexa das descontinuidades
curriculares, evidenciando que a instabilidade normativa ndo apenas fragiliza a justica social,
como também compromete a continuidade do patrimonio intelectual que a escola publica é
chamada a preservar e transmitir.

Tal abordagem permite superar leituras dicotdmicas que opdem, de forma
simplificada, curriculo critico e curriculo tradicional, apontando para a necessidade de uma
sintese teorica que reconheca simultaneamente as dimensdes politicas e intelectuais da

educacéo escolar.
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4 DISCUSSAO

4.1 Diretrizes pedagogicas

O curriculo do Ensino Médio em Santa Catarina, no periodo pré-reforma,
caracterizava-se por uma organizacdo disciplinar rigida, centrada na transmissdo de
contedos e na compartimentalizacgdo do conhecimento. As diretrizes pedagdgicas
priorizavam a estrutura classica das disciplinas escolares, com pouca énfase em préaticas
interdisciplinares ou em competéncias transversais (SANTA CATARINA, 2015).

As Diretrizes Curriculares explicitavam esse modelo ao afirmar que cada componente
curricular possui organizagdo prépria, com contetidos especificos a serem desenvolvidos ao

longo do ano letivo, respeitando a sequéncia estabelecida:

A Proposta Curricular de Santa Catarina (PCSC) compreende que ‘a divisdo
disciplinar do conhecimento é incapaz de dar conta da problematica social e do
cotidiano da sala de aula’. Nessa logica, entende-Se que preservar a identidade das
disciplinas escolares ¢ valido, porém na nova proposta curricular escolheu-se
‘pensa-las agrupadas em éreas do conhecimento como um exercicio inicial para
caminharmos na compreensdo de uma formacéo integral num percurso formativo
menos fragmentado’ (SANTA CATARINA, 2014, p. 93).

Com a implementacdo da BNCC e da Reforma do Ensino Médio, observa-se uma
inflexdo discursiva em direcdo ao desenvolvimento de competéncias e habilidades, a
valorizacdo de dimensdes socioemocionais e a aproximagcdo com demandas do mundo do
trabalho (BRASIL, 2018).

Na BNCC, competéncia é definida como a mobilizacdo de conhecimentos
(conceitos e procedimentos), habilidades (praticas, cognitivas e socioemaocionais),
atitudes e valores para resolver demandas complexas da vida cotidiana, do pleno
exercicio da cidadania e do mundo do trabalho (BRASIL, 2018, p. 9).

Conforme Moreira (2010), a flexibilizagdo curricular pode contribuir para o
desenvolvimento da autonomia intelectual dos estudantes, desde que ndo comprometa a
formacéo integral. Contudo, a analise dos documentos catarinenses evidencia dificuldades

na traducgdo dessas diretrizes em orientagcdes pedagdgicas coerentes e exequiveis.

4.2 Estrutura curricular: tradicao disciplinar, flexibilizacéo e eficacia formativa
A introducdo dos itinerarios formativos constitui a principal ruptura estrutural entre

os curriculos do Ensino Médio anteriores a reforma e o0 modelo instituido a partir da Lei n®
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13.415/2017. No periodo pré-reforma, a organizacdo curricular baseava-se em uma matriz
disciplinar comum, com cargas horarias definidas, progresséao seriada e relativa estabilidade
normativa. Embora frequentemente criticado por sua rigidez, esse modelo assegurava um
nucleo formativo compartilhado, favorecendo a continuidade pedagdgica, a previsibilidade
do trabalho docente e certa homogeneidade formativa — elementos historicamente
associados a eficacia escolar.

Com o Curriculo Base do Ensino Médio do Territério Catarinense (CBTCEM), a
estrutura curricular passa a organizar-se em duas grandes dimensdes: a Formacgédo Geral
Basica e os itinerarios formativos, concebidos como percursos eletivos vinculados as areas
do conhecimento ou a formacgdo técnica e profissional. Em termos discursivos, essa
reorganizacao se ancora na promessa de flexibilizacdo curricular e ampliacdo da autonomia
discente, deslocando parte significativa da carga horéria obrigatdria para escolhas individuais
orientadas por projetos de vida.

Entretanto, no contexto catarinense — assim como em outras redes publicas — essa
flexibilizacdo revela limites concretos que comprometem sua eficacia formativa. Dados
empiricos oriundos da Consulta Pablica Nacional sobre o0 Novo Ensino Médio evidenciam
fragilidades estruturais relevantes na implementacdo dos itinerarios formativos. Segundo
relatorio do Ministério da Educacdo, 51,5% dos professores declararam néo ter recebido
formacéo continuada adequada para atuar no novo modelo; 40,8% dos estudantes afirmaram
que seus professores ndo dominam plenamente os contetdos dos itinerarios; 87,5% dos
gestores relataram a atuacdo de docentes ministrando itinerarios fora de sua area de formacéo
inicial; e 28,4% dos gestores indicaram a insuficiéncia de formacdo continuada como o
principal fator de dificuldade na implementacdo da politica (BRASIL, 2024).

Esses dados indicam que, na pratica, a escolha dos estudantes & fortemente
condicionada pelas possibilidades materiais da rede e das unidades escolares. A oferta efetiva
de itinerarios depende da disponibilidade de professores habilitados, de infraestrutura
adequada e de condi¢Bes organizacionais minimas, o que transforma a escolha discente,
muitas vezes, em uma opgdo meramente formal. Em vez de ampliar oportunidades
formativas, a flexibilizag&o curricular tende a produzir fragmentac&o, trajetorias desiguais e
enfraguecimento do ndcleo comum de conhecimentos.

Nesse sentido, a ruptura com a tradi¢do disciplinar ndo se converte automaticamente
em maior eficacia educacional. Ao contrario, quando implementada de forma desarticulada

das condicdes reais de funcionamento das escolas, a flexibilizag¢&o curricular contribui para
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a instabilidade do curriculo e para a ampliacdo das desigualdades educacionais, tensionando

a relacdo entre inovacdo normativa, tradicdo pedagdgica e qualidade formativa.

4.3 Descontinuidades, tensdes e desafios de implementacgdo

A analise comparativa evidencia que a transicdo entre o curriculo disciplinar
tradicional e 0 Novo Ensino Médio nao ocorreu de forma gradual ou orgénica, mas por meio
de rupturas normativas sucessivas que intensificaram a instabilidade curricular.
Diferentemente do periodo pré-reforma, caracterizado por maior continuidade institucional,
0 cenario posterior ¢ marcado por revisdes legais frequentes, ajustes emergenciais e
redefini¢bes conceituais constantes.

Essa instabilidade afeta diretamente a eficacia das politicas curriculares, pois
compromete a consolidacao de praticas pedagdgicas consistentes e de projetos formativos de
longo prazo. Professores e gestores séo continuamente convocados a reorganizar curriculos,
avaliacOes e planejamentos, o que dificulta a apropriacdo conceitual da proposta e fragiliza
a cultura pedagogica das escolas.

Sob a perspectiva tedrica, tal cenario confirma a compreensdo de que politicas
curriculares ndo operam como instrumentos técnicos neutros, mas como campos de disputa
simbdlica e ideoldgica (THIESEN, 2019). As reformas educacionais produzem textos
normativos abertos, sujeitos a mdltiplas interpretacbes e recontextualizacdes na pratica
escolar. No caso catarinense, a instabilidade curricular expressa tensdes nao resolvidas entre
diferentes racionalidades: a tradicdo da formacdo geral, a I6gica da empregabilidade e a
adocdo de modelos gerencialistas orientados por resultados.

Assim, a descontinuidade curricular n&o constitui apenas um problema
administrativo, mas um fator estruturante de fragilizacao da eficacia educacional, ao romper
a coeréncia entre curriculo prescrito, curriculo praticado e objetivos formativos socialmente
compartilhados.

Dito de outra forma, a propria concepc¢do do curriculo do Ensino Medio evidencia
uma tendéncia estrutural a descontinuidade, na medida em que se constitui a partir da
sobreposicao de objetivos formativos socialmente heterogéneos e, por vezes, contraditorios,
que atravessam a educacdo contemporanea. A auséncia de um projeto formativo unificado e
duradouro contribui para a fragmentacdo das diretrizes curriculares, enfraquecendo a

coeréncia entre finalidades educacionais, organizacao pedagdgica e praticas escolares.
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4.4 Criticas tedricas ao novo ensino médio: tradicdo, formacédo humana e instabilidade
estrutural

As criticas tedricas ao Novo Ensino Médio convergem ao apontar que a reforma
aprofunda a dualidade estrutural da educagéo brasileira e tensiona concepgdes historicamente
vinculadas a formacdo humana integral. Autores criticos argumentam que a reorganizacao
curricular baseada em itinerarios formativos tende a segmentar trajetdrias educacionais,
subordinando parte significativa da escolarizagdo as demandas imediatas do mercado de
trabalho (FRIGOTTO, 2017; SAVIANI, 2018; KUENZER, 2017).

No contexto catarinense, tal deslocamento entra em conflito com uma tradicao
pedagdgica que, ao menos no plano normativo, defendia a articulacdo entre ciéncia, cultura
e trabalho como fundamento da formacgéo integral (SANTA CATARINA, 2014).

A luz da perspectiva de Michael Oakeshott, essa tradicdo pode ser compreendida
como expressdo de uma tradicdo intelectual escolar, na qual o curriculo se configura como
meio de insercdo dos estudantes em uma heranca de conhecimentos sistematizados e
historicamente compartilhados. A inflex&o utilitarista que orienta a flexibilizag&o curricular
rompe com essa logica de continuidade, deslocando o curriculo de um espago de iniciacdo
intelectual para um dispositivo instrumental, comprometendo a coeréncia formativa e o
sentido publico da educacdo escolar. As revisdes introduzidas pela Lei n° 14.945/2024
reforcam essas criticas ao reconhecer, ainda que de forma indireta, as fragilidades da
formulacéo original da reforma. Longe de estabilizar o modelo, tais ajustes evidenciam a
auséncia de planejamento sisttmico e de debate pablico consistente, perpetuando a
instabilidade curricular. Em vez de recompor a coeréncia entre tradicdo e inovacao, o
processo reformista mantém um estado permanente de transicdo, no qual a eficicia
educacional é comprometida pela incerteza normativa e pela fragmentacéo das experiéncias
formativas.

Desse modo, o Novo Ensino Médio, tal como implementado, revela uma tensao
estrutural entre ruptura e continuidade: rompe com a tradi¢ao disciplinar sem assegurar um
novo paradigma estavel e eficaz, produzindo um curriculo marcado pela instabilidade, pela

desigualdade de ofertas e pela fragilizagdo do projeto formativo comum.

4.5 A sala de aula como lugar de traducgao
A formacéo de professores emerge como categoria central para a compreensdo das
descontinuidades curriculares. Evidéncias empiricas, como as apresentadas por Souza

(2024), indicam que as crengas docentes, a formacdo inicial e as politicas de formacéo
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continuada s@o determinantes para a efetividade das reformas curriculares. A ampliacdo da
carga horaria e a exigéncia de praticas integradas intensificam as demandas sobre o trabalho

docente, sem que haja politicas formativas proporcionais.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A anélise desenvolvida neste artigo evidencia que o curriculo do Ensino Médio em
Santa Catarina tem sido atravessado por um processo continuo de instabilidade normativa e
descontinuidade pedagogica, intensificado pelas reformas introduzidas a partir da Lei n°
13.415/2017, pela implementacdo da Base Nacional Comum Curricular e, mais
recentemente, pelas revisdes promovidas pela Lei n® 14.945/2024. Longe de se configurarem
como ajustes pontuais, tais mudancas expressam disputas mais amplas em torno do papel do
Ensino Médio, da concepcéo de formacdo juvenil e das finalidades da escola publica.

Os resultados da analise comparativa indicam que a flexibilizacdo curricular e a
introducdo dos itinerarios formativos, embora apresentadas como estratégias de ampliacéo
de escolhas e personalizacdo dos percursos escolares, tém produzido efeitos desiguais no
contexto catarinense. A limitada capacidade infraestrutural de parte significativa das escolas,
aliada a auséncia de politicas robustas de formacao docente, compromete a efetividade das
diretrizes propostas e tende a aprofundar desigualdades educacionais ja existentes.

Do ponto de vista das politicas publicas, os achados do estudo apontam para a
necessidade de superar a ldgica de reformas sucessivas e descontinuas, substituindo-a por
uma politica de Estado para o Ensino Médio, baseada em maior estabilidade normativa,
planejamento de longo prazo e participacdo efetiva dos profissionais da educagdo. A
consolidacdo de um curriculo coerente exige que as diretrizes nacionais sejam articuladas as
realidades locais, respeitando as condicOes objetivas das redes de ensino e evitando a
imposicdo de modelos padronizados descolados do contexto escolar.

Nesse sentido, destaca-se como implicacdo central para as politicas publicas a
urgéncia de investir de forma sistematica na formacao inicial e continuada de professores. A
formacédo docente deve ser compreendida como eixo estruturante das politicas curriculares,
e ndo como acdo complementar ou posterior a implementacdo das reformas. Programas de
formacdo precisam contemplar o aprofundamento tedrico sobre curriculo, integracdo
curricular, avaliacdo e praticas interdisciplinares, além de criar espacos institucionais de
reflexdo coletiva sobre o trabalho pedagogico.

Por fim, conclui-se que o enfrentamento da descontinuidade curricular no Ensino

Médio em Santa Catarina demanda uma revisdo critica do modelo de reforma adotado no
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pais. A principal contribuicdo deste artigo reside em propor uma chave interpretativa que
articula a critica a racionalidade neoliberal com a concepcdo de curriculo como tradicao
intelectual, ampliando o debate para além da denuncia das desigualdades e incorporando a
defesa da continuidade do conhecimento escolar como elemento constitutivo da formacao
humana. Mais do que ajustes normativos, € necessdria a constru¢cdo de um projeto
educacional consistente, comprometido com a formacdo humana integral, a reducdo das
desigualdades e o fortalecimento da escola publica. Estudos futuros podem aprofundar a
andlise dos impactos dessas reformas na trajetdria escolar dos estudantes e nas praticas
docentes, contribuindo para o aprimoramento das politicas educacionais em nivel estadual e
nacional.

Do ponto de vista educacional, os achados do estudo indicam que a consolidacéo de
um curriculo para o Ensino Médio ndo depende apenas de ajustes normativos ou de rearranjos
estruturais, mas da preservacdo de uma continuidade intelectual que permita a escola cumprir
sua funcao formativa. Nesse sentido, pensar o curriculo como tradicdo implica reconhecer o
valor do conhecimento escolar para além de sua utilidade imediata, recolocando a formacao

humana no centro do debate curricular.

TITLE: THINKING THE CURRICULUM WITHOUT A MANUAL

ABSTRACT: This article analyzes the transformations in the upper secondary education
curriculum guidelines in the state of Santa Catarina, Brazil, before and after the
implementation of the Upper Secondary Education Reform established by Law No.
13,415/2017, considering the developments of the National Common Core Curriculum
(BNCC) and the normative revisions introduced by Law No. 14,945/2024. The study adopts
a qualitative and interpretative approach, based on a comparative documentary analysis
between the state curriculum in force prior to the reform and the Curriculum Framework for
Upper Secondary Education of Santa Catarina. The theoretical framework combines critical
curriculum studies, which conceive curriculum as a political and historical construction, with
the perspective of curriculum as an intellectual tradition and cultural heritage. The findings
reveal pedagogical, structural, and normative discontinuities associated with curricular
flexibilization, the introduction of learning pathways, and policy instability, with direct
impacts on teachers’ work and professional development. It is argued that normative
instability undermines not only educational equity but also the continuity of school
knowledge, pointing to the need for greater curricular stability and robust public policies for
teacher education.

KEYWORDS: Curriculum; Upper Secondary Education; Teacher Education.
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GEMPA 10 ANOS: GENERO E EMPODERAMENTO DA MULHER DE
PALHOCA PESQUISA E EXTENSAO

Juliane Di Paula Queiroz Odinino (FMP)
juliane.odinino@fmpsc.edu.br

RESUMO: Este artigo apresenta o Nucleo de Género e Empoderamento da Mulher -
GEMPA da FMP, destacando suas principais acdes de extensdo e pesquisa desenvolvidas
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desde 2015. O objetivo do GEMPA consiste em promover a reflexdo junto a comunidade
académica sobre a atual condicdo da mulher através do contexto histérico-social, que faz com
que as diferencas de género e suas interseccionalidades sejam percebidas pelo viés da
desigualdade, com significativas desvantagens sociais, profissionais e pessoais para as
mulheres. O nlcleo so foi viabilizado atraves da realizacdo de parcerias interinstitucionais e
de movimentos sociais ao longo de sua trajetéria com proficuo didlogo com a comunidade.
Vem fazendo uso de diversas linguagens como o teatro, o cinema, rodas de conversa,
capacitacéo, realizacdo de grupos de estudos entre outros cujas a¢fes ultrapassam 0s muros
da instituicdo. Como resultado destacam-se: realizacdo de filme de longa metragem; duas
esquetes de teatro; cinedebates; grupos de estudos e rodas de conversa; colaboracdo na escrita
da Base Comum Curricular do Municipio de Palhoca; oferecimento de oficinas de geragéo
de renda para mulheres em situacdo de vulnerabilidade social bem como a colaboracéo na
organizacéo do curso das Promotoras Legais Populares em Palhoca.

PALAVRAS-CHAVE: Género; Empoderamento; Extensao.

1 INTRODUCAO

O GEMPA é uma abreviacdo de Género e Empoderamento da Mulher de Palhoca,
uma iniciativa que surgiu em 2015 com a participacdo das aces de extensdo da FMP -
Faculdade Municipal de Palhoga cujo objetivo desde entdo tem se guiado para a
conscientizacdo de mulheres cis e transgénero sobre sua condi¢do histérico-social, seus
direitos e a importancia da luta pela igualdade e combate ao sexismo no contexto de uma
sociedade marcadamente machista e patriarcal. Suas atividades iniciaram com a oferta de
formacéo para a comunidade e liderangas comunitarias no formato de extensdo na propria
FMP, vinculada ao setor de extensdo da instituicdo, a COPER - Coordenacdo de Pesquisa,
Extensdo e Responsabilidade Social, por meio de um convénio interinstitucional entre
diversas entidades governamentais. No decorrer dos anos, 0 GEMPA foi incorporando, além
da extensdo, a pesquisa através do oferecimento de grupos de estudos, em especial voltados
as tematicas de combate a violéncia contra a mulher, os quais culminaram desde a producéo
de audiovisuais a inimeros trabalhos de conclus&o de curso. Dada a necessidade de dar maior
visibilidade ao debate, tanto o teatro como o cinema foram utilizados como possibilidade de
levar a mensagem para além dos muros da instituicdo, através da esquete “Teatro da mae
oprimida” (exibida de 2016 a 2019) e da realiza¢dao de um filme de longa metragem intitulado
“Matripoténcia: a revolu¢do do cuidado” (2022). Além disso, foram oferecidos cursos de
capacitacdo para mulheres voltados para a geragéo de renda, com o projeto Pufes do Bem em
parceria com a comunidade do Brejaru, desde 2017. No decorrer da pandemia, o nucleo
manteve suas atividades por meio do grupo de estudos com o Ciclo Maria Maria, que depois
foi intitulado Ciclo Miriam Maria, em homenagem a professora da FMP Miriam Branco que

teve a vida ceifada em decorréncia da pandemia. Na sequéncia, as atividades continuaram
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por meio de realizacdo de rodas de conversa no horéario da pré-aula, contribuindo também
com disciplinas da graduacéo e da Faculdade da Maturidade. O GEMPA nunca encerrou suas
atividades desde entdo, entre suas Ultimas acBes esta a realizagdo de oficinas de teatro
comunitario com as mulheres do Projeto Mulheres em Acdo, de uma regido de grande
vulnerabilidade social em 2025, cuja parceria ja se dava desde sua criagdo com o projeto
Pufes do Bem. O GEMPA também neste Gltimo ano participou da organizacdo do curso das
Promotoras Legais Populares, uma iniciativa nacional e interinstitucional que visa formar
mulheres liderancas de suas comunidades para luta e reivindicagdo de seus direitos com
conscientizacdo, auxilio, orientacdo e mobilizacdo social. Por género se tratar de uma
tematica interdisciplinar e se constituir como uma categoria relacional, as a¢fes deste nlcleo
dialogam com todos os grupos e nucleos da faculdade, com quem tem mantido ao longo de
sua trajetoria um dialogo proficuo, bem como constituindo-se como tema transversal dos
cursos de graduacdo e da pos oferecidos pela faculdade. Como atividade de extensdo tem
mobilizado estudantes e comunidade na realizacao de acdes e na promocao de reflexao acerca
da discrepante desigualdade entre homens e mulheres que assola nossa sociedade. Como
pesquisa busca subsidiar as producdes dos Trabalhos de Conclusédo de Curso dos cursos
oferecidos pela instituicdo. O presente artigo traca um panorama da histéria do nucleo ao
longo destes dez anos, com destaque as suas principais acfes no campo da pesquisa e
extensdo, além de apresentar as bases tedricas que sustentam e direcionam suas préaticas e

reflexdes.

2 TRAJETORIA

No final de 2014 diversas entidades governamentais do municipio de Palhoca
diretamente ligadas a questdes envolvendo a condi¢do da mulher perceberam a fragilidade
de conhecimento especifico sobre o assunto na regido, o que ndo colaborava para uma
atuacdo em prol da mudanca da condicéo de dependéncia e vulnerabilidade social de muitas
mulheres.

De 2015 a 2016, por meio de uma acdo de extensdo, a Faculdade Municipal de
Palhoca, juntamente com outras entidades governamentais do municipio ofereceram cursos
e palestras de formacgdo para a comunidade conforme demanda do ICESPE — Instituto
Catarinense de Estudos Sociais Politicos e Econdmicos, com o0 objetivo de apresentar
conceitos e despertar o empoderamento da mulher, oriundo da tematica: “Sem as mulheres,
os direitos ndao sdo humanos”. Foram atingidas nesta etapa, oferecida em trés modulos, cerca

de 150 pessoas. Estas acOes visaram promover o debate sobre a situacdo das mulheres,
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encorajar a formacéo de coletivos e desenvolver acdes que buscassem atingir tais objetivos
na regido. Surgiu enquanto curso semestral em julho de 2015, oferecido em médulos com o
intuito de apresentar conceitos e oferecer formacéo, orientacdo, atualizacdo e ampliacdo do
conhecimento acerca da abordagem de género e do reconhecimento do papel e da
participacdo da mulher na sociedade e na regido. O curso continuou a ser oferecido em
demais modulos no decorrer do ano de 2016, aos sabados, aberto a comunidade e também
voltado aos alunos e as alunas das graduacgdes da instituicdo. Com certificacdo de 60 horas,
o curso foi dividido em mddulos ministrados por professoras/es convidados da &area de
Género, Educacdo, Direito e Saude da Mulher sendo oferecidos quinzenalmente aos sabados
nas dependéncias da FMP. Esta primeira edicdo contou com a participacdo de cerca de 50
mulheres de diversos setores sociais. Devido a grande procura foi lancada uma segunda
versdo em 2016, no mesmo formato e com mesmo alcance de publico. Foram ao todo trés
modulos desde 2015, um por semestre. Desta experiéncia muitas mulheres se tornaram
liderancas em suas comunidades, tendo maior participacdo politica em suas areas de atuacao,
passando a integrar coletivos e a se organizarem em iniciativas comunitarias, partidos
politicos e movimentos sociais, a exemplo do Mulheres em Acao.

A partir desta iniciativa surgiram outras frentes de acdo. Coletivos foram sendo
constituidos, como 0 COMDIM - Conselho Municipal da Mulher do Municipio de Palhoca,
criado em 2016 com atuacdo até a presente data. E o grupo de mulheres da comunidade do
Frei Damido e Brejaru, de baixo IDH cuja principal fonte de renda dos moradores é a
reciclagem, o “Mulheres em A¢ao”. Este tltimo projeto passou a produzir pufes com garrafa
PETs para ampliacdo da renda das mulheres a partir de suas realidades. Para tanto foi
oferecida uma formacdo pela FMP com seus colaboradores, além da realizacdo de debates
acerca das questdes feministas e de raca. Nesse mesmo periodo, a FMP auxiliou com a
solicitacdo da cesséo de um terreno da prefeitura nas proximidades da sede do projeto para a
consolidacdo de uma horta comunitaria, em funcionamento até os dias atuais.

No final de 2016, o coletivo percebeu a necessidade de constituicdo de um grupo de
multiplicadoras que pudesse, preferencialmente por meio da linguagem artistica, levar e
sensibilizar outros publicos e ampliar territorios de discussdes de género e de combate as
discriminacdes e violéncia contra a mulher. Assim, como desdobramento, o Curso Género e
Empoderamento da Mulher passou a se denominar GEMPA - Género e Empoderamento da
Mulher de Palhoca se consolidando como uma atividade de ensino, pesquisa e extensdo da
FMP, atuando com a comunidade académica e seu entorno. Assim, no segundo semestre de

2016, o curso focou na formagdo de multiplicadoras que j& tinham atuado nas versdes
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anteriores, contando com a participacdo de quatro professoras do quadro docente da
faculdade e uma parceria com a Companhia de Teatro Bruxos da Corte e as
Madalenas/Es.Te.Pd de Floriandpolis. Buscou-se nessa ocasido, através do rico processo de
debate e estudo acerca da condi¢do da mulher, construir uma esquete a partir das realidades
das participantes, a qual se pautou em questfes acerca da violéncia cotidiana sofrida pelas
mesmas. Por meio da linguagem teatral, no ano seguinte foi possivel realizar apresentacfes
nos mais diferentes espacos, com o objetivo de conscientizar 0 maximo de pessoas possivel,
seguido da promogé&o de rodas de conversa com a populagéo, a partir dos temas apresentados.

No decorrer de 2016 a 2019, o GEMPA manteve o grupo bastante atuante junto a
comunidade de Palhoca, com apresentacdes e aprofundamento de seus estudos acerca das
multiplas violéncias sofridas pelas mulheres. O grupo também se aprofundou nos estudos do
Teatro do Oprimido, método criado por Augusto Boal, utilizado para a construgdo da esquete
teatral e para a promocédo do didlogo com o publico. O teatro politico como ferramenta de
transformacdo ensaia possibilidades de combate deste cenario de violéncia e opresséo.
Paralelamente, ocorria desde entéo a acéo de assessoramento e oferecimento de oficinas junto
a comunidade do Frei do Damido, por meio do ja referenciado projeto Pufes do Bem
(confeccdo de pufes com garrafas pets que eram comercializados em feiras e em diferentes
espacos) e das rodas de conversa que visavam tanto tratar de questdes tedricas acerca dos
estudos feministas como ser um espaco de troca e escuta das realidades das envolvidas sobre
sua condicdo social enquanto mulher entre outros marcadores sociais. Além da participacado
em feiras e eventos como o Fazendo Género 11 e 13o0. Mundo das Mulheres, ambos
realizados na UFSC em 2017, houve a participacdo em diversas mostras culturais com o
Teatro da Mae Oprimida e exposi¢do na feira dos movimentos sociais do projeto das
Mulheres em Agéo com os Pufes do Bem.

Em 2018, além dos encontros presenciais ocorridos com professores convidados/as,
0 GEMPA participou no dia 8 de margo deste ano do evento organizado pela ONG Anitas
Libertas que ocorreu no Centro de Floriandpolis, no TCE (Tribunal de Contas de Santa
Catarina) que teve como intuito premiar Mulheres que faziam a diferenca na sociedade. O
GEMPA foi convidado a participar por conta do reconhecimento do impacto social do
Projeto de confeccdo de Pufes do Bem. O GEMPA também esteve presente neste mesmo ano
na la Semana da Diversidade: a educacdo transforma por uma escola sem LGBTfobia,
promovida pela Escola Basica Estadual Irma Maria Tereza, com uma roda de conversa sobre

Teoria Queer para mais de quinhentos estudantes do Ensino Médio.
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Nos idos de 2020 e 2021, com o cenério da pandemia, 0 GEMPA passou a realizar
encontros online, com o Ciclo de Estudos Feministas Maria Maria. O grupo se organizou em
trés Ciclos de estudos desde abril de 2020 inicialmente promovido na modalidade a distancia,
por conta do contexto pandémico, com encontros quinzenais via Meet, voltados a
comunidade académica em geral, cujo objetivo sempre fora aprofundar os estudos acerca dos
feminismos negros e decoloniais. Grande parte destes encontros foi desde entdo gravadas e
disponibilizadas no canal da Faculdade Municipal de Palhocga do Youtube. Tratava-se de uma
iniciativa interinstitucional estabelecida inicialmente entre UDESC e FMP, entre 0s grupos
de pesquisa e extensdo NEABI/Faculdade Municipal de Palhoca e NEAB/Universidade do
Estado de Santa Catarina, Laborei/Universidade do Estado de Santa Catarina,
Literalise/Universidade Federal de Santa Catarina além da parceria com a Companhia de
Teatro Os Bruxos da Corte de Palhoga/SC e a Produtora Cinematografica Werk Filmes. Os
encontros do Ciclo buscaram num primeiro momento aprofundar os estudos da colecdo
Feminismos Plurais organizados por Djamila Ribeiro (2019), passando pela obra de Grada
Kilomba (2019) até culminar na obra de Oyerénké (2021), com foco na critica ao racismo
heteropatriarcal e da afirmagdo da diversidade decorrentes “[...] de perspectivas que
atravessam a reflexdo, a acdo politica e cultural de mulheres negras, indigenas e homens
negros que trazem em comum a insurgéncia desses grupos subalternizados frente aos modos
de subjetivacdo consagrados pelo racismo, sexismo e o desafio de construcdo de novos
imaginarios restituidores da plena humanidade.” (Carneiro apud Ribeiro, 2019, p. 23).
Constituindo-se como grupo de estudos aberto a toda comunidade, incorporando além dos
nucleos e laboratorios das principais universidades publicas da regido outros grupos com
representantes de movimentos sociais, como Unegro/SC e o coletivo 8M (O oito de marco,
que agrega inimeros movimentos em prol da luta feminista) passaram a compor o grupo de
estudos. Nos ultimos tempos, o Ciclo Mirian Maria Maria passou a incorporar o nome Mirian
devido a perda de uma das colegas idealizadoras do projeto, professora doutora Mirian
Branco, acometida pela COVID 19, na época coordenadora do NEABI - Nucleo de Estudos
Afro Brasileiro e Indigena da FMP. Entre as principais autoras abordadas destacam-se Carla
Akotirene, Grada Kilomba, bell hooks, Beatriz Nascimento, Djamila Ribeiro, Joyce Berth
entre outras.

Assim, as reflexdes culminaram no desejo de uma producéo audiovisual que pudesse
garantir ampla difusdo das reflexdes decorrentes do grupo de estudo ao retratar experiéncias
praticas concretas entre diferentes saberes ancestrais para publicos cada vez mais

diversificados. O Ciclo Maria Maria continuou com suas atividades de forma ativa e
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persistente até 2022, porem por mais que fosse aberto a comunidade em geral, devido a
complexidade tedrico-conceitual das referidas obras, acabava atingindo em sua maioria
pessoas interessadas ligadas ao ensino superior. O intuito de realizagdo do documentério
vinha no sentido de oportunizar maior difuséo e visibilidade desses outros saberes e formas
de sociabilidade, promovendo reflexdes acerca de uma afirmativa e inovadora maneira de
compreender o papel social da mulher partindo do conceito africano de matripoténcia, da
cultura iorub&. A obra "A invenc¢do das mulheres"” da nigeriana Oyeronké Oyewumi (2021)
posteriormente se tornou um filme documentério produzido pelo GEMPA por meio de
recursos do edital de cultura da UDESC - Universidade do Estado de Santa Catarina. A
producdo deste documentario realizado com mulheres liderancas da regido, concebidas como
matripotentes por se destacarem em suas comunidades pela exaltagdo da dimensdo do
cuidado e da responsabilidade social em suas préticas comunitarias. O documentério
audiovisual com duracdo de cerca de 50 minutos tratou sobre as experiéncias de quatro
liderancas negras e/ou indigenas femininas da regido da grande Florian6polis que vinham
atuando ativamente em suas comunidades nas areas da cultura, da religiosidade e da luta por
direitos. Tal documentario buscou dar visibilidade a mulheres cujas trajetorias tém sido ao
longo da histéria pouco reconhecidas e valorizadas e, ao mesmo tempo, difundir inovadoras
sociabilidades através de suas experiéncias de vida que vao na contramdo do modelo
hegemdnico da nocdo de lideranca, reconhecimento e prestigio, caracteristicos de uma
sociedade constituida por um grupo privilegiado reconhecido como branco, eurocentrado,
consumista, urbano, desenvolvimentista, cristdo, machista e patriarcal. Em linhas gerais, o
documentario versa sobre os cotidianos de mulheres liderancas enredadas nas complexas
relacOes tecidas nos seus territdrios, cujo cuidado matuo as fazem desfrutar dessa posicédo de
destaque e reconhecimento comunitario. Foram realizadas muitas exibi¢fes desde sua estreia
no Museu da Escola Catarinense, passando pelo CEU das Artes de Palhocga, na prépria FMP
alem de ampla divulgacédo, pois o video encontra-se disponivel gratuitamente no canal do
youtube da Werk Filmes.

Na sequéncia, o grupo de estudo se manteve pos pandemia ao longo dos anos
acontecendo presencialmente no horario da pré-aula, aberto a toda comunidade nas
dependéncias da FMP. Por se tratar de um tema interdisciplinar foi ampliando sua rede
incorporando novas frentes e parcerias. Foi iniciada a producdo de um video junto a
comunidade académica sobre violéncia domeéstica, cujas imagens e dados vem sendo
coletados desde 2017 a partir de depoimentos reais, em parceria com a produtora Werk

Filmes. Além das discussdes das obras, o Ciclo Mirian Maria produziu um curta para
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participar do festival do minuto, intitulado Xeque Mate da Rainha em parceria com a
companhia Bruxos da Corte com a tematica da violéncia doméstica, também disponivel no
canal da produtora parceira.

Em 2023, o GEMPA continuou suas agbes com a segunda edicdo do video
documentario Matripoténcia: a Revolucdo do Cuidado em parceria com o Programa de Pds-
Graduacdo em Historia da UDESC com edital de cultura contemplado. A partir de uma
necessidade de aprofundamento pelo viés da pesquisa e da possibilidade de criacdo de
narrativas audiovisuais, neste referido periodo o projeto foi novamente submetido e
aprovado, dessa vez com o intuito de produzir uma websérie fazendo uso de conceitos
decoloniais e dos estudos do feminismo negro, do Brasil e do mundo. O aprofundamento
nesta etapa mirava as reflexdes acerca das multiplas possibilidades de configuracdes de
corpo, género e suas multiplas percepgdes de mundo. As a¢des iniciaram com 0 grupo com
a exibicdo e debate do video documentario Matripoténcia: A revolucdo do cuidado. A
websérie iria contemplar a participacdo de diferentes liderangas em seus territorios com seus
corpos dissidentes e resistentes, porém devido a problemas no acesso ao recurso as atividades
tiveram que ser interrompidas.

Em 2024, o documentario foi exibido na Mostra Audiovisual do Fazendo Género 13,
evento feminista internacional que acontece na UFSC. Ja em 2025, o GEMPA retomou suas
atividades artisticas com o teatro comunitario na comunidade do Brejaru, com as Mulheres

em Acdo, em parceria com 0 Es.Te.P6 - Escola de Teatro Politico de Floriandpolis que por

meio do Teatro do Oprimido promove conscientizacdo e transformacao social através da
contestacdo das injusticas sociais. Tais acdes também participaram do 11 Simpésio Regenerar
Mundos: Praticas Artistico-pedagdgicas de Pesquisa-Extensdo no Capitaloceno no eixo
Préaticas cénicas no nexo entre o socio-historico e o cosmologico.

Nessa ocasido surgiu o nucleo Es.Te.P6 surgiu atravées do GEMPA como uma
ampliacdo das acGes da rede de Escolas de Teatro Politico de Florianopolis, com o intuito de
debater e produzir teatro de carater critico. Tal atividade de carater extensionista busca
consolidar um coletivo de teatro politico inicialmente com mulheres periféricas ligadas ao
Projeto Mulheres em Agéo, situado no bairro Brejaru, em Palhoca. Por meio da formacéo
critica, da valorizacdo de suas trajetdrias em saberes e culturas locais, emancipatoria em
relacdo ao combate as violéncias e opressdes sofridas pelas mulheres, em sua maioria, negras,
mées, imigrantes, faz-se uso do teatro-forum do Teatro das Oprimidas com o objetivo de
levar reflexdes socio-historicas e ambientais para diferentes espacos educativos, culturais e

de movimento social como possibilidade de transformag&o social por meio do corpo politico.
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Além dessa acdo, no decorrer deste Gltimo ano, 0 GEMPA participou ativamente da
organizacdo do curso das Promotoras Legais Populares do municipio de Palhoca. Este ltimo
compde um grande projeto mobilizado por vérias frentes institucionais, da sociedade civil e
dos movimentos sociais que busca formar mulheres liderancas com o objetivo de
contribuirem ativamente em suas comunidades na luta e na garantia de seus direitos
fundamentais, como moradia, saude, igualdade salarial, promocdo da soberania alimentar,
acOes sustentaveis, combate as violéncias e discriminac@es de género, raga e classe social.
Os encontros aconteceram no CEU das Artes em Palhoca, quinzenalmente aos sabados de
abril a dezembro de 2025, com alguns desses momentos em ocupacdes, comunidade
indigena, projetos sociais, além da realizacdo de visitas a orgaos publicos. O curso formou
cerca de cinquenta mulheres e pretende dar continuidade no ano seguinte.

As acdes do grupo desde entdo vem atingindo direta e indiretamente um publico de
mais mil pessoas, tem contribuido para formar liderangas contando com o apoio de uma rede
de coletivos feministas como 8M/SC, Marcha Mundial das Mulheres garantindo um
constante dialogo com as principais liderangas comunitarias da regido. Assim, desde seu
nascimento o nucleo almeja também continuar desenvolvendo as a¢des de extensdo, pesquisa
e aprofundamento através dos grupos de estudos presenciais no horario da pré-aula e também
online. A ideia € que tais acGes possam subsidiar as pesquisas seja nos trabalhos de conclusao
de curso de Pedagogia e Administracdo que a faculdade oferece a noite, seja na pés-
graduacdo. O grupo de estudo online criado na pandemia intitulado Ciclo Miriam Maria
encontra-se atualmente em vias de ser retomado com o fortalecimento das redes e

consolidacédo de parcerias interinstitucionais.

3 DEBATE TEORICO

Desde o inicio, a discussao sobre o papel da mulher na sociedade e a discussao sobre
0 empoderamento feminino tém sido temas centrais na atuacdo do GEMPA. Na primeira
versao da proposta, o objetivo do projeto consistia em “Desenvolver e despertar o
Empoderamento da mulher, oferecendo formacao, orientacdo, ampliacéo e atualizagdo sobre
a sua atuacdo e sua importancia no contexto social, cultural, econémico e politico em nivel
municipal, estadual, nacional e internacional.” (Relatério de Extensdao, 2015). Com a
participacdo de professores colaboradores da instituicdo desde seu inicio foram abordados
temas como satde da mulher, combate a violéncia contra as mulheres, a representacdo das

mulheres nas midias, género e raga, direitos das mulheres entre outros. Com a ampliacdo e
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diversificacdo de suas acGes, houve a necessidade de definir com maior precisao teorica
alguns dos principais conceitos que o subsidiariam em seus principios norteadores. Tornou-
se necessario primeiramente partir de uma definicdo comum sobre os conceitos de género e
empoderamento presentes no titulo do nicleo. Género enquanto categoria analitica entdo é
compreendida pela sua dimenséo cientifica e relacional, dai a necessidade de ser tomada a
partir dos jogos de poder atravessados pelos intrincados marcadores sociais. Em linhas
gerais, género refere-se as relagbes sociais desiguais de poder entre homens e mulheres, 0s
quais sdo resultantes de construgdes sociais dadas a partir das diferencas sexuais. De acordo
com Leite (2011, p. 15), “[...] O conceito foi criado para distinguir a dimenséo bioldgica da
dimensdo social”, ou seja, padrdes historico-culturais atribuidos a homens e mulheres.
Portanto, a identidade de género relaciona-se com 0 modo como determinado sujeito se
identifica na sociedade. Os estudos de género contemplam uma abordagem complexa onde
combinam-se aspectos bioldgicos, sociais, culturais e psiquicos. Tal defini¢cdo também foi
utilizada para difundir o conceito na escrita da Base Curricular do Municipio de Palhoca
(2019), cujo texto inicial deste documento se apresenta sob o titulo: “Educagdo para a
diversidade de género”, no capitulo sobre “Diversidade e Inclusdo”. Vale destacar que o
GEMPA teve uma participacdo crucial para a escrita deste documento, considerado um
marco para introduzir essa discussdo nos curriculos escolares.

J& o termo Empoderamento vem pautando-se nas ideias de teoricas do
empoderamento que 0 compreendem como a unido entre conscientizar-se criticamente e
transformar na pratica, ou seja, algo em si contestador e revolucionario na sua definicéo.
Com o aprofundamento deste conceito, outros temas também passaram a fazer parte das
discussbes do nosso grupo de estudos como interseccionalidade, racismo estrutural,
branquitude, masculinidades, lesbiandades, mulheres indigenas e ribeirinhas, afetividade e
sexualidade. O grupo de estudos pdde aprofundar especificamente esse conceito através do
Ciclo Miriam Maria pela leitura e discussédo da obra de Berth (2019) que o define como
“Empoderar (...) é, antes de tudo, pensar em caminhos de reconstrucdo das bases
sociopoliticas, rompendo com o que esta posto, entendendo ser esta a formacéo de todas as
vertentes opressoras.” (Berth, 2019, p. 19).

Foi justamente no decorrer dos grupos de estudos que o Nucleo passou a promover
leituras e debates de autoras feministas exaltando a dimenséo da interseccionalidade. Devido
ao carater politico, social e identitario, compreender os mudltiplos e intrincados
atravessamentos que caracterizam 0s sujeitos e suas posi¢des sociais, tem sido colocado

como aspecto central para compreender a condi¢do social do que convencionou-se
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denominar culturalmente como “mulher”. Esta representacao ¢ oriunda de uma concepgao
promovida por sujeitos historicos, reais e concretos ao inves de figuras abstratas, universais
que teriam supostamente alguma “esséncia”. Ainda no contexto dos grupos de estudos,
Akotirene (2019) contribuiu muito para o debate através da compreensdo de que “A
interseccionalidade visa dar instrumentalidade tedrico-metodoldgica a inseparabilidade
estrutural do racismo, capitalismo e cisheteropatriarcado produtores de avenidas
identitarias.” (2019, p. 14). Neste sentido, as mulheres negras sdo repetidas vezes atingidas
pelo cruzamento e sobreposicdo de género, raca e classe. Esta compreensdo é de suma
importancia para a constatacdo das maultiplas identidades que povoam os sentidos do que é
ser mulher em nossa sociedade.

No decorrer dos estudos do Ciclo Mirian Maria, as discussdes sobre o feminismo
negro ampliaram ainda mais os horizontes de nossas reflexdes. Os estudos sobre a obra “A
invencdo das mulheres” de Oyewumi (2021) permitiram lancar luz sobre o conceito ioruba
de Matripoténcia. As praticas retratadas no documentario produzido sobre este tema sao
compreendidas pela dimensdo ética do cuidado coletivo, interpelados pelas reflexdes da
socidloga nigeriana em sua tese de doutorado de que trata sua obra. Trata-se de uma poética
daresisténcia, pois tal cosmopercep¢do, no¢do que a autora nigeriana defende, de reproducao
da vida se contrapde a l6gica dominante patriarcal. Foi decorrer do processo de pesquisa que
se buscou ouvir os saberes de mulheres lideres de suas comunidades e abriu para o grupo
outras referéncias de estudos que dessem conta da complexidade simbdlica, das
performances a suas poéticas do corpo. Desse modo, tais dimensdes foram sendo
incorporadas nos estudos, como a complexidade das corporeidades, bem como a dimenséo
de amefricanidade defendida por Lélia Gonzalez (2018), até a busca por compreender as
marcas da colonialidade, como as flechas do tempo (Simas; Rufino, 2019) que inscrevem
nos corpos e nas cidades, poéticas da resisténcia encantadas nas culturas populares. O
conceito de matripoténcia refrata o olhar acerca das relagdes por meio dos multiplos sentidos
sensoriais para além da énfase na visdo, se opondo sobretudo as pre-noc¢des dos papeis sociais
de género - especialmente em relacdo a maternidade, paternidade. Deste modo, tem
proporcionado outros e inovadores modelos concretos de organizagdo social, de resisténcia
as estruturas opressoras, exploradoras e violentas decorrentes do patriarcado p6s-neoliberal
e cisheteronormativo que estabelece perversamente os locais e hierarquias de poder social,
econémico e politico. Tal conceito vem cada vez mais ganhando notoriedade nos estudos e
no contexto dos movimentos negro, feminista e decolonial, por exaltar & ideia da maternidade

negra na tradicao filosofica e ancestral, pela qual a sociedade se organiza para além da l6gica
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hegemdmica vigente. Pela cosmopercep¢do ioruba, o sentido da matripoténcia surge no
momento do nascimento, pelo qual nascem as duas entidades que a comp&em: o bebé e a lya.
Assim, aquela que é lancada a condicdo de lyd possui destaque e reveréncia em sua
comunidade sendo dotada de poder de decisdo e prestigio na ocupacdo dos espacos publicos
e privados, ao exaltar valores de equidade e justica social. Na cultura africana, a prole ndo é
somente da mée de sangue, mas de toda a comunidade, assim matripoténcia relaciona-se a
esta dimens&o da coparticipagdo do coletivo nas préaticas de cuidado matuo e comunitario.
Para finalizar, tdo fundamental para as a¢Ges de difusédo artistica e politicado GEMPA
foi a realizacdo de um teatro comunitario desenvolvido num primeiro momento com a
comunidade académica (de 2016 a 2019) e mais recentemente (2025) com o coletivo de
mulheres periféricas do projeto Mulheres em Agdo. A técnica utilizada foi o do Teatro do
Oprimido/Teatro das Oprimidas. O Teatro do Oprimido (TO), criado por Augusto Boal
(1975), ¢ um método teatral que transforma o espectador passivo em "espect-ator” ativo,
usando o teatro como ferramenta para discutir, ensaiar e agir na transformacéo da realidade
social, democratizando a producdo teatral e dando voz aos oprimidos para que eles proprios
busquem solugdes para seus problemas. Possui uma vertente que é o Teatro das Oprimidas
que foi sistematizado por Béarbara Santos (2019), uma discipula de Boal, que passou a
compreender 0 processo como uma variacdo do Teatro do Oprimido, mas com énfase nas
questbes sociais enfrentadas pelas mulheres, a partir de suas especificidades que até entdo
ficavam ofuscadas no contexto dos grupos mistos. Por meio da formacdo critica, de
valorizacdo de suas trajetorias em saberes e culturas locais, e emancipatoria em relacéo ao
combate as violéncias e opressdes sofridas pelas mulheres das comunidades, em sua maioria,
negras, mées, atuantes na informalidade, imigrantes e de grande vulnerabilidade social, o
Teatro da Oprimida (Santos, 2019) problematiza e escancara tais contradi¢cbes. Em linhas
gerais, o Teatro das Oprimidas aprofunda de forma tedrica e préatica a partir das vivéncias
corporais as questdes de género e outros marcadores sociais da diferenca. Traz um debate
interseccional para a cena teatral, questionando ldgicas sexistas, machistas, racistas,
heteronormativas, entre outras pautas opressivas. O teatro politico assim fundamentado
buscou dar visibilidade para as vivéncias e identidades culturais das mulheres. Para que
pudessem ocupar através da arte um lugar de destaque para a resisténcia e saida criativa,
inovadora e antenada as suas realidades culturais através dos modos de fazer diversos
proporcionados pelos jogos teatrais, ao mesmo tempo que busca instrumentaliza-las para a
mudangca social a partir de suas realidades concretas. O Teatro das Oprimidas historicamente

desde a década de 1990 se consolidou como uma grande rede internacional e na experiéncia
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do GEMPA se vinculou ao grupo Es.Te.P6 - Escola de Teatro Politico de Floriandpolis,

constituindo-se como um braco deste coletivo em Palhoca.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O grupo de estudos vem ao longo desses ultimos dez anos realizando a¢des bastante
significativas do ponto de vista da reflexdo e da conscientizacdo acerca da condicdo da
mulher, com atencdo especial a nossa regido. De uma necessidade local de proporcionar
vivéncias e oportunidades para o publico feminino da regido de Palhoga, 0 GEMPA por meio
de parcerias interinstitucionais vem somando e se fortalecendo com suas redes de apoio
bastante atuantes com os movimentos das mulheres entre outros coletivos e grupos de estudos
das principais universidades da regido da grande Floriandpolis. Desde entdo, vem cumprindo
sua funcédo de extensdo ao romper 0s muros da faculdade e oportunizar o protagonismo de
suas académicas, fazendo uso de diferentes linguagens como a artistica e a intelectual em
busca de compreender as dinamicas sociais que envolvem género entre outras categorias que
definem e classificam 0s sujeitos em nossa cultura. Neste sentido, vem incentivando a
producdo académica por meio de pesquisas que culminam com a publicacdo de artigos
cientificos e producéo de trabalhos de concluséo de curso com o objetivo de compreender de
perto e com a participacdo da comunidade nossas realidades sociais, no combate as inumeras
opressdes e violéncias tanto concretas como simbolicas e na promocdo da equidade, da
inclusdo e da justica social. Sendo a FMP uma faculdade publica e gratuita cuja mantenedora
é a prefeitura de Palhoca, o impacto social na comunidade é a melhor forma de devolutiva
para 0 municipio ao proporcionar melhores condicdes de vida por meio da conscientizacao
das mulheres e promoc¢do de sua autonomia e empoderamento, tanto as da comunidade
académica como da regido, sobretudo as de maior vulnerabilidade social, como as mulheres
da comunidade do Frei Damido. Além é claro da contribui¢do na escrita de documentos
norteadores como a Base do Municipio de Palhoga, uma importante conquista para este
campo. Compreendendo-se no campo da resisténcia, primeiro passo para a mudanca social,
suas acOes vém na esteira da luta pelo fortalecimento e incentivo da producéo intelectual
académica e como parte das a¢Ges de extensdo, em defesa da indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo e que essas possam daqui para frente contar cada vez mais com 0 apoio

institucional da faculdade.

TITLE: GEMPA 10 YEARS: GENDER AND WOMEN'S EMPOWERMENT IN
PALHOCA RESEARCH AND OUTREACH
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ABSTRACT: This article presents the Center for Gender and Women's Empowerment -
GEMPA at FMP, highlighting its main extension and research activities developed since
2015. GEMPA's objective is to promote reflection within the academic community on the
current condition of women through the historical-social context, which causes gender
differences and their intersectionalities to be perceived through the lens of inequality, with
significant social, professional, and personal disadvantages for women.The research group
was only made possible through inter-institutional partnerships and social movements
throughout its history, fostering fruitful dialogue with the community. It utilizes diverse
languages such as theater, film, discussion groups, training, study groups, and other activities
whose actions extend beyond the institution's walls. Key results include: the production of a
feature film; two theatrical sketches; film screenings followed by discussions; study groups
and discussion circles; collaboration in writing the Common Curricular Base of the
Municipality of Palhoca; offering income-generating workshops for women in situations of
social vulnerability; and collaboration in organizing the Popular Legal Promoters course in
Palhoca.

KEYWORDS: Gender; Empowerment; Extension.
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FATORES QUE IMPACTAM O APRENDIZADO DE MATEMATICA
FINANCEIRA EM CURSOS DE NIVEL SUPERIOR EM GESTAO: UM ESTUDO
A PARTIR DA VISAO DOS DISCENTES

Fabiana WITT (FMP)
fabiana.witt@fmpsc.edu.br

RESUMO: A Matematica Financeira € componente curricular essencial na formacao de
profissionais de Gestdo, pois sustenta decisdes financeiras estratégicas. Contudo, a
aprendizagem da disciplina pode se revelar complexa para os discentes, comprometendo o
desenvolvimento de competéncias exigidas no mercado de trabalho. O presente estudo teve
como objetivo identificar os principais fatores que impactam negativamente o aprendizado
de Matemaética Financeira em cursos superiores de Gestdo. Para tanto, realizou-se pesquisa
exploratdria de abordagem quali-quantitativa, de natureza bibliografica e de campo, por meio
de questionario aplicado a discentes de cursos de Gestdo de uma instituicdo de ensino
superior localizada em Palhoca (SC). Os resultados indicam que as principais barreiras estdo
associadas a lacunas em matematica basica e a limitacdo de tempo para dedicacéo ao estudo
da disciplina. A partir desses achados, destaca-se a necessidade de estratégias pedagogicas
que favorecam o nivelamento de conhecimentos e a articulacdo entre teoria e pratica,
contribuindo para uma formacéo profissional mais consistente e alinhada as demandas do
contexto organizacional.

PALAVRAS-CHAVE: Matematica Financeira. Gestdo. Aprendizagem.

1 INTRODUCAO

No contexto da formacdo em Administracdo e em cursos superiores correlatos da area
de Gestdo, a Matematica Financeira constitui um instrumento essencial para o
aprofundamento em Financas, ao fornecer suporte a tomada de decisGes estratégicas e a
alocacdo eficiente de recursos em empresas e organizagoes.

Conforme destaca Damodaran (2012), esse campo do conhecimento fundamenta
grande parte das decisGes financeiras corporativas, abrangendo desde a avaliacdo de projetos
de investimento até a definigdo da estrutura de capital.

Apesar de sua relevancia, a aprendizagem da Matematica Financeira frequentemente
impbe desafios aos discentes, os quais podem comprometer o desenvolvimento das

competéncias exigidas para a atuacdo profissional. Nesse cenario, torna-se pertinente
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investigar os fatores que interferem no aprendizado dessa disciplina em cursos de nivel
superior na area de Gestédo, considerando a percepcao dos estudantes.

Diante disso, o presente estudo objetiva analisar os fatores que condicionam o
aprendizado da Matematica Financeira em cursos superiores de Administragdo e areas afins.
Ao examinar 0s entraves a assimilacdo de seus conceitos e instrumentos, a pesquisa busca
contribuir para uma compreensdo mais sistematizada do processo de ensino-aprendizagem
no ambito da formacdo em Gestdo. Parte-se do pressuposto de que a identificacdo desses
condicionantes pode orientar a formulacdo de estratégias pedagdgicas mais eficazes,
fortalecendo a formacdo profissional dos futuros gestores.

Para alcancar tais objetivos, o artigo esta estruturado da seguinte forma: inicialmente,
apresenta-se uma discussdo sobre a Matematica Financeira e sua relevancia para a area de
Gestdo; em seguida, descrevem-se os procedimentos metodoldgicos adotados, bem como a
analise e a discussdo dos resultados; por fim, expBem-se as consideracfes finais,

acompanhadas de sugestdes para pesquisas futuras.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

No ambito da Gestdo Empresarial, a Matematica Financeira assume papel central ao
fornecer instrumentos analiticos que sustentam decisdes economicamente consistentes,
orientam a alocacgéo racional de recursos e contribuem para a avaliagdo e mitigagéo de riscos
inerentes as atividades organizacionais. Ao permitir a analise do valor do dinheiro no tempo,
dos fluxos de caixa e das condi¢bes de financiamento e investimento, essa area do
conhecimento amplia a capacidade do gestor de interpretar cenarios, comparar alternativas e
antecipar impactos financeiros decorrentes de suas escolhas.

Nesta se¢do, conceitua-se Matematica Financeira e disserta-se sobre a sua importancia

para a area.

2.1 MATEMATICA FINANCEIRA

A Matemética Financeira pode ser definida como o ramo da Matematica aplicado a
andlise e a resolucdo de problemas financeiros relacionados, entre outros aspectos, as
decisbes de investimento e financiamento (Damodaran, 2012). De forma complementar,
autores como Gitman (2002) e Brigham e Ehrhardt (2006) a concebem como a aplicacao
sistematica de principios matematicos a interpretacdo das decisfes financeiras enfrentadas

por empresas e individuos.
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Nessa perspectiva, a Matematica Financeira pode ser compreendida como uma
linguagem analitica voltada a mensuracdo do valor do dinheiro ao longo do tempo,
incorporando varidveis como taxas de juros, inflacdo e risco (Assaf Neto, 2000). Essa
abordagem possibilita a avaliagdo comparativa de alternativas financeiras, bem como a
analise de seus impactos econdmicos em diferentes horizontes temporais.

Ao oferecer instrumentos para a avaliacdo de investimentos, a andlise de
financiamentos, a gestdo do capital de giro e o planejamento financeiro, a Matematica
Financeira amplia a capacidade decisoria do gestor, fornecendo subsidios para escolhas mais
consistentes tanto na aplicacdo quanto na captacao de recursos (Gitman, 2002). Tais anéalises
fundamentam-se na compreensdo das dinamicas que afetam o valor do dinheiro no tempo,
especialmente aquelas relacionadas as taxas de juros e a inflagao.

No ambito da formacdo em Gestdo, os principais contetidos abordados na disciplina
incluem os sistemas de capitalizacdo - juros simples e compostos -, 0s mecanismos de
desconto, as séries de pagamentos, os sistemas de amortizacdo e os métodos de analise de
investimentos, os quais constituem a base técnica para o suporte as decisdes financeiras

estratégicas nas organizacoes.

2.2 MATEMATICA FINANCEIRA NOS CURSOS SUPERIORES DE GESTAO

Os cursos superiores de Gestdo visam preparar futuros gestores para gerenciar
negocios e/ou empreender. Eles tém por objetivo formar profissionais competentes, criticos
e reflexivos, aptos a atuar em diferentes areas da gestdo empresarial, como as areas de
Financas (gestao dos recursos financeiros da empresa, incluindo planejamento orcamentario,
controle de custos e investimentos), Marketing (desenvolvimento e implementacdo de
estratégias de marketing para promover os produtos ou servigos da empresa), Recursos
Humanos (recrutamento, selecdo, treinamento e desenvolvimento de pessoas), além de
Logistica e Operagdes (gestdo da cadeia de suprimentos, desde a aquisicdo de matérias-
primas até a entrega do produto final ao cliente, e gestdo dos processos produtivos da
empresa) (Sobral; Peci, 2013).

A relevancia dos Cursos Superiores em Gestdo reside na demanda crescente por
profissionais qualificados para atuar em cargos de gestdo em empresas de todos os portes e
setores de atividade. Segundo dados do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados
(Caged), em 2023, a area de Gestdo figurou entre as que mais geraram vagas de trabalho no

Brasil, com um crescimento de 12,4% em relagéo ao ano anterior (Gomes et al., 2024),
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constituindo-se, portante, em uma das areas mais promissoras do mercado de trabalho
brasileiro, com alta taxa de empregabilidade e salarios atrativos.

Além disso, os Cursos Superiores em Gestdo oferecem aos alunos uma formacéo
ampla e abrangente, que os prepara para lidar com os diversos desafios da gestdo empresarial
moderna. Os alunos desenvolvem habilidades essenciais como lideranga, comunicacao,
tomada de decisdo, resolucdo de problemas, negociacdo, visdo estratégica, entre outros
(Chiavenato, 2003; Drucker, 2009).

Os profissionais graduados nesses cursos podem atuar em diversas areas da gestdo
empresarial, em empresas de todos os portes e setores de atividade. Algumas das principais
oportunidades de trabalho para esses profissionais sdo como gerente geral ou de algum
departamento especifico (finangas, marketing, recursos humanos, operagdes ou projetos),
analista de negdcios, consultor de gestdo, e, claro, empreendedores.

Para Drucker (2009), considerado o pai da administracdo moderna, a gestdo é a mais
importante funcdo em qualquer organizacao. Ja Mintzberg (2008) destaca que 0s gerentes
séo o coracgéo e a alma de qualquer organizacao.

Nestes cursos, a Matematica Financeira se constitui enquanto ferramenta elementar
que tem por funcdo guiar os futuros gestores em suas jornadas profissionais. Mais do que
simples calculos de juros simples e compostos, a Matematica Financeira oferece uma
linguagem Unica e universal, que permite auxiliar os gestores no processo de tomada de
decisdo, focando na otimizag&o de recursos financeiros de empresas e organizagoes.

Ainda que reconhecida como fundamental, a Matematica Financeira pode e
apresentar como um verdadeiro obstaculo para alguns estudantes de Gestao. Zentgraf (2003)
identifica alguns dos principais desafios, como a abstracdo dos conceitos, a falta de
familiaridade com a linguagem matematica e a aplicacdo pratica dos conhecimentos em
situacoes reais.

Pereira (2016) corrobora essa visdo, ressaltando a necessidade de metodologias de
ensino inovadoras e contextualizadas que facilitem a assimilagdo dos contetidos e a sua

conex&do com a pratica profissional.
3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para o desenvolvimento do presente trabalho, utilizou-se de uma abordagem quali-

quantitativa e exploratoria, além de pesquisa bibliografica e de campo.
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Através de uma pesquisa bibliografica foi possivel construir um aporte tedrico
visando explorar a Matematica Financeira, seu campo de estudo e sua importancia para 0s
Cursos Superiores de Gestéo.

Posteriormente, procedeu-se a aplicagdo de um questionario com os discentes de dois
cursos de graduacdo em Gestdo em uma faculdade localizada em Palhoca, Santa Catarina,
quais sejam: bacharelado em Administracédo e tecndlogo em Processos Gerenciais.

Foram analisadas as respostas de 28 discentes, cuja coleta de dados ocorreu em junho
de 2024, e cujos resultados sdo apresentados no tépico seguinte.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa foi reallizada com 28 discentes, sendo 42,9% do curso de tecnélogo em
Processos Gerenciais (TPG) e 57,1% do curso de bacharelado em Administracdo. A maioria
dos respondentes esta cursando a 1. fase (46,4%) e 22, fase (28,6%) de seus cursos, que sao
as fases em que a disciplina de Matematica Financeira € ofertada aos alunos (12. fase no curso
de TPG e 22 fase no curso de Administragéo).

Cerca de 28,6% dos respondentes possuem de 35 a 40 anos, e 25% possuem entre 29
a 34 anos (ver Figura 1).

Figura 1 — Respondentes por Faixa Etéria

Qual a sua idade?

28 respostas

@® 17-22 anos

@ 23-28 anos.
29-34 anos

@ 35-40 anos.

@ 41 anos ou mais.

Fonte: Dados primarios, 2024.

O perfil sociodemografico da amostra revela predominancia feminina (75%) e origem
do ensino médio em instituicdes publicas (92,9%).

Ao serem indagados sobre a importancia da Matematica Financeira para a formacéo
em Gestao, 82,1% atribuem o grau maximo de relevancia (nota 5 em uma escala de 1 a 5), o

que evidencia a percepcdo dos discentes quanto ao papel estratégico da disciplina.
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Em relacdo aos habitos de estudo, 57,1% afirmaram dedicar-se frequentemente a
estudos além do horario de aula (Figura 2), o que indica esforco suplementar para o

acompanhamento do contetdo.

Figura 2 — Frequéncia de estudo

Vocé costuma estudar para além do horéario de aula durante a semana para a disciplina de
Matematica Financeira (ou costumava fazé-lo)?

28 respostas

@ Muito frequentemente
@ Frequentemente
Ocasionalmente

@ Raramente
@ Nunca

Ty

Fonte: Dados primarios, 2024.

A analise também apontou que mais da metade dos estudantes utilizam métodos de
estudo alternativos, com 35,7% relatando uso “muito frequente” e 35,7% “frequente” (Figura

3), 0 que sugere busca por recursos complementares para superar dificuldades.

Figura 3 — Utilizacdo de métodos de estudo alternativos

Vocé utiliza métodos de estudo alternativos (video aulas, mapas mentais, grupos de estudos, etc.)
além da sala de aula para |lhe auxiliar no processo de aprendizagem?

28 respostas

@ Muito frequentemente
@ Frequentemente
Ocasionalmente

® Raramente
@ Nunca
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Fonte: Dados primarios, 2024.

Entre o0s recursos alternativos adotados, destacaram-se as video-aulas
disponibilizadas pela docente da disciplina (100%) e conteudos em video no YouTube
produzidos por outros professores (60,7%) (Figura 4), indicando forte dependéncia de
materiais audiovisuais como suporte ao aprendizado.

Figura 4 — Métodos de estudo alternativos utilizados

Se vocé utiliza métodos de estudo complementares, assinale quais sao eles:

28 respostas

Nao utilizo.

Video aulas da professora. 28 (100%)

Videos no Youtube de outros

0,
professores. 17 (60,7%)

Grupos de estudo. 15 (53,6%)

Livros e apostilas de outros
autores e professores.

Escrita em sala de aula, pra
relembra uma teoria ou regra,...

1 (3,6%)

Fonte: Dados primarios, 2024.

Ao serem questionados sobre o0s principais fatores que impactam seu aprendizado na
disciplina, metade dos discentes apontou dificuldades em matematica béasica, seguida pela
falta de tempo para estudo (46,4%) (Figura 5). Esses resultados corroboram a literatura que
associa o0 desempenho em Matematica Financeira a solidez da base matematica e a
disponibilidade temporal para a realizacéo de praticas e exercicios.

Figura 5 — Principais fatores que impactam o aprendizado na disciplina
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Identifique os principais fatores que impactam (ou impactaram) em seu aprendizado na disciplina
de Matematica Financeira:

28 respostas

Dificuldades na matematica ba... 14 (50%)

Didatica docente 2 (7,1%)
Falta de tempo para se dedicar... 13 (46,4%)
Motivos pessoais como dificuld... 10 (35,7%)
Pouco dominio no uso de calcu... 2 (7,1%)
Conteldo da disciplina 1(3,6%)
Nao tive muita dificuldade 5(17,9%)

No caso a didatica docente foi... 1(3,6%)

Fonte: Dados primarios, 2024.

No espaco reservado para sugestbes de melhoria, os estudantes destacaram a
necessidade de contextualizacdo do contetdo por meio de situacdes pessoais e profissionais,
formacéo de grupos de estudo (até trés pessoas), atividades colaborativas, ampliacdo da carga
horaria para maior pratica e oferta de aulas de reforco. Essas propostas reforcam a
importancia de estratégias pedagdgicas mais préaticas, participativas e voltadas ao
fortalecimento das competéncias matematicas e financeiras.

Os dados da pesquisa permitem inferir que a Matematica Financeira é amplamente
reconhecida como base para a tomada de decisGes corporativas, sustentando analises de
investimento, financiamento, estrutura de capital e planejamento financeiro (Damodaran,
2012). Assim, sua presenca no curriculo de cursos de Gestdo ¢é justificada pela necessidade
de formar profissionais capazes de interpretar cenarios econémicos complexos e operar com
conceitos como valor do dinheiro no tempo, taxas de juros e fluxos de caixa (Assaf Neto,
2000; Gitman, 2002; Brigham & Ehrhardt, 2006).

A valorizagdo da disciplina pelos discentes, evidenciada pela alta atribuicdo de
importancia, contrasta com as dificuldades apontadas, especialmente em relacdo a
matematica basica. I1sso confirma a ideia, defendida por Assaf Neto (2000) e Gitman (2002),
de que a disciplina exige competéncias matematicas e raciocinio ldgico que, quando
fragilizados, comprometem a apropriacdo dos conceitos financeiros. A matematica bésica,
portanto, ndo se configura como contetdo prévio opcional, mas como condi¢do necessaria

para o0 avanco no aprendizado.
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Além disso, o perfil dos estudantes, com grande presenca de egressos de ensino
publico e com idade superior a 29 anos, indica um contexto de alunos que frequentemente
conciliam estudos com trabalho e outras responsabilidades. Esse cenario reforca a
necessidade de praticas pedagdgicas adaptadas as condi¢des de aprendizagem desses grupos,
conforme discutido na literatura sobre ensino superior (Freitas; Ferreira, 2017; Moran, 2015).
A falta de tempo para estudo, apontada por 46,4% dos participantes, evidencia que as
dificuldades vao além do contelido e se relacionam as condi¢fes estruturais do processo
educativo.

A recorréncia ao uso de recursos audiovisuais e ao estudo fora da sala de aula pode
ser interpretada como tentativa de compensar lacunas no ensino tradicional. Em muitos
casos, a exposicdo tedrica e a resolugdo mecanica de exercicios ndo promovem a
contextualizacdo necessaria para compreender fenémenos financeiros, o que contribui para
a percepcdo de complexidade da disciplina (Mayer, 2009). A preferéncia por videos também
sinaliza a necessidade de incorporar tecnologias educacionais de forma pedagogica,
estimulando a autonomia e a construgéo ativa do conhecimento (Keller, 2010).

Por fim, as sugestdes dos estudantes — uso de situacgdes reais, atividades em grupo,
maior carga horaria e aulas de reforco — apontam para a urgéncia de metodologias mais
ativas e aplicadas. Conforme defendido por Brigham e Ehrhardt (2006), o ensino de financas
deve privilegiar a aplicagdo em cenarios reais, pois a compreensdo de conceitos abstratos
depende de sua contextualizagdo e significado pratico. Dessa forma, os achados indicam que
a Matematica Financeira deve ser tratada ndo apenas como disciplina técnica, mas como
elemento integrador da formacdo do gestor, exigindo praticas didaticas que articulem

conhecimento matematico e tomada de decisdo financeira.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Os cursos superiores na area de Gestdo desempenham papel relevante na formacgéo
de profissionais aptos a enfrentar os desafios do mercado contemporaneo, ao oferecerem base
tedrica e instrumental para a tomada de decisfes organizacionais. Contudo, 0 percurso
formativo desses cursos nem sempre € linear, sobretudo quando envolve disciplinas que
exigem competéncias l6gico-matematicas consolidadas, como é o caso da Matematica
Financeira.

O presente estudo investigou, a partir da perspectiva discente, 0s principais entraves
ao aprendizado da Matematica Financeira em cursos superiores de Gestdo. Os resultados

indicam que as dificuldades sdo predominantemente associadas a lacunas em matematica
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basica e a restricdo de tempo para estudo, em razdo das multiplas responsabilidades
profissionais e pessoais que caracterizam o perfil dos estudantes analisados neste estudo.
Esses fatores configuram barreiras relevantes a apropriacdo de conceitos e ferramentas
financeiras, comprometendo o desenvolvimento das competéncias necessarias a atuacao
eficaz dos futuros gestores.

A identificacdo desses obstaculos reforca a necessidade de repensar o desenho
curricular e as préaticas pedagogicas adotadas no ensino da disciplina, uma vez que os achados
apontam para intervencOes capazes de fortalecer a base matematica e promover a
contextualizacdo préatica dos conteudos, conforme enfatizado pela literatura sobre ensino de
financas e aprendizagem no ensino superior.

Nesse sentido, a melhoria do processo de aprendizagem passa pela implementacéo de
acOes que reforcem os fundamentos matematicos necessarios a compreensao da disciplina,
por meio de cursos de nivelamento ou atividades de refor¢o direcionadas as lacunas
identificadas. Além disso, a diversificacdo dos recursos didaticos, com a oferta de materiais
complementares — como videoaulas, simuladores e outras ferramentas digitais — pode
ampliar as possibilidades de acesso e aprofundamento do conteldo, especialmente para
estudantes que enfrentam restricGes de tempo.

Por fim, a adocdo de metodologias ativas, como debates, projetos colaborativos e
problematizacGes, pode estimular o engajamento, a autonomia e o desenvolvimento do
raciocinio financeiro, contribuindo para uma aprendizagem mais significativa e alinhada as
exigéncias da pratica profissional.

Ao adotar tais medidas, as instituicdes de ensino podem favorecer uma aprendizagem
mais significativa e consistente da Matematica Financeira, contribuindo para a formacéo de
gestores mais criticos e preparados para lidar com decisdes financeiras em contextos reais.
Por fim, recomenda-se que pesquisas futuras ampliem a analise para outras instituicdes e
contextos educacionais, bem como avaliem a eficacia das estratégias pedagdgicas sugeridas,
de modo a consolidar préaticas inovadoras e efetivas no ensino de Matematica Financeira em

cursos de Gestao.

TITLE: FACTORS THAT IMPACT THE LEARNING OF FINANCIAL
MATHEMATICS IN UNDERGRADUATE MANAGEMENT PROGRAMS: A STUDY
FROM STUDENTS’ PERSPECTIVE

ABSTRACT: Financial Mathematics is an essential curricular component in the training of
management professionals, as it underpins strategic financial decision-making. However,
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learning this discipline can be challenging for students, potentially hindering the
development of competencies required in the labor market. This study aimed to identify the
main factors that negatively impact the learning of Financial Mathematics in undergraduate
management programs. To this end, an exploratory quali-quantitative study was conducted,
comprising bibliographic and field research, using a questionnaire administered to students
enrolled in management courses at a higher education institution located in Palhoga (SC),
Brazil. The results indicate that the primary barriers are associated with gaps in basic
mathematics and limited time available for studying the discipline. Based on these findings,
the study highlights the need for pedagogical strategies that promote knowledge leveling and
the integration of theory and practice, thereby contributing to a more consistent professional
training aligned with the demands of organizational contexts.

KEYWORDS: Financial Mathematics. Management. Learning.
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RESUMO: Com uma frota de milhdes de caminhdes, o mercado de usados apresenta
resultados robustos, acompanhados pelo setor de autopecas, cujo volume de reposicao
representa parcela significativa da producdo. O histérico de manutencéo, aliado ao uso de
pecas originais, contribui para a valorizacdo do veiculo e assegura conformidade com
padrdes de seguranca e qualidade. Neste estudo, rastreabilidade é definida como a capacidade
de tracar o historico de movimentacdo de um componente, desde a substituicdo da peca
original até sua reposicao. Por meio de pesquisa aplicada e estudo de caso intrinseco, propds-
se a criacdo de processos para apoiar o desenvolvimento de uma plataforma digital integrada
a tecnologia blockchain, visando registrar o historico de manutencdo e gerar certificacao
digital, explorando imutabilidade, transparéncia e privacidade. A solu¢do foi modelada com
Unified Modeling Language (UML) para integragdo entre componentes e fluxo de dados, e
Business Process Model and Notation (BPMN) para representacao dos processos. Contratos
inteligentes foram exemplificados em linguagem Go. Os resultados validaram a viabilidade
da blockchain como ferramenta para gestao do registro de manutencao de veiculos.

PALAVRAS-CHAVE: Blockchain; Rastreabilidade; Contratos Inteligentes

1. INTRODUCAO

O transporte rodoviario de cargas no Brasil é essencial para a economia, operando em
uma malha de cerca de 1,7 milhdo de quildbmetros, dos quais apenas 213,5 mil sdo
pavimentados (CNT, 2023). A frota nacional inclui mais de 2,9 milhdes de caminhdes e 672
mil énibus (CNT, 2022), com mercado de usados robusto: em 2022 foram vendidos 340.844
caminhdes e 46.324 6nibus (FENABRAVE, 2023). A idade média dos veiculos varia:
transportadores autonomos utilizam veiculos com 22,83 anos, empresas com 9,63 anos e
cooperativas com 14,61 anos (ANTT, 2024). Em 2022, a indUstria de autopecas faturou mais
de R$ 233 bilhdes, sendo 19% no mercado de reposicdo (SINDIPECAS, 2023). As pegas
automotivas incluem categorias como originais, reposi¢cdo original, pds-venda,
remanufaturadas, recondicionadas e recuperadas (ABNT, 2005). O historico de manutencao
e pecas influencia a precificacdo de veiculos usados. Durante a garantia contratual (1 a 2
anos), as manutengdes ocorrem em concessionarias com pegas originais; apos esse periodo,

predominam redes independentes, cabendo ao proprietario decidir sobre pecas originais. A
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rastreabilidade, definida como a capacidade de acompanhar o historico de um produto ao
longo da producéo, transporte e distribuicédo, é fundamental (Moe, 1998).

Este estudo de caso prop0s processos para apoiar o desenvolvimento de uma
plataforma digital voltada ao registro de pecas originais utilizadas na manutengdo, com
emissao de certificados digitais para comprovar autenticidade, validando a viabilidade do
uso da tecnologia blockchain. Embora mais conhecida por aplicacbes em criptomoedas e
NFTs, a blockchain pode garantir imutabilidade, transparéncia, resiliéncia e privacidade em
registros corporativos. A solucéo sugerida baseia-se em blockchain privada.

Tecnicamente, blockchain é um livro-razdo distribuido ponto a ponto, que utiliza
criptografia para assegurar integridade, permitindo apenas anexacdes e atualizacdes
mediante consenso (Bashir, 2023). Trata-se de um conjunto de tecnologias que cria um
sistema robusto para gestao de dados (Drescher, 2018). As regras de neg6cio, interface e base
de dados foram especificadas dentro de uma plataforma digital, entendida como modelo que
conecta pessoas, organizacdes e recursos, criando valor em ecossistemas digitais (Parker et
al., 2019). O padréo de projeto adotado foi Model-View-Controller (MVC), com modelagem
em UML, processos representados em BPMN e implementagdo em linguagem Go.

2. MATERIAL E METODOS

Os passos seguidos para o desenvolvimento deste trabalho foram: 1 — verificacdo da
aderéncia da solugdo dentro do modelo comercial de uma empresa montadora de caminhdes
e Onibus; 2 — identificacdo do estudo de caso do ponto de vista empresarial; 3 —
estabelecimento de limitacbes dos processos a serem criados dentro do modelo de negdcio
da empresa; 4 — identificacdo dos processos envolvidos no fluxo de trabalho de registro de
pecas; 5 — desenho dos processos; 6 — validacdo dos processos junto as areas operacionais e
negocio da empresa.

Existem blockchains publicas e privadas. As publicas sdo abertas, permitindo
participacdo sem identidade conhecida. Ja as privadas exigem membros identificados e
autorizacao de uma organizagédo ou consorcio, que define permissdes e modelo de consenso
(Andreoli et al., 2018). Embora a transparéncia seja caracteristica da blockchain (Drescher,
2018), em alguns casos deve ser restrita a participantes especificos. No estudo proposto, as
informacdes sdo sensiveis, como dados de producdo e atividades comerciais, exigindo
privacidade. Por isso, optou-se pelo Hyperledger Fabric, sistema modular e extensivel para

operar blockchains privadas.
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A tabela 1 compara os aspectos de transparéncia entre blockchains publicas e privadas.
Percebe-se que os dois tipos de blockchain sdo distintos com relacdo a forma na qual a
transparéncia € tratada. Na rede puablica utilizada como referéncia (Ethereum), as
informagdes circulam abertamente independente de qualquer tipo de governanga; ja na rede
Hyperledger, as informacgdes sdo submetidas a governanca de um grupo de participantes.
Esse critério foi primordial na escolha do tipo de blockchain que foi utilizada no presente
estudo, pois tratando-se de informagdes comerciais e identificacdo do veiculo, julgou-se

necessario manter o controle de acesso através do consorcio de participantes da rede.

Tabela 1: Aspectos de transparéncia entre blockchains

Aspecto Ethereum (publica) Hyperledger (privada)

Acesso Aberto a qualquer pessoa Restrito a participantes aprovados

Transparéncia Completa, todas as transacfes sao Condicional, apenas para membros
publicas autorizados

Controle Descentralizado, sem autoridade Centralizado, governado por um
central consorcio

Visibilidade Total, qualquer um pode ver todas as  Restrita, visivel apenas para
dos dados transacgoes participantes autorizados

Privacidade Baixa, devido a natureza publica dos  Alta, com suporte a transacdes e
dados canais privados

Imutabilidade  Alta, uma vez gravado ndo pode ser  Alta, mas com governanga que
alterado pode adicionar flexibilidade

Fonte: Dados originais da pesquisa

Ethereum é uma infraestrutura computacional de codigo aberto, globalmente

descentralizada, que executa contratos inteligentes, e usa a blockchain para sincronizar e
armazenar o estado do sistema (Antonopoulos e Wood, 2018).
Para ilustrar o desenvolvimento da plataforma, a linguagem utilizada foi Go. Go é uma
linguagem amplamente utilizada para desenvolvimento de processos internos de software, e
é uma das linguagens indicadas pela Hyperledger Project (assim como node.js e Java) para
desenvolvimento na “chaincode” da Hyperledger Fabric.

A blockchain Hyperledger Fabric permite “chaincodes” serem desenvolvidos
utilizando a linguagem Go. Chaincodes implementam a I6gica da aplicacdo e sdo executados
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durante a fase de execucdo. Sao parte central de uma aplicacao distribuida e sdo executados
no nivel de usuario separadamente do “peer” dentro de um container, que dessa forma, isola
um “chaincode” dos outros (Androulaki et al., 2018). A figura 1 representa um “chaincode”

que executa o registro de uma transagéo em um canal.

Figura 1: Cédigo escrito na linguagem Go ilustrando o registro de uma transacéo

package msin

ntextInterface, id string, amount flostéd, timestamp string] error

Fonte: Resultados originais da pesquisa

A funcionalidade basica de um contrato de token compreende na escrituracdo de
participacdo, transferéncia da propriedade de acordo com o “livro de registros” e emissao de
eventos para registrar a transferéncia através de logs (Di Angelo e Salzer, 2020).

O padrdo de arquitetura de software escolhido para o projeto foi MVC. Este padrdo
de arquitetura separa a aplicagdo em trés componentes 16gicos: o componente “model”,
responsavel pelos dados da plataforma; o componente “view”, responsavel pela recepgao e
apresentacao dos dados; e o componente “controller”, responsavel pelo processamento da
I6gica do sistema (Leff e Rayfield, 2001).

Para atender ao padrdo de arquitetura proposto e simplificar para o leitor o
entendimento da arquitetura da solugdo, os componentes foram agrupados da seguinte forma:
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“Portal Web”, “Backend” e “Banco de Dados e Blockchain™. O conjunto dos componentes
descritos foi chamado de “Plataforma”, onde “Portal Web” ¢ a interface com a qual o usuario
final tem contato, inserindo e exibindo dados. O componente “Backend” agrupa todas as
regras de negocio e Application Programming Interface [API], orquestrando a integracao
entre todos os componentes. O “Model” ¢ o componente responsavel por armazenar
logicamente os dados da plataforma e distribuir essas informagdes para 0s outros
componentes (Leff e Rayfield, 2001). A blockchain (ledger) e os bancos de dados da
plataforma estdo contidos nesta camada. A proposta para este projeto foi ilustrada na figura
2.

Figura 2: Padrdo de projeto MVC aplicado na plataforma digital

O View Controller
—————| - Web Portal — —»| - Backend
Usuério submete Requisicdo do usuario

uma agio

Atualiza dados

Resposta do usuario

v
Model

- Banco de dados
- Blockchain

Fonte: Dados originais da pesquisa

Linguagens de modelagem reduzem a complexidade do desenvolvimento, isolando
componentes e representando-os por diagramas, sem restringir a linguagem de programacéo.
UML ¢é uma linguagem visual para especificar, visualizar e documentar sistemas, capturando
estruturas estaticas e comportamentos dinamicos (Rumbaugh et al., 1999). Nao € linguagem
de programacdo, embora algumas ferramentas gerem codigo a partir de diagramas. Neste
trabalho, foram usados diagramas de caso de uso e de estado para representar interacoes e
comportamento da blockchain. Para processos de negdcio, utilizou-se BPMN, notacao
padrdo compreensivel por areas técnicas e de negocio (OMG, 2014). Diagramas foram
criados com Astah UML 9.2.0 e draw.io 24.7.17.
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3. RESULTADOS E DISCUSSAO

O estudo de caso prop@e o registro das pecas utilizadas na manutencdo de veiculos.
Esse registro inclui: cadastro das pecas originais pela montadora, registro das pecas aplicadas
pelo estabelecimento autorizado e emissédo de um laudo vinculado ao nimero do chassi. Em
caso de transferéncia de propriedade, o vendedor pode solicitar a migragédo do historico para
0 novo dono. Todas as transacOes sdo registradas na blockchain por meio de tokens,
garantindo imutabilidade e permitindo auditorias. A partir desses dados, é possivel gerar
certificados digitais de origem das pecas. Trata-se de pesquisa aplicada, com objetivo de
apresentar processos para desenvolvimento futuro de software.

A rastreabilidade é entendida como documentagdo sistematica que registra origem e
historico de componentes e subconjuntos, essencial para garantir qualidade e conformidade
regulatoria. Informacdes como nimero de série, lote, fabricante e data de producdo podem
compor esse rastreamento. Para assegurar credibilidade, optou-se pelo uso da blockchain,
que difere de bases centralizadas por permitir apenas gravagdes, sem administrador com
poder de alteracdo. Essa caracteristica assegura seguranca, identidade e privacidade, por
meio de um livro-razdo digital imutavel e transparente. Além disso, a tecnologia permite
contratos inteligentes, programas que executam automaticamente quando condi¢cbes pré-
definidas sdo atendidas, armazenados na propria blockchain.

Neste trabalho, ativos fisicos foram representados virtualmente por tokens. Tokens
sdo ativos digitais que representam um bem fisico e permitem transferéncia de posse entre
participantes da rede. E importante diferenciar tokenizacdo de digitalizacdo: digitalizar é
converter informacdes analdgicas em digitais, como inserir dados de um caderno em um
banco de dados. Tokenizar é converter direitos sobre um ativo em um token (Cunha, 2024).
Uma vez criado, o token pode ter sua titularidade transferida entre os membros da rede. A
plataforma proposta contempla casos de uso e atores, ilustrando interagcGes para garantir

rastreabilidade e transparéncia.

81



Figura 3: Atores e casos de usos da plataforma digital
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Fonte: Resultados originais da pesquisa

A figura 4, detalha a interacdo entre atores envolvidos no registro de uma transacao.

E possivel observar comparando as figuras 4 e 5, que a blockchain privada possui entidades

diferentes de uma blockchain

publica como a Ethereum.

Figura 4: Registro de Transac¢éo na Blockchain Ethereum
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Neste contexto, entende-se por transacdo, metadados registrados na blockchain,
assinados pela conta originaria, visando um determinado endereco. Estes metadados podem
conter por exemplo, nimero do bloco, método (transferir, aprovar, cancelar), quantidade de

tokens e tempo de vida do bloco (Antonopoulos e Wood, 2018).

Figura 5: Registro de Transacdo na Blockchain Hyperledger Fabric
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Fonte: Resultados originais da pesquisa

Todas as regras de negocio da plataforma estéo registradas na blockchain dentro de
contratos inteligentes. Contratos inteligentes sdo programas que séo executados dentro da
blockchain (Antonopoulos e Wood, 2018). No caso da Hyperledger Fabric, estes contratos
inteligentes sdo chamados de “chaincode”. Os “chaincodes” sdo executados na “ledger” e
seguem o fluxo desde a execucdo até o registro.

Na figura 6 demonstra-se o fluxo de registro de pecas e a geragcdo dos respectivos
tokens. A montadora de veiculos envia através do portal web o arquivo contendo a lista de
pecas a serem “tokenizadas”, o servico de backend registra as pecas na base de dados e

solicita a geracdo dos respectivos tokens ao servico na chaincode. Os tokens séo
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referenciados na base de dados do backend e a solicitacao de registro de pecas € respondida

ao usudrio pela montadora de veiculos através do portal web.

Figura 6: Fluxo de negécio para registro de pecas e geracéo de tokens
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Fonte: Resultados originais da pesquisa

Os tokens sdo vinculados a um participante da rede que teve uma identidade atribuida
pelo Membership Service Provider [MSP]. O MSP utiliza uma Certificate Authority [CA]
para autorizar novos participantes da rede. Isso se deve ao fato de que a Hyperledger Fabric
é uma blockchain onde é exigido autorizacdo para se ingressar na rede, diferente das
blockchains pablicas onde qualquer pessoa pode ingressar sem se identificar diretamente.

A figura 7 representa o fluxo de cadastro em alto nivel de um novo cliente via Portal
Web. Apos o usuario inserir os dados de cadastro no formulario, estes dados séo validados e
enviados para o backend para entdo a CA emitir o certificado digital para este usuario. A
Hyperledger Fabric por ser uma solugdo modular, permite que sejam configuradas fontes
externas de CA. As informacdes sobre o novo usuério sdo registradas pelo MSP e o

certificado é enviado ao usuario atraves do portal web.
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Figura 7: Fluxo de neg6cio para cadastro de novo cliente
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Fonte: Resultados originais da pesquisa

O fluxo de negocio da emissdo do certificado de autenticidade das pecas €
demonstrado na figura 8. O cliente solicita a emissdo do certificado via portal web, o backend
verifica a autenticidade do cliente fazendo uma chamada na blockchain. Apés a confirmacéo
da autenticidade é feita uma nova chamada na blockchain na chaincode de busca de historico
de transacdes.

O backend recebe a lista de transaces, cria e registra o certificado, dando sequéncia

no fluxo, enviando o certificado para o cliente.
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Figura 8: Fluxo de negdcio para geragdo de certificado de pegas
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A responsabilidade pelo registro inicial dos veiculos é da montadora. A montadora
envia uma lista com os veiculos a serem registrados e a plataforma faz o registro na base de

dados e registra a transacdo na ledger. A figura 9 representa este fluxo.

Figura 9: Fluxo de negdécio para registro de veiculos
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Fonte: Resultados originais da pesquisa

Durante o ciclo de vida do veiculo, existe a possibilidade de a propriedade do veiculo
ser transferida para outro proprietario. Utilizando como base a arquitetura MVC, a validagéo
dos dados do cliente ocorre na camada “View”, as informagdes sdo processadas na camada
“Controller” e os dados sdo registrados na camada “Model”. Este fluxo ¢ demonstrado na

figura 10.
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Figura 10: Fluxo de negdcio para transferéncia da propriedade
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Como forma de manter as informagcfes compartilhadas somente com determinados
participantes definidos pelo consorcio, a Hyperledger Fabric utiliza canais para segregar 0s
nos. Canais, sdo particGes agnoésticas derivadas de uma rede principal, autonomamente
gerenciadas por determinados nés (os quais continuam fazendo parte da rede principal), e
que sdo opcionalmente ocultadas da rede principal. Os canais também podem se comunicar
entre eles e atribuir suas proprias autoridades certificadoras (Androulaki et al., 2018). Dessa
forma, é possivel agrupar os participantes em grupos com interesses similares e circular as
transacOes especificas para este grupo. Na figura 11, propfe-se a organizacdo de nds por
canais (CHn), agrupando-se concessionarias (CNn), revendedoras (RVn) e oficinas
autorizadas (OAnN). No consércio 1 (CC1), estdo as concessionarias de veiculos, no consércio
2 (CC2), estdo as revendedoras e no consorcio 3 (CC3) estdo as oficinas autorizadas; a
montadora (M1) participa de todos os consorcios; cada n6 (Pn) representa uma entidade
como uma concessionaria, revendedora ou oficina autorizada executando uma copia da
“ledger” (Ln) que ¢ uma representacdo do estado atual da blockchain com as respectivas
transacOes; cada entidade deve ter um ou mais nos na blockchain; as aplicacdes (An) sdo
sistemas externos que ndo estdo dentro da blockchain mas estdo autorizadas a consultar e
registrar transacOes através de um Software Development Kit [SDK] da Hyperledger Fabric
que contém os métodos necessarios para isso; 0s contratos inteligentes (chamados aqui

“chaincodes”) (Sn) estdo fisicamente armazenados no nd, mas logicamente armazenado no
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canal; as autoridades certificadoras (CAn) podem tanto ser internas da rede, quanto externas;
a Hyperledger Fabric permite a utilizacdo de varias entidades certificadoras; as CAs sao
utilizadas conforme o consenso do consorcio; por fim, o “ordering service” (O), que é
composto por um ou mais nos, se encarrega pela distribuicdo dos dados entre os canais; neste
estudo de caso, um “ordering service” faz a ordenagdo das transagdes de todos os canais

(Aggarwal e Kumar, 2021).

Figura 11: Concessionarias, revendedoras e oficinas autorizadas separadas em canais dentro da blockchain
privada

Rede blockchain B
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Fonte: Resultados originais da pesquisa
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4. CONCLUSAO

Ficou comprovado através da andlise dos processos apresentados neste trabalho que,
é viavel o futuro desenvolvimento de um sistema para a utilizacdo de uma blockchain através
de uma plataforma digital para gestdo de pecas automotivas. Durante o desenvolvimento
deste trabalho, observou-se também aplicar as mesmas funcionalidades apresentadas, a
qualquer tipo de veiculo além de caminhfes e Onibus. Observou-se uma excelente
oportunidade de negdcios no ramo de maquinario agricola. Também é possivel evoluir a
plataforma para incluir funcionalidades como prevencdo de comercializacdo de pecas
roubadas e falsificadas, gestdo da qualidade na fabricac@o de pecas atraves do rastreamento
de pecas substituidas na manutencéo, e analise para identificacdo de padrdes de defeitos,
entre outras. Blockchains privadas sdo alternativas ainda pouco exploradas pelas empresas

no Brasil e com grande potencial de uso.

TITLE: USE OF BLOCKCHAIN FOR PARTS TRACKING IN THE TRUCK AND BUS
SECTOR
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ABSTRACT: With a fleet of millions of trucks, the used vehicle market shows robust
results, accompanied by the auto parts sector, whose replacement volume represents a
significant share of production. Maintenance history, combined with the use of original parts,
contributes to vehicle value and ensures compliance with safety and quality standards. In this
study, traceability is defined as the ability to track the movement history of a component,
from the original part replacement to subsequent substitutions. Through applied research and
an intrinsic case study, processes were proposed to support the development of a digital
platform integrated with blockchain technology, aiming to record maintenance history and
generate digital certification, leveraging immutability, transparency, and privacy. The
solution was modeled using Unified Modeling Language (UML) for component and data
flow integration, and Business Process Model and Notation (BPMN) for process
representation. Smart contracts were exemplified in Go language. The results validated the
feasibility of blockchain as a tool for managing vehicle maintenance records.

KEYWORDS: Blockchain; Traceability; Smart Contracts
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RESUMO: A tomada de decisdo € uma atividade constante tanto no &mbito pessoal quanto
no profissional. No entanto, nas organizacdes, esses processos sdo frequentemente mais
complexos, demandando o uso de ferramentas computacionais e métodos estruturados para
garantir decisGes eficazes e um bom desempenho organizacional. Este estudo tem como
objetivo analisar a melhor solugdo para o problema de falta de capacidade diante do aumento
na demanda de regulacéo de sinistros durante as épocas de alta temporada (1° e 4° trimestres).
Para isso, foram identificados os principais indicadores que a companhia gostaria de
maximizar ou minimizar em termos de impactos e custos, além de serem levantadas as
possiveis solugdes para o problema. O método AHP Gaussiano foi aplicado para chegar a
melhor escolha. Como resultado, a pesquisa concluiu que a contratacdo de colaboradores
temporarios é a melhor alternativa para atender a demanda excedente.

PALAVRAS CHAVES: tomada de decisdo; regulacdo de sinistros; capacidade
organizacional

1. INTRODUCAO

Conforme relata Santos et al. (2021) uma deciséo precisa ser tomada quando estamos
diante de um problema, em que ha mais de uma alternativa para chegar a uma solugéo e
mesmo que tenha uma Unica alternativa, ainda existe a possibilidade de se tomar ou ndo a
deciséo.

Diante de tanta imprevisibilidade e fragilidade, tomar decisdes certas com base em
critérios adequados e quantificaveis tem se tornado o fator de sucesso e sobrevivéncia de
uma organizagao.

Segundo Santos et al. (2023), um problema pode ser analisado e resolvido de maneira

diferente, um deles pode ser o método AHP (Analytic Hierarchy Process) Gaussiano que
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auxilia na tomada de decisdo de situacGes complexas envolvendo varios critérios. Essa
metodologia desenvolvida, pode ser utilizada para ajudar o tomador da decisdo a escolher e
justificar sua escolha.

Dessa forma o objetivo deste estudo é aplicar o método AHP-Gaussiano em uma Cia
Seguradora do estado de S&o Paulo, mais especificamente na area de Sinistro de Ramos
Elementares e Transportes para auxiliar na melhor tomada de deciséo para suprir a demanda
de regulacéo e sinistros na época de alta temporada, se é contratar mais funcionarios,
contratar mao de obra temporéria ou transferir os sinistros para parceiros estratégicos
externos (prestadores de servicos), tudo isso levando em conta alguns indicadores de menor
custo e melhor qualidade.

A escolha deste método se justifica pela natureza quantitativa das variaveis da area
em questdo e pela caracteristica do método AHP Gaussiano, que dispensa a necessidade de
um esforco por parte do tomador de decisdo na classificacdo da importancia das variaveis.
Dessa forma, o resultado que determina a melhor decisdo € obtido inteiramente por meio de
métodos matematicos, eliminando qualquer viés humano.

A érea em questdo enfrenta anualmente um aumento significativo na demanda de
sinistros nos primeiros e Gltimos trimestres do ano, superando a capacidade de atendimento
da equipe disponivel. Como resultado, os prazos para a regulacdo de sinistros se alongam
consideravelmente, 0 que impacta negativamente a experiéncia do cliente e gera um aumento
no volume de reclamagdes. Além disso, isso resulta em um maior retrabalho, devido a
necessidade de reabertura de processos para reandlise das situacdes, muitas vezes em funcao
de uma primeira avaliacdo inadequada.

O problema reside no fato de que, todos os anos, as decisdes sao tomadas de forma
tardia, geralmente apenas quando a situacdo se torna insustentavel, em razdo do elevado
indice de reclamacgdes no SAC, das reaberturas de processos e dos prazos excessivos para
regulacdo. As decisdes sdo frequentemente realizadas sem uma analise adequada de impacto,
custo e qualidade, recorrendo-se apenas a parceiros estratégicos para redirecionar 0 excesso
de demanda a prestadores de servicos que, na maioria das vezes, também ndo tém tempo
suficiente para ajustar suas equipes ao aumento do volume. Essa pratica resulta apenas na
transferéncia do problema original. O objetivo deste trabalho é identificar, entre as solu¢des
possiveis oferecidas pela empresa, a melhor alternativa, de modo a possibilitar um
planejamento estratégico eficaz antes da alta temporada, garantindo assim o atendimento a

demanda excessiva.
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2. MATERIAIS E METODOS

Segundo Santos et al. (2023), a tomada de decisao pode variar entre simples e
complexa, estratégica e especifica, e pode ou ndo gerar impactos de curto, médio ou longo
prazo. Quando ha impacto, ele pode influenciar diretamente a imagem de uma empresa ou
individuo e até resultar em prejuizos financeiros severos. Assim, a tomada de decisdo tem o
potencial tanto de conduzir ao sucesso quanto ao fracasso completo.

Diante dessa complexidade inerente ao processo decisorio e de suas consequéncias,
surge, no inicio do seculo XX, a pesquisa operacional, desenvolvida e aprimorada durante a
Segunda Guerra Mundial para apoiar a tomada de decisdes de forma mais eficiente e

embasada.

2.1 Pesquisa Operacional

A Pesquisa Operacional (PO), como é comumente chamada, € um método cientifico
voltado para a tomada de decisdo. Sua origem remonta a Segunda Guerra Mundial, quando
lideres militares buscaram o apoio de especialistas de diversas areas — como economia,
matematica, estatistica e computagcdo — para solucionar problemas taticos relacionados ao
conflito.

De acordo com Santos et al. (2023), a aplicacdo oficial da PO ocorreu pela primeira
vez em 1938, na Inglaterra, por um grupo de especialistas, entre eles Patrick Blackett,
considerado o pai da disciplina e pioneiro na sua implementacdo nas forcas armadas,
incluindo o exército e a marinha britanica.

Apds o término da Segunda Guerra Mundial, o sucesso da PO no campo militar
impulsionou sua expansao para diversas areas, e desde entdo, ela tem sido cada vez mais

utilizada na solugéo de problemas complexos fora do contexto militar.

2.2 Apoio Multicritério a Decisao

A tomada de decisdo nunca foi uma tarefa simples. Nesse contexto, o Apoio
Multicritério a Decisdo (AMD) surge como um processo que integra metodologias, técnicas
e modelagem matematica para auxiliar na escolha mais adequada.

De acordo com Matsatsinis e Samaras (2001), os métodos AMD sdo ferramentas
eficazes para reduzir conflitos interpessoais, uma vez que buscam alcancar o consenso, em
vez de serem tendenciosos ou simplesmente promoverem concessoes.

Segundo Santos et al. (2023), o processo decisério no AMD envolve trés fases

principais:
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1. Formulacdo do problema: Esta € uma etapa essencial, pois envolve a
compreensdo profunda do problema, a identificacdo dos stakeholders, a
definicdo dos objetivos da decisdo e a estruturacdo das variaveis envolvidas.
O resultado € um conjunto de alternativas e variaveis que orientam o processo
decisorio.

2. Construcdo das recomendacgdes de decisdo: Nessa fase, € fundamental
selecionar 0 método mais apropriado, considerando os dados disponiveis, 0s
parametros e a natureza do problema.

3. Caracteristicas qualitativas e apoio técnico: A fase final consiste na aplicacdo
do método ao contexto especifico da decisdo, utilizando ferramentas
computacionais que possibilitam a implementacdo eficaz da metodologia
escolhida.

2.3 Método AHP

O AHP (AnalyticHierarchyProcess) € um método desenvolvido para auxiliar na
tomada de decisdes complexas, combinando conceitos de matematica e psicologia para
fundamentar e justificar a melhor escolha.

Esse método foi criado pelo professor Thomas Saaty em meados da década de 1970
e tem se mostrado extremamente relevante em diferentes areas de estudo para embasar
decisfes importantes.

O modelo AHP parte do pressuposto de que o processo decisorio pode ser organizado
de forma hierarquica. Nele, as alternativas sdo avaliadas com base nas preferéncias do
tomador de decisdo, permitindo identificar a melhor opcdo para atingir o objetivo
estabelecido.

2.4 Método AHP-Gaussiano

O método AHP-Gaussiano € uma variacdo do método AHP, proposta por Santos,
Gomes e Costa e publicada no International Journal of the Analytic Hierarchy Process
(NAHP).

De acordo com Santos et al. (2023), a motivacgao para essa evolugdo surge do
esforco cognitivo excessivo exigido pela metodologia tradicional ao construir 0s pesos dos
critérios na avaliacédo par a par, especialmente quando o nimero de critérios supera 15

variaveis.
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Nesta abordagem, sdo utilizados dados quantitativos, uma vez que o calculo dos
pesos € baseado em medias e desvios padrdo, eliminando a influéncia direta do tomador de
deciséo. Assim, 0 processo torna-se mais objetivo e automatizado, reduzindo a
subjetividade tipica da metodologia tradicional.

De acordo com Santos et al. (2023), o método AHP-Gaussiano segue uma estrutura
composta por seis etapas:

1. Estabelecimento da matriz de decisdo: Definigdo das “a” alternativas e dos

“x” critérios a serem analisados. Nessa etapa, também ¢ necessario
determinar se os critérios sdo monotonicos de beneficio (quanto maior,
melhor) ou monoténicos de custo (quanto menor, melhor).

2. Normalizagéo dos desempenhos quantitativos: Padronizacéo dos valores das
alternativas para cada critério.

3. Calculo da média e do desvio padrdo: Determinacdo da média e do desvio
padrdo das alternativas em cada critério.

4. Caélculo do fator gaussiano: Aplicacdo do fator gaussiano para cada critério
com base nos dados normalizados.

5. Agregacdo das importancias: Integracdo dos pesos dos critérios
considerando os fatores gaussianos calculados.

6. Obtencdo da ordenagdo das alternativas: Geragdo do ranking final das
alternativas com base nas importancias agregadas.

Para cumprir cada etapa do processo sera necessario a utilizacéo das seguintes formulas:

1. Para os critérios monotdnicos de custo, serd necessario serem convertidos(1):

a;; = (aiu) 1)

2. A normalizacdo dos dados se daré pela formula (2):

U )
aU (21;1 aij) (2)

3. A média e desvio padréo sao calculadas pelas férmulas (3 e 4):

2) Média= x, = 2="0 3)

b) Desvio Padréo = o; = 4)

4. Caélculo do fator gaussiano, utiliza-se as formulas (5 e 6):

a) Fator gaussiano = g; = % (5)
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b) Construgdo dos pesos dos critérios = w; = mg—fg (6)
j=1 9j

5. Para o calculo do processo de agregacéo utilizamos as formulas (7):

— m
V; = i=1

Wi, Y

6. Por ultimo quanto maior for o valor agregado (v;), mais favoravel serd a
alternativa (a;);

Conforme mencionado anteriormente, o objeto deste estudo é uma companhia de
seguros do estado de S&o Paulo, mais especificamente na area de Sinistros de Ramos
Elementares + Transportes. O problema identificado estd relacionado a insuficiéncia de
capacidade operacional para atender a demanda de regulacdo de sinistros durante a alta
temporada. A area responsavel levantou trés possiveis solucdes:

A. Contratar mais funcionarios para suprir a demanda de forma permanente;

B. Contratar colaboradores temporarios para atender exclusivamente na alta
temporada;

C. Firmar acordos com parceiros estratégicos (prestadores de servigos) para
absorver o excedente de demanda, mediante pagamento de um honorario fixo
por sinistro regulado.

A escolha entre essas opgdes levou em consideracdo cinco indicadores, buscando a
solugcdo com menor custo e melhor qualidade.

A éarea de sinistros, onde o estudo sera aplicado, é composta por 150 funcionarios de
diferentes cargos e funcdes, dos quais 70% atuam diretamente nas operacgdes relacionadas ao
atendimento e regulacdo de sinistros, enquanto o restante se dedica as fungdes de back-office
e gestdo. Essa equipe € responsavel por analisar, regular, aprovar ou recusar
aproximadamente 166.000 sinistros por ano.

A entrada de sinistros ndo é linear ao longo do ano, apresentando uma sazonalidade
significativa, como mostrado na Figura 1. O volume atinge seu pico no 1° e 4° trimestres
devido a eventos climéticos, e registra uma reducdo no 2° e 3° trimestres. A capacidade
operacional interna da companhia é dimensionada para processar 35.000 sinistros por
trimestre. No entanto, no 4° trimestre de 2023, houve um excedente de 7.700 sinistros além
dessa capacidade, e no 1° trimestre de 2024, o volume excedente foi de 7.500 sinistros.

Figura 1: volume de sinistros avisados por trimestre e por ano
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Fonte: Dados informados pela Cia Seguradora

O objetivo deste estudo é aplicar o método AHP-Gaussiano para identificar a melhor
alternativa nas épocas de aumento de volume (1° e 4° trimestres): contratar funcionarios
temporarios, ampliar o quadro efetivo ou direcionar o excedente da capacidade para
prestadores de servicos externos.

No contexto do setor segurador, de acordo com um relatério da Confederagdo
Nacional das Seguradoras (CNseg) de 2021, o mercado brasileiro lidera em volume de
negocios na América Latina e ocupa a 182 posi¢do no ranking mundial. O setor atualmente
representa 6,3% do PIB brasileiro, e 0 objetivo, conforme o relatério anual de atividades da
CNseg de 2023, é atingir 10% do PIB até 2030.

Além disso, segundo um artigo publicado pela CNseg em janeiro de 2024, até
novembro de 2023, as seguradoras devolveram a sociedade 207 bilhGes de reais em
indenizac0es, resgates, beneficios e sorteios. Esse montante representa um aumento de 22%
em relacdo ao que foi desembolsado pelo Governo Federal com o Bolsa Familia no mesmo
periodo (169,2 bilhdes de reais, em 12 meses).

3. RESULTADOS PRELIMINARES

A primeira fase deste estudo consistiu na identificacdo do problema, que, conforme
descrito anteriormente, esta relacionado a falta de mao de obra suficiente para atender a alta
demanda nas épocas de maior sazonalidade (1° e 4° trimestres do ano). Para resolver essa

questdo, foram identificadas trés possiveis solugdes:
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3.

Contratar mao de obra temporaria para atuar nos periodos de maior
sazonalidade (1° e 4° trimestres);

Firmar parceria estratégica com prestadores de servigos para transferir a
responsabilidade pela regulagéo e conclusdo do volume de sinistros que
excede a capacidade interna;

Ampliar o quadro de funcionarios efetivos para suprir totalmente a demanda.

Com base na problemaética e nas alternativas propostas, e considerando o objetivo de

obter a melhor qualidade ao menor custo, foram definidos os seguintes critérios para analise

e tomada de decisdo:

1.
2.
3.
4.
S.

Custo: quanto menor, melhor;

Prazo Médio de Indenizacao: quanto menor, melhor;
Indenizacdo Média: quanto menor, melhor;

indice de Reabertura: quanto menor, melhor;

indice de Reclamac&o (SAC): quanto menor, melhor.

Utilizando os dados fornecidos pela companhia, bem como as informagdes sobre o

problema, os critérios e as alternativas, as anélises foram realizadas com o apoio de uma

ferramenta desenvolvida pelo IME (Instituto de Matematica e Estatistica). O modelo foi

implementado em MS-Excel com a colaboracdo dos professores BALDINI, Fabio;
SANTOS, Marcos; COELHO, Leandro dos Santos; MARIANE, Viviane Cocco.

Figura 2 — Inputs das alternativas, critérios e monotdnicos de custo

Tipo MIN MIN MIN MIN MIN
Prazo Medio de  Indenizagdo . indice

Custo Indenizagéo Média indice SAC Reabertura

Contratar Funcionarios 109,55 5,00 3.378,67 2,30 11,00%

Contratar m3o de obra 59,40 6,00 3.411,33 3,20 11,00%

temporaria

Utilizac&o de prestador de

servigcos com custo fixo por 96,00 5,50 3.82361 240 26,00%

regulacao

Fonte: Dados informados pela Cia Seguradora.

O primeiro passo (12 etapa do fator de decisdo do AHP-Gaussiano) consistiu em

inserir os dados das alternativas e critérios, bem como classificar os critérios como

monoténicos de custo (MIN) ou monotdnicos de ganho (MAX), conforme ilustrado na Figura
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2. Os dados foram fornecidos pela companhia seguradora em andlise, e cada critério foi
definido da seguinte forma:
e Custo: Refere-se ao custo de regulagdo associado a cada uma das alternativas
avaliadas.
e Prazo Médio de Indenizacdo: Representa a media de dias entre a entrega de todos os
documentos necessarios para a analise do sinistro e o pagamento da indenizacéo.
e Indenizagdo Média: Corresponde ao valor médio das indenizacbes pagas aos
segurados.
e indice de Reclamacdo (SAC): Calculado pela divisio do niimero total de reclamac@es

pelo nimero de sinistros comunicados, multiplicado por 1.000.

e indice de Reabertura: Refere-se a proporgio de sinistros que exigiram retrabalho

(reabertura) em relagéo ao total de sinistros regulados.

No caso dos dados analisados, todos os critérios sdo monoténicos de custo, ou seja,
0 objetivo € minimizar cada um deles para encontrar a melhor alternativa.

Conforme demonstrado na Figura 2, a decisdao ndo é simples quando baseada apenas
nos numeros apresentados. Embora a contratacdo de colaboradores préprios seja a melhor
escolha em quase todos os indicadores, seu custo é elevado. Por outro lado, a contratacao de
méao de obra temporaria apresenta 0 menor custo, mas exibe os piores resultados nos demais
critérios. A utilizacdo de prestadores de servigos, por meio de um custo fixo por sinistro
regulado, oferece bons desempenhos na maioria dos indicadores, com excecao dos indices
de reabertura e custo. Diante dessa situacdo, surge a duvida: estatisticamente, qual seria a

melhor opcédo a ser seguida?

Figura 3 — Matriz de Decisdao Normalizada, Média, Desvio Padrédo e Fator Gaussiano

Prazo Medio de

Custo Indenizagao Média indice Sac indice de Reabertura
Pagamento

Contratar Funcionarios 0,25091 0,36464 0,34794 0,37354 0,41270
Contratar mao de obra 1 4557¢ 0,30387 0,34461 0,26848 0,41270
temporaria
Utilizagao de prestador de
servigos com custo fixo  0,28633 0,33149 0,30745 0,35798 0,17460
por regulacao
Media 0,33333 0,33333 0,33333 0,33333 0,33333
Desvio Padréo 0,11347 0,03043 0,02248 0,05670 0,13746
Fator Gaussiano 0,34042 0,09129 0,06743 0,17010 0,41239
Fator G. Norma. 0,31473 0,08440 0,06234 0,15726 0,38127

Fonte: Resultado obtido através da aplicacdo desenvolvida por BALDINI, Fabio (2021) e
colaboradores (2021).
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A Figura 3 apresenta as etapas 2, 3, 4 e 5 do processo de decisdo pelo AHP-

Gaussiano.

Figura 4 — Matriz de Decisdo Normalizada, Média, Desvio Padréo e Fator Gaussiano

AHP-G RANK
Contratar Funcionarios 34,75% 2
Contrat{:lr' mé&o de obra 39,23% 1
temporaria
Utilizac&o de prestador de
servicos com custo fixo 26,01% 3

por regulacéo

Fonte: Resultado obtido através da aplicagdo desenvolvida por BALDINI, Fabio (2021) e
colaboradores (2021).

A Ultima etapa (6% etapa do AHP-Gaussiano), conforme ilustrado na Figura 4,
apresenta o percentual de cada alternativa e a ordenacdo final. Como é possivel observar, a
opcdo mais viavel neste caso é a contratacdo de terceiros, que obteve um percentual de
39,2%.

Figura 5 — Inputs das alternativas, critérios e monotonicos de custo

Tipo MIN MIN MIN MIN MIN

Custo Total Prazo Total_ de Indenizacéo Total Vol. Reclamagdes Sinistros Reabertos

Indenizacéo (SAC)

Contratar Funcionarios 832.580 38.000 25.677.892 17 836
Contratar méo de obra 451.440 45.600 25.926.108 24 836
temporaria
Utilizacéo de prestador de
servicos com custo fixo 729.600 41.800 29.059.436 18 1.976

por regulacédo
Fonte: Dados informados pela Cia Seguradora.

Com base nos resultados apresentados e considerando a média dos sinistros
excedentes no 4° trimestre de 2023 (7.500 sinistros alem da capacidade) e no 1° trimestre de
2024 (7.700 sinistros além da capacidade), chegou-se a uma média de 7.600 sinistros
excedentes em relagdo a capacidade interna.

Diante disso, foi realizado um novo teste utilizando o AHP-Gaussiano, considerando

esse excedente como premissa, para verificar se a classificacao final das op¢des mudaria ao
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aplicar os critérios ao valor total (cada varidvel multiplicada pelos 7.600 sinistros). O

resultado dessa nova andlise é apresentado na Figura 5.

Figura 6 — Matriz de Decisdo Normalizada, Média, Desvio Padréo e Fator Gaussiano

AHP-G RANK
Contratar Funcionarios 34.75% 2
Contratgr' mé&o de obra 39,23% 1
temporaria
Utilizac&o de prestador de
servicos com custo fixo 26,01% 3

por regulacéo

Fonte: Resultado obtido através da aplicacdo desenvolvida por BALDINI, Fabio (2021) e
colaboradores (2021).

Conforme demonstrado na Figura 6, o resultado permaneceu inalterado. Assim, é
possivel concluir que, para um excedente de 7.600 sinistros, a melhor alternativa com base

nas variaveis e nos valores fornecidos € a contratacdo de méo de obra temporaria.

Figura 7 — Comparacéo de dos indicadores dos temporarios x funcionérios e prestador

Tipo MIN MIN MIN MIN MIN

Custo Total Prazo Total_de Indenizagéo Total Vol. Reclamagdes Sinistros Reabertos
Indenizacao (SAC)

Contratar Funcionarios 832.580 38.000 25.677.892 17 836

Contratar mao de obra 451.440 45.600 25.926.108 24 836

temporaria

Utilizagéo de prestador de

servi;;os com custo fixo 729.600 41.800 29.059.436 18 1.976

por regulacao

Temporario X Funciondrio -381.140 7.600 248.216 7 0

Temporario x Prestador -278.160 3.800 -3.133.328 6 -1.140

Fonte: Dados informados pela Cia Seguradora.

Ao analisar os resultados totais e comparar as opgOes de contratacdo de méo de obra
temporaria (Temporéario), de funcionarios (Funcionario) e a utilizagdo de prestadores de
servigos com custo fixo por regulacédo (Prestador), conforme a Figura 7, é possivel constatar
algumas diferengas significativas. Embora a opcao de contratar funcionarios apresente um
prazo de indenizagéo, indenizacgdo total e volume de reclamacdes ligeiramente menores em

relacdo a contratacdo de temporarios, esta Ultima se destaca no quesito de custo total. A
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contratacdo de temporarios gera uma economia de R$ 381.140 em comparacdo aos
funcionarios. Mesmo ao considerar o custo adicional com indenizac@es, 0 ganho total ainda
é de R$132.924, o que indica que a economia no custo total supera 0 aumento nas despesas
com indenizagdes.

Ao comparar temporarios com prestadores de servicos, o beneficio é ainda mais
expressivo. Apesar do aumento no volume de reclamacdes, a contratacdo de temporarios
apresenta melhorias significativas em todos os outros indicadores, resultando em uma

reducdo total de custos (Custo + Indenizacdo) de R$ 3.411.488.

4. CONCLUSAO

Com base no método AHP Gaussiano, foi possivel determinar a melhor opcéo para
lidar com os sinistros excedentes na companhia de seguros estudada. Além de considerar
indicadores de qualidade, a analise permitiu identificar uma significativa reducdo de custos,
ou um custo evitado de pelo menos R$ 132.924. Em relacdo a pratica usual da companhia,
que é encaminhar todo o excedente para prestadores de servi¢os, 0 novo modelo proposto
apresenta um custo evitado de R$ 3.411.488.

Para pesquisas futuras, seria relevante realizar uma anélise detalhada do fluxo de
processos, revisar as bases historicas de sinistros e identificar os riscos que podem ser
assumidos. Também seria interessante explorar o uso de modelos de inteligéncia artificial
para avaliar os potenciais ganhos da implementacédo de servigos autbnomos e de modelos

produtivos mais eficientes.

TITLE: APPLICATION OF THE AHP-GAUSSIAN METHOD IN NA INSURANCE
COMAPNY

ABSTRACT: Decision-making is a constantactivity in both personal and professional
contexts. However, in organizations, these processes are often more complex, requiring the
use of computational tools and structured methods to ensure effective decisions and good
organizational performance. This study aimstoanalyze the best solution for addressing
capacity shortages dueto thein creased demand for claims regulation during peak seasons (1st
and 4th quarters). Toachieve this, them a inindicators that the company seeks to maximize or
minimize in terms of impact sand costswere identified, along with potential solutions to the
problem. The Gaussian AHP method was applied to determine the Best choice. The study
concluded that hiring temporary worker sisthem osteffective option for managingthe excess
demand.

KEYWORDS: decision-making; claimsregulation; organizationalcapacity
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