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APRESENTACAO

A Revista Vias Reflexivas é uma publicacéo eletronica, com periodicidade anual da
Faculdade Municipal de Palhoca. Publica artigos, resenhas e entrevistas de areas diversas. O
numero 1 foi publicado em meio impresso, em agosto de 2008 sob o ISSN 1983-5515 e, a
partir do nimero 2, a publicacéo do periddico passou a ser on-line, sob 0 ISSN 2176-641X,
sendo que este numero foi publicado em agosto de 2009. Os textos podem ser produzidos
por pesquisadores/docentes da FMP, assim como por professores (mestres e/ou doutores)
juntamente com discentes e por docentes (mestres e/ou doutores) de outras InstituicGes de
ensino e/ou pesquisa, visando a estreitar os lacos entre a extensdo, a pesquisa e 0 ensino.
Estes textos sdo avaliados anonimamente por dois pareceristas do Conselho Editorial.
Apenas os trabalhos aprovados pelos dois pareceristas serdo encaminhados para publicacéo,
desde que as modificacOes sugeridas, se houver, forem atendidas pelo(s) autor(es), além de
a revisao ser de responsabilidade do autor ou autores dos textos. Assim, ao enviar o material
para publicacdo, o(s) autor(es) estd(do) automaticamente concordando com as diretrizes
editoriais da Revista e, além disso, cedendo os direitos autorais relativos aos trabalhos
publicados.

Com imenso contentamento, mais uma vez, conseguimos dar continuidade ao Projeto
de Extenséo da FMP - Revista Vias Reflexivas e publicar o nimero 17 (dezessete) que traz
estudos de diferentes vertentes tedricas e metodoldgicas, circunscrevendo importantes
investigacdes nas areas de Pedagogia, Educacdo, Administracdo e outras mais. Assim, 0s
trabalhos publicados pretendem contribuir para promover um dialogo construtivo entre esses
campos do saber. Este nimero conta com 09 (nove) artigos.

O primeiro artigo intitulado “Educacdo Infantil: questfes temporais e espaciais na
visdo de docentes” busca compreender como a organizacdo do tempo e do espaco contribui
para o desenvolvimento das criancas nos Centros de Educacao Infantil (CEI). A metodologia
utilizada na pesquisa foi de revisdo bibliogréafica, descritiva e qualitativa e, como ferramenta
foi utilizado um questionario estruturado com perguntas abertas e fechadas. Os resultados
da anélise apontaram para uma certa incompreensdo da importancia das concepcdes de
espaco e tempo pelas professoras.

O segundo intitulado “A avaliagdo na educacg@o infantil na perspectiva da pedagogia
Waldorf” traz uma reflexdo refletir sobre a concepcdo de avaliacdo nesta abordagem, na
tentativa de torna-la acessivel aos educadores, apresentando novas formas de pensar a
avaliacdo nos contextos da creche e da pré-escola.

O terceiro “Por uma pedagogia decolonial: epistemologia rebelde na Faculdade
Municipal de Palhoga” mostra o resultado de estudos, a partir do Nacleo de Estudos Afro-
Brasileiros e Indigenas (NEABI) e das monografias dos académicos do curso de Pedagogia
da instituicdo. So produzidos conhecimentos contra hegemdnicos comprometidos com a
legislacdo e documentos da educacgéo que visam a consolidagédo de uma sociedade mais justa,
inclusiva e igualitaria.

Ja 0 quarto “Reflexdes de Género na Educacdo Infantil: desnaturalizando e
transgredindo género na cultura de pares” problematiza diferentes saberes e historias que as
criangas trazem, como produzem e reproduzem elementos concernentes as suas identidades
género, visando compreender a luz dos jogos de papéis de género no contexto da cultura de
pares, visto que € por meio das brincadeiras que elas fazem as trocas produzindo e
reproduzindo culturas.

O proximo “Eles no Magistério: género, identidade e docéncia nos anos iniciais” traz
uma reflexdo sobre o exercicio docente, histérica e culturalmente pré-estabelecido que o
associa ora a caracteristicas tidas como masculinas ora como femininas. Este texto apresenta
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depoimentos de trés professores homens, atuantes nos anos iniciais em escolas do Municipio
de Palhoca — SC.

O sexto “Participagdo digital como modalidade de participagdo politica” apresenta
uma investigacdo que mostra de que forma a participacdo digital tem sido estudada como
uma modalidade de participacdo politica. Os corpora que compdem a pesquisa foram
retirados da base de dados SciELO sobre artigos publicados no Brasil, entre os anos de 2014
a 2021, que versam sobre os temas participacao politica digital e democracia. Foi feito um
mapeamento bibliométrico.

O sétimo “Avaliagdo dos custos e precificacdo: uma estratégia para maximizagdo dos
resultados de uma pequena empresa do setor mecanico e autopecas” objetiva propor um
processo formal e estratégico de anélise e formacdo de um preco de venda mais competitivo
para uma microempresa do setor de Mecanica e Autopecas. Trata-se de uma pesquisa
qualitativa-quantitativa e descritiva cujas estratégias de pesquisa utilizadas foram a pesquisa
documental e o estudo de caso.

O oitavo “O conhecimento produzido no programa de poés-graduacdo em
administracao universitaria da UFSC: contribui¢des para as politicas de a¢des afirmativas”
busca compreender como o0 conhecimento produzido por meio das dissertaces
desenvolvidas junto ao Programa de PoOs-Graduacdo em Administracdo Universitaria
(PPGAU) da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) contribui para o
desenvolvimento das politicas publicas de a¢des afirmativas.

O nono “Estratégias e RecomendacBes para a elaboracdo de um plano de
comunicagdo na Faculdade Municipal de Palhoga” prop6e um plano de comunica¢do com
énfase na utilizacdo das redes sociais da faculdade como um canal de interagdo com o
publico-alvo buscando alargar a comunicacgéo e torna-la mais efetiva.

Convidamos todos para desfrutarem destas leituras!

Profa. Dra. Luzinete Carpin Niedzieluk
Editora/Coordenadora
Vias Reflexivas



EDUCACAO INFANTIL: QUESTOES TEMPORAIS E ESPACIAIS NA VISAO DE
DOCENTES

Jucelene H. Ramos da SILVA (FMP)
ramosjucelene@gmail.com

Luzinete Carpin NIEDZIELUK (FMP)
luzinete.carpin@fmpsc.edu.br

RESUMO: Esta pesquisa pretende como objetivo geral: Compreender como a organizacao
do tempo e do espaco contribui para o desenvolvimento das criancas no Centro de Educacao
Infantil (CEI). E como objetivos especificos: a) Discorrer sobre a organizacdo do tempo e do
espaco pelas professoras no CEI; b) Analisar as concepgOes de tempo e de espaco das
docentes; c) Verificar como o desenvolvimento da crianca é trabalhado, € estimulado?
Pretende-se analisar como as experiéncias vivenciadas pelas criangas na educagéo infantil
influenciam no seu desenvolvimento; comparar a organizacdo da rotina e 0s espagos na
educacéo infantil dentro do CEI. Para tal utilizamos documentos oficiais tais como, BNCC
(2018), DCNEI (2010), BCPALHOCA (2019) e tedricos como Vygotsky (1994), Andrade
(2016), Souza (2007), Gil (2002), Bondioli (2004), Zabalza (1998), Lima (2001), entre
outros. A metodologia da pesquisa é de revisdo bibliografica, descritiva e qualitativa e, como
instrumento de pesquisa foi utilizado um questionério estruturado com perguntas abertas e
fechadas. Os resultados apresentados no decorrer da analise apontaram para a incompreensao
da importancia das concepgdes de espaco e tempo pela professora 1 (P1) e a professora 2
(P2) se mostra mais consciente de seu trabalho buscando proporcionar um planejamento das
atividades na sua sala oportunizando o desenvolvimento das criangas envolvidas.

PALAVRAS-CHAVE: Educagdo Infantil; Questbes Temporais e Espaciais; VisOes dos
docentes.

1. INTRODUCAO

A presente pesquisa aborda a visdo de docentes sobre questes de espacgo e tempo
no desenvolvimento da organizacdo na educacdo infantil. Verificar como os docentes
compreendem e abordam estas questdes e como elas contribuem para o desenvolvimento
das criangas.

Dito de outra maneira nosso problema de pesquisa consiste em responder a seguinte
pergunta: Como é pensada a organizagao do tempo e do espago para educacgdo infantil pelas
docentes?

A partir do problema de pesquisa € que definimos o seguinte objetivo geral:
Compreender como a organizagdo do tempo e do espaco contribui para o desenvolvimento
das criangas no CEIl. E como objetivos especificos: a) Discorrer sobre a organizagdo do

tempo e do espaco pelas professoras no CEI; b) Analisar as concepcdes de tempo e de
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espaco das docentes; c) Verificar como o desenvolvimento da crianga € trabalhado, é
estimulado?

A metodologia utilizada constitui-se em pesquisa de revisao bibliogréfica, descritiva
de anélise documental e qualitativa. Como instrumento de pesquisa utilizou-se um
questionario estruturado com perguntas abertas e fechadas distribuido as informantes via

google forms.

2. ANCORAGEM TEORICA

Apresentaremos algumas concepgdes acerca das questdes temporais e espaciais na
educacdo infantil defendidas por pesquisadores e também um pouco das propostas dos

documentos norteadores relacionadas a esta tematica.

2.1 QUESTOES TEMPORAIS E ESPACIAIS

Temas relativos a organizacao temporal e espacial na educacédo infantil tém virado
objeto de muitas investigacdes nas ultimas décadas por estudiosos como, Zabalza, 1998;
Lima, 2001; Bondioli e Galdabino, 2004; Barbosa, 2006 e outros. A organizac¢ao dos espacos
fisicos, 0 impacto desses espacos e ambientes nas interligacGes das criancas e as diferentes
formas como as rotinas sao estabelecidas sdo temas discutidos por esses autores. Para Zabalza
(1998), os termos espaco e ambiente possuem significados diferentes, pois o0 primeiro se
refere ao proprio espaco fisico, e 0 segundo, mais amplamente, sdo quatro dimensdes - fisica,
temporal, funcional e relacional. Juntando essa ideia, Lima (2001) propds a nocao de que

espaco e ambiente sdo indissociaveis:

As observagdes sugerem, portanto, que o espaco fisico isolado do ambiente s
existe na cabega dos adultos para medi-lo, para vendé-lo, para guarda-lo. Para a
crianga existe o espaco alegria, 0o espago medo, 0 espaco protecdo, 0 espaco
mistério, 0 espago descoberta, enfim, os espagos de liberdade ou de opressao
(LIMA, 2001, p. 30).

Segundo o que afirma Zabalza (1998), a ideia do espago tem como elemento
curricular no qual foi modificado ao longo tempo na historia da educacéo, podendo perceber
que 0 espago era visto somente como um lugar para que pudessem ensinar. Em muitos
momentos, o espaco foi reconhecido como um objeto instrumental e também foi visto como
elemento facilitador. Assim em uma outra abordagem, o espaco passou a ser considerado
também um fator de aprendizagem para influenciar as agdes das criangas. Em relacdo a isto,

este autor ainda assevera que:



As disposicBes ambientais facilitam ou inibem as atividades de aprendizagem,
apoiam e fortalecem o desejo de aprender, estimulam o envolvimento profundo ou
superficial e convidam as criancas a apressarem-se Ou a movimentarem-se
lentamente. Com ou sem conhecimento do professor, 0 ambiente envia mensagens
e 0s que aprendem respondem (ZABALZA, 1998, p. 08).

A questdo da organizacdo espacial esta intimamente relacionada a otimizacdo do
tempo de educacdo infantil, sua configuracdo permite que os educadores estabelegcam rotinas
em sua préatica educativa cotidiana.

A construcdo de rotinas escolares para criancas bem pequenas deve considerar a
organizacéo da vida no cotidiano, o ritmo e a distribui¢do do que acontece ao longo do tempo
como questdes principais. Conforme apontam Bondioli e Galdabino (2004, p.189):

[...] é preciso considerar o tempo subjetivo da organizacdo das atividades
cotidianas pelos individuos que vivem nas escolas, pois é por meio dele que as
criangas vivenciaram e vivenciam questdes de temporalizacdo em ambientes
sociais fora do lar. Por fim, [...] também definem situagcfes rotineiras como

situacBes habituais que se desenvolvem no dia a dia e tém uma estrutura pre-
determinada.

A questdo da organizacdo espacial esta intimamente relacionada a otimizagédo do
tempo na educacéo infantil, que se configura de forma que os educadores estabelecam rotinas
em sua pratica educativa cotidiana.

Defendemos a ideia de que o ambiente da educacado infantil é gerado pela interacéo
de determinadas dimensdes (interacGes fisicas, funcionais e temporais), assim nosso foco

nesta pesquisa sdo as dimensdes temporal e espacial na visao das docentes.

2.2 DOCUMENTOS NORTEADORES

Traremos aqui pressupostos das Diretrizes Curriculares Nacionais par Educacéo
Infantil - DCNEI (2010), da Base Nacional Curricular Comum - BNCC (2017) e da Base
Curricular da Rede Municipal de Ensino de Palhoca — BCPALHOCA (2019).

Lembramos que estes documentos pretendem ser ferramentas que buscam orientar a
elaboracdo do curriculo especifico de cada escola, considerando as particularidades
metodoldgicas, sociais e regionais de cada instituicéo.

E proposto nas Diretrizes Curriculares Nacionais par Educaco Infantil - DCNEI
(2010), que a educacao infantil deve seguir os seguintes principios: ética, politica e estética.
Ou seja, a crianca ao frequentar a instituicdo de ensino esta se preparando ndo apenas para a
sua vida escolar futura no ensino fundamental / médio, mas também esta se preparando para

ser um cidadao.
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Nas DCNEI (2010), a proposta pedagogica das instituicdes de Educacdo Infantil deve
ter como objetivo garantir a crianca acesso a processos de apropriacdo, renovagdo e
articulacdo de conhecimentos e aprendizagens de diferentes linguagens, assim como o direito
a protecdo, a saude, a liberdade, a confianca, ao respeito, a dignidade, a brincadeira, a
convivéncia e a interagdo com outras criancas.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC, 2017) € um documento que pretende
nortear o que é ensinado nas escolas do Brasil inteiro, englobando todas as fases da educacgao
bésica, desde a Educacdo Infantil até o final do Ensino Médio. Trata-se de uma espécie de
referéncia dos objetivos de aprendizagem de cada uma das etapas de sua formagcéo.

A BNCC (2017) indica 117 objetivos de aprendizagem e desenvolvimento para a
Educacéo Infantil, agrupados em 15 conjuntos (5 campos de experiéncia X 3 grupos por faixa
etaria). Estes correspondem a Bebés (0 - 1a6m); Criancas bem pequenas (1a7m - 3allm) e
Criancas pequenas (4a-5a11lm). Nesta pesquisa trabalhamos com esta ultima faixa etéria,
considerando as criangas como sujeito historicos e de direitos que, nas interacdes, relacdes e
praticas cotidianas que vivenciam, constroem suas identidades pessoais e coletivas, brincam,
imaginam, fantasiam, desejam, aprendem, observam, experimentam, narram, questionam e
constroem sentidos sobre a natureza e a sociedade, produzindo cultura. Buscamos explorar
questdes de espaco e tempo que constituem-se em campos de experiéncia amarrados aos
direitos de aprendizagem que sdo: conviver, brincar, participar, explorar, expressar-se e
conhecer-se.

Assim, a rotina embasada na BNCC (2017) constitui-se na participacdo das criangas na
construcao da rotina, demonstrando a importancia dos momentos para alimentacdo, higiene
e descanso é de extrema importancia e essa escuta pode ser realizada a todo momento com
0s sinais, gestos e falas das criancas

Na Base Curricular da Rede Municipal de Ensino de Palhoca, BCPALHOCA (2019),
conforme dados estatisticos de setembro de 2019, os Centros de Educacdo Infantil - CEIs
municipais atendem 2.922 criangas na creche e 2.432 na pré-escola. Essas criangas sdo
cuidadas e educadas por 568 professores, 426 deles dedicados a creche e 142 a pré-escola.
J& as instituicBes parceiras atendem 1.003 criangas na creche, com 47 professores e 36
auxiliares de classe, e 1.318 criangas na pré-escola, com 54 professores e trés auxiliares de
classe.

Neste documento hd uma atencdo especial ao tripé: Cuidar, educar e Brincar

considerados como elementos de suma importancia na Educacdo Infantil, devendo a
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instituicdo escolar, aprimorar formas para trabalha-las de forma integrada possibilitando o

Cuidar Educando e o Educar brincando, independente da institui¢éo ser creche ou pré-escola.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia utilizada constitui-se em pesquisa de revisdo bibliografica, descritiva,
de anélise documental e qualitativa. Como instrumento de pesquisa utilizou-se um

questiondrio estruturado com perguntas abertas e fechadas distribuido via google forms.

3.1 INSTITUICOES E SUJEITOS DA PESQUISA

Realizou-se a pesquisa em duas instituicdes de ensino, distribuidas em: uma (01)
escola pablica e uma (01) escola privada do municipio de Palhoca. Os sujeitos da pesquisa
foram dois (02) docentes da Educacdo Infantil, sendo (01) um professor (a) de cada

instituicao.
4. ANALISE DE DADOS

A andlise foi realizada com base nas respostas dos docentes, 0s quais terdo seus nomes
em sigilo, aqui denominados como: P1 - professora 1, P2 - sendo a professora 2. Lembramos que as
respostas foram digitadas tais quais as informantes as escreveram, elas possuem algumas
inadequac0es linguisticas, mas este ndo é nosso foco.

A respeito das institui¢des, foram usadas as siglas PU para se referir a instituicdes de
ensino publico, e PR para se referir a instituicdes de ensino privado. Ressaltamos, mais uma
vez, que as respostas foram transcritas tal e qual as informantes as responderam.

Para analisar as respostas do questionario, foram elaborados quadros explicativos
referentes a cada questdo, é claro que por questdes de espaco aqui trouxemos apenas alguns
destes quadros. No primeiro quadro, apresentam-se informacdes de identificacdo de cada
professora, como idade, formagdo, ha quanto tempo atua na &rea. Prosseguindo serdo

apresentados quadros destinados a algumas perguntas especificas.
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Quadro 1: Dados de formacao das professoras

P1-PU Idade: 30 anos
PROFESSORA 1 — Formacdo: pedagoga

ESCOLA PUBLICA

P2 -PR Idade: 39 anos
PROFESSORA 2 - Formacdo: pedagoga
ESCOLA PRIVADA Ha quantos anos atua nesta area? Ha 2 anos

Quantos alunos ha na sua sala? 16 alunos

Quadro 2: Projeto Politico Pedagogico

QUESTAO 1: P1-PU - sim com certeza toda equipe empenhada.
Como devemos pensar o Projeto

Politico Pedagogico (PPP) na P2-PR - Devemos realizar com toda a comunidade
Educacao Infantil? escolar, pais, professores, funcionérios, direcéo.

Pois todos tém interesse no crescimento da escola e
aprendizagem dos alunos.

P1 ndo responde a questdo de como deveria ser pensado o Projeto Politico
Pedagogico da Escola, apenas diz que a equipe deve se empenhar. Sua resposta ficou muito
vaga.

P2 responde com mais clareza, sobre como deveria ser pensado o Projeto Politico
Pedagogico da Escola, onde cita que, toda a equipe escolar, entre outros, deve ser
responsavel pelo aprendizado dos alunos.

A proposta pedagdgica das instituicdes de Educacdo Infantil deve ter como objetivo
garantir a crianga acesso a processos de apropriacdo, renovacdo e articulacdo de

conhecimentos e aprendizagens de diferentes linguagens.

Quadro 3: Concepcéao de crianga do PPP da escola
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P1-PU- O Projeto Politico Pedagdgico Se Configura
QUESTAO 2: Como Uma Importante Ferramenta Para O
Planejamento Das Atividades Da Institui¢do De

Em qual concepgéo de crianca o | Ensino.

Projeto Politico Pedagogico (PPP) | P3-PR- Esta embasado na educacdo integral para
da escola esta embasado? que possa ser adaptado as necessidades dos alunos e
da comunidade como um todo, pois tem uma grande
importancia social.

P1 responde que o PPP € importante, mas ndo responde qual é a concepgdo de crianga
que se encontra no documento da instituicéo.

P2 responde também que o PPP é muito importante, porém sua resposta foi mais
objetiva quanto a importancia do Projeto Politico Pedagogico para as necessidades dos
alunos como um todo.

Conforme definido na Lei Nacional de Diretrizes e Fundagdes da Educagéo (LDB,
Lei n® 9.394/1996), as fundacdes devem orientar o curriculo da rede de ensino e da rede de
unidades federativas, bem como a assessoria pedagdgica em todas as escolas publicas e
privadas.

A proposta pedagdgica das instituicfes de Educagdo Infantil deve ter como objetivo
garantir a crianca acesso a processos de apropriacdo, renovacdo e articulacdo de
conhecimentos e aprendizagens de diferentes linguagens, assim como o direito a protecao, a
salde, a liberdade, a confianca, ao respeito, a dignidade, a brincadeira, a convivéncia e a

interagdo com outras criangas.

Quadro 4: Desenvolvimento da crianca

QUESTAO 3: P1-PU- Sim COM MUITA RESPONSABILIDADe

Na sua escola, o
desenvolvimento da crianca é P2-PR- Nio
trabalhado. E estimulado?

P1 respondeu com mais clareza, mas na questao anterior foge a resposta.

Percebe-se que P2 responde que onde trabalha néo é estimulado o desenvolvimento
da crianga, com uma resposta muito curta e sem explicagdes.

Vygotsky afirma que os niveis de desenvolvimento sdo muito importantes para a

crianga, pois ela mesma comeca a fazer seu desenvolvimento e descobrindo suas habilidades

14




sem depender da ajuda de outras pessoas. O nivel de desenvolvimento potencial se refere a
capacidade da crianca realizar uma tarefa com o auxilio de outros. Este nivel €, para
Vygotsky, mais indicado para seu desenvolvimento mental do que aquilo que ela consegue

fazer sozinha.

Quadro 5: O cuidar e o educar no PPP

QUESTAO 4: P1-PU- E DE SUMA IMPORTANCIA EDUCAR E
BRINCAR CONTRIBUI PARA O PROCESSO DE
Como é visto o cuidar e o DESENVOLVIMENTO PLENO DA CRIANCA.

educar no PPP da escola?
P2-PR- O cuidado na escola é necessario pois seja ele,
alimentar, higienizar e principalmente proteger essa
crianca séo cuidados que devem ser tomado para
desenvolvimento da crianca. ja um pouco diferente do
educar , onde devemos agregar conhecimento e
descobertas para essa crianga, um precisa
complementar o outro para maior qualidade de ensino.

P1 responde que é muito importante cuidar e educar para o desenvolvimento da
crianga.

P2 diz que cuidar e educar sdo totalmente diferentes, mas que um precisa completar
0 outro para ter um bom ensino de qualidade. Isto vai ao encontro dos postulados na BNCC,
a qual afirma que, nas Ultimas décadas, vem se consolidando, na Educacdo Infantil, a
concepcdo que vincula educar e cuidar, entendendo o cuidado como algo indissociavel do
processo educativo. A Base Curricular da Rede Municipal de Ensino de Palhoca (BC)
também corrobora esta ideia.

O Cuidar educando e o Educar brincando, independente da instituicdo ser creche ou
pré-escola, culturalmente é assimilado que a crianca ndo € um ser que deva ser preparado
para ser adulto, mas um ser que deve e pode vivenciar a sua infancia com as suas
peculiaridades de crianga.

Para analisarmos que o Cuidar, educar e Brincar sdo indissociaveis, 0 RCNEI (1998,
v. 01, p. 23) corrobora que o Educar se efetiva por intermédio de agdes que envolve o Cuidar

e 0 Brincar e ainda por meio de aprendizagens que visam o desenvolvimento da crianga
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“Educar significa, portanto propiciar situagdes de cuidados, brincadeiras aprendizagens

orientadas de forma integrada”.

Quadro 6: Tempo e espac¢o ha educacdo Infantil

QUESTAO 5: P1-PU- ELES PRECISAM CAMINHAR JUNTAS
POREM CADA UMA TEM SEU VALOR TEMPO
Na sua opini&o, como deve ser | PROMOVER MOMENTOS E TEMPO PARA

pensada a organizagdo do OLHAR REFLETIR PRODUZIR
tempo e do espago na educacdo | P2-PR- Quando falamos em tempo e espaco, seria muito
infantil? facil imaginar uma sala ampla cheia de objetos que

contempla o ensino. Por outro lado, algumas horas a
mais para usufruir desse espaco. Na verdade, na préatica
a situacdo é bem diferente devemos desenvolver muita
imaginacdo em pequenos espacos e fazer com que cada
dia seja determinante para maior aproveitamento do
aprendizado dessa crianga.

Percebe-se que P1 so6 fala do tempo, sua resposta é confusa, e ela esquece do espaco.
Ambos sdo importantes e indissociaveis, conforme Horn, 2001, p. 67, “Organizar o cotidiano
das criancas da Educacéo Infantil pressupde pensar que o estabelecimento de uma sequéncia
bésica de atividades diarias é, antes de mais nada, o resultado da leitura que fazemos do nosso
grupo de criangas, a partir, principalmente, de suas necessidades.”

Para Bondioli (2004, p.189), “[...] € preciso considerar o tempo subjetivo da
organizacdo das atividades cotidianas pelos individuos que vivem nas escolas, pois é por
meio dele que as criangas vivenciaram e vivenciam questdes de temporalizacdo em ambientes
sociais fora do lar”.

P2 na sua resposta faz uma critica em relacdo ao tempo e espaco e reivindica um
tempo maior para que as criancas realmente usufruem deste espaco proporcionando a elas
um aproveitamento maior. Nessa duplicidade tempo/espaco, Barbosa (2006, p. 140) traz o
seguinte clipe: “O modo como conhecemos o espaco e o tempo € importante para o que nos
constituimos como agentes sociais e para a forma como nos relacionamos com os outros”.
No entanto, a escola nédo esta excluida dessa reducéo, ela simplesmente se reproduz dentro

dos limites de nossa experiéncia externa.
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Quadro 7: Importancia do estimulo as criancas

QUESTAO 11: P1-PU- A crianga precisa ser convidada diariamente
Na sua opinido, qual é a frequentemente a desenvolver suas habilidades, s6
importancia de se estimular as | assim ela desenvolverar se bem, em seu ensino e
criangas? aprendizagem.

P2-PR- Com certeza de grande valia pois tudo parte de
estimulos que precisam ser trabalhados para
desenvolver melhor suas habilidades e compreensao.

P1 parece estimular seus alunos com relacéo ao desenvolvimento das questdes espaco
temporais e parece estimular seus alunos quanto a isto, Vygotsky (1994) parte da premissa
que aprendizagem e desenvolvimento estdo interligados desde o primeiro dia de vida da
crianca. Diz, ainda, que o processo de desenvolvimento progride de forma mais lenta e segue
atrds do processo de aprendizagem. Por outro lado, entende que um aspecto essencial do
processo de aprendizagem se constitui em despertar inimeros processos internos de
desenvolvimento.

Para Vygotsky apud Rego (2014, p. 72): “[..] identifica dois niveis de
desenvolvimento: um se refere as conquistas ja afetivas, que ele chama de nivel de
desenvolvimento real ou efetivo, e o outro, o nivel de desenvolvimento potencial, que se
relaciona as capacidades em vias de serem construidas”.

O nivel de desenvolvimento potencial se refere a capacidade da crianca realizar uma

tarefa com o auxilio de outros. Estimulé-las a brincar juntas.

Quadro 8: Atividades ludicas x Area de brinquedos

QUESTAO 12: P1-PU- nunca devera acontecer isso
Na sua escola a area de

atividades ludicas é separada da | P2-PR- Néo
area de brinquedos?

P1 estd equivocada na sua resposta pois parafraseando Vygotsky, ele dedica-se ao
jogo de troca de papéis ou a brincadeira de “faz de conta” (como, por exemplo, brincar de
policia e ladrdo, de médico, de vendinha etc.) (Vygotsky apud Rego, 2014, p.80).

P2 resposta curta demais, e em conversa pessoalmente com a pesquisadora afirma

que na escola onde trabalha ndo héa area para o fazer atividades ludicas.
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Para Vigotski (1994) ao brincar, os bebés e as criancas pequenas estimulam a
aprendizagem, a criatividade, a coordenagdo motora, 0 conhecimento e a interacdo social,
além de diversas habilidades importantes para o desenvolvimento infantil, além de estimular
seus sentimentos, desejos e necessidades.

Tanto o brincar como a atividade ludica devem ser utilizados como recursos

pedagdgicos que compbdem a escola.

Quadro 9: Espaco e tempo e a interacdo da crianca

QUESTAO 13:
P1-PU- Com certeza ESPACO E TEMPO também
devem sempre estarem caminhando juntos para o pleno

Na sua opinido, 0 espago e 0 ) )
desenvolvimento das criangas.

tempo contribuem para que as

atividades desenvolvidas P2-PR- N&o necessariamente, pois nem sempre a
possibilitem o desenvolvimento | realidade é tdo positiva, precisa ser habil e desenvolver
e interagdo da crianga atraindo | estratégias para que independente do espaco e tempo
sua atencdo e desenvolvimento | seja aproveitado de forma gratificante as criangas.

nas praticas.

Percebe-se que P1 na resposta anterior quadro 6 - questdo 5, sé fala do tempo, sua
resposta é confusa, e ela esquece do espago. Aqui ela afirma que tanto o espaco quanto o
tempo devem sempre estar juntos, mas percebe-se que ndo ha clareza nas suas respostas
anteriores. Aqui parece perceber a importancia da organizacdo dos dois.

Lima (1989) propds a nocdo de que espago e ambiente sdo indissociaveis:

As observagGes sugerem, portanto, que o espago fisico isolado do ambiente sé
existe na cabeca dos adultos para medi-lo, para vendé-lo, para guarda-lo. Para a
crianga existe o espaco alegria, 0 espa¢o medo, 0 espaco prote¢do, 0 espago
mistério, 0 espago descoberta, enfim, os espacos de liberdade ou de opressao
(LIMA, 1989, p. 30).

P2 parece confundir a nogdo de espaco e tempo que deve ser organizada pela propria
professora.
Tanto P1 quanto a P2, s se referem ao espaco externo e nao ao espaco interno dos

sujeitos.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Nesta pesquisa procurou-se compreender se 0 tempo e 0 espaco estdo sendo usados

na préatica pedagogica para o desenvolvimento e aprendizado da crianca na educagéo infantil
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e qual seria a percepcdo dos educadores no cotidiano escolar. Nosso objetivo geral foi
alcancado, embora P1 ndo tenha mostrado por meio de suas respostas uma compreensao
ampla, mas a P2 mostrou-se mais esclarecedora em suas respostas.

Percebeu-se que como contribuicdo para a formagéo da crianca, as professoras, a sua
maneira, buscam trabalhar de acordo com as propostas da BNCC, das DCNEI e da Base
Curricular da Rede Municipal de Ensino de Palhoca (BCPALHOCA), nas quais sao
contemplados os campos de experiéncias, o desenvolvimento e os direitos de aprendizagem.

Com relacdo aos objetivos especificos que foram: a) Discorrer sobre a organizacao
do tempo e do espaco pelas professoras no CEl; b) Analisar as concepcdes de tempo e de
espaco das docentes; c¢) Verificar como o desenvolvimento da crianca é trabalhado, é
estimulado? Observamos como ja mostrado nas analises da perguntas algumas confusdes da
P1 em relacdo tanto a organizacdo do tempo e do espago como a sua conceituacdo, ja com
relacdo ao estimulo das criancas a P1 parece compreender pois na sua resposta afirma que
“A crianga precisa ser convidada diariamente frequentemente a desenvolver suas habilidades,
s0 assim ela se desenvolvera bem, em seu ensino e aprendizagem”. (P1, quadro 07)

J& P2 nas suas respostas € mais esclarecedora, traz defini¢des que vdo ao encontro
das autoras presentes nesta pesquisa assim como dos documentos oficiais mostrando que na
educacdo infantil, ndo apenas € necessario compreender questdes de tempo e de espaco, mas
sim poder refletir sobre seu impacto dentro da escola, é primordialmente uma busca por
entender como esses dois conceitos afetam o processo de ensino e aprendizagem e determinar
suas regras. Esta docente (P2) mostra por meio de suas respostas ter sua estratégia de

alocacao de tempo e uso do espago.

TITLE: EARLY CHILDHOOD EDUCATION: TEMPORAL AND SPATIAL ISSUES
FROM THE VIEWPOINT OF TEACHERS

ABSTRACT: This research aims as a general objective: Understanding how the
organization of time and space contributes to the development of children in the Children
Education Center (CEC). And as specific objectives: a) Discussing the organization of time
and space by teachers at CEC; b) Analyzing the teachers’ conceptions of time and space; c)
Checking how the child’s development is worked on, is it stimulated? It is intended to analyze
how the experiences lived by children in early childhood education influence their
development; compare the organization of routine and spaces in early childhood education
within the CEC. For this we use official documents such as BNCC (2018), DCNEI (2010),
BCPALHOCA (2019) as well as theorists like Vygotsky (1994), Andrade (2016), Souza
(2007), Gil (2002), Bondioli (2004), Zabalza (1998), Lima (2001), among others. The
research methodology is a bibliographical, descriptive and qualitative review and, as a
research instrument, a structured questionnaire with open and closed questions was used. The
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results presented during the analysis pointed to the misunderstanding of the importance of
the concepts of space and time by teacher 1 (T1), while teacher 2 (T2) is more aware of her
work, seeking to provide a planning of activities in her room, providing opportunities for the
development of the children involved.

KEYWORDS: Early Childhood Education; Temporal and Space Issues; Teachers’ visions.
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RESUMO: Este artigo apresenta como tematica a avaliagdo na Educacdo Infantil segundo a
pedagogia Waldorf. O objetivo geral da pesquisa € refletir sobre a concepcéo de avaliacdo
segundo a Pedagogia Waldorf, mais especificamente direcionada a Educacao Infantil. Trata-
se, assim, de entender essa concepcdo e torna-la acessivel aos educadores, apresentando
novas formas de pensar a avaliagdo nos contextos da creche e da pré-escola. Para tanto,
optou-se por realizar uma pesquisa de abordagem qualitativa e descritiva e de técnica
bibliografica. Fundamentam esta pesquisa autores, como: Lanz (1998), Ledn Fernandez
(2019), Steiner (2005; 2006; 2013). Assim, primeiramente, procurou-se conhecer aspectos
fundamentais da historia da Pedagogia Waldorf, como surgiu, quais 0s seus principios, as
suas possibilidades praticas e, num segundo momento, passou-se a descrever a concepgao e
como acontece a avaliagdo na Educacgéo Infantil segundo a pedagogia Waldorf.

1 Versdo extraida do Trabalho de Conclusédo de Curso de Pds-graduagdo lato sensu em Préticas Pedagdgicas
ofertado pelo Instituto Federal do Norte de Minas Gerais (IFNMG) — Campus Diamantina ja publicada no
Congresso Internacional Movimentos Docentes promovido pela Universidade Federal de S&o Paulo
(UNIFESP).
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1 INTRODUCAO

No presente artigo é apresentada a pesquisa que teve como objetivo geral refletir
sobre a concepcdo de avaliagdo segundo a Pedagogia Waldorf, mais especificamente
direcionada a Educacdo Infantil. Trata-se, pois, de entender essa concepg¢do, torna-la
acessivel aos professores e, também, oferecer novas formas de pensar e praticar a avaliacao
nos contextos da creche e da pré-escola. A Pedagogia Waldorf tem muito a contribuir no que
diz respeito aos modos de pensar a avaliacdao da aprendizagem e a avalia¢do de contexto das
criangas, todavia, percebe-se que as contribuigdes dessa pedagogia ainda sdo pouco
conhecidas pelos professores brasileiros.

Na busca por potencializar a aprendizagem e o desenvolvimento das criancgas, a op¢ao
por uma determinada concepcao de avaliacdo diz muito sobre a formacdo que se deseja para
as criancas do presente, com vistas as possibilidades de estas transformarem o mundo de
forma positiva. A avaliacdo €, sem duvida, parte do projeto politico e pedagodgico escolhido
pela escola para atingir os seus objetivos, tendo como frente a aprendizagem e o consequente
desenvolvimento das criangas.

Concorda Hoffmann (2012) que o papel da avaliacdo é diagnosticar as situac@es de
aprendizagem das criancas, tendo em vista que essa avaliacdo serve como subsidio para a
melhoria da qualidade da aprendizagem e do desenvolvimento das criancas desde a Educacao
Infantil. Nessa perspectiva, segundo a autora, a avaliacdo deve ser vista como uma acgdo
orientadora e mediadora, de maneira que o professor tenha um rumo no trabalho com as
criancas e estas sejam acompanhadas de forma direta pelo professor, particularmente frente
as dificuldades delas, e ndo como os modelos prontos e acabados que vém sendo utilizados
por muitas instituicdes educativas.

No atual contexto, muitas tendéncias e pedagogias surgem com teorias e praticas
voltadas para uma educacdo de qualidade, com formacdo humana e cidadd. Embora essa
discusséo tenha se aprofundado nos ultimos anos, na pratica, ela ainda nao se efetivou de
maneira a romper com as velhas concepcOes de avaliacdo como verificagcdo e medicdo de
aprendizagem. Neste trabalho, procura-se abordar uma concepgdo de avaliagdo que se
considera mais justa e alinhada aos direitos (BRASIL, 1990) e aos direitos de aprendizagem
e desenvolvimento das criangas que frequentam a Educagéo Infantil (BRASIL, 2017). Assim,
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pretende-se conhecer a historia da Pedagogia Waldorf, como surgiu, quais séo seus principios
e beneficios, como acontece a avaliacdo segundo essa pedagogia e como ela pode contribuir
para a aprendizagem e o desenvolvimento das criangas, desde bebés, inseridas no espago da
Educacéo Infantil.

Diante disso, para o desenvolvimento deste trabalho, no que se refere ao problema da
pesquisa, buscou-se utilizar uma abordagem do tipo qualitativa; e quanto aos objetivos, a
abordagem escolhida foi a descritiva (MINAYO; GOMES, 2013). Como técnica de
levantamento de dados, optou-se por uma pesquisa do tipo bibliogréafica (GIL, 2009),
fundamentada em autores, como: Lanz (1998), Leon Fernandez (2019) e Steiner (2005; 2006;
2013), e em documentos oficiais da educacdo, como: a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional n. 9.394/96 - LDB (BRASIL, 1996); as Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educacéo Infantil - DCNEI (BRASIL, 2009); e a Base Nacional Comum Curricular - BNCC
(BRASIL, 2017).

2 PEDAGOGIA WALDORF

A Pedagogia Waldorf, criada pelo filésofo austriaco Rudolf Steiner (1861-1925), ja
é centenaria. A primeira escola Waldorf surgiu em Stuttgart, na Alemanha, em 1919
(STEINER, 2006; SANTOS, 2015). A iniciativa de se criar essa escola se deve ao fato de
que, em 1916, Rudolf Steiner foi convidado a palestrar sobre educagédo e outros temas aos
funcionarios da fabrica de cigarros Waldorf-Astoria. Apos a palestra, os funcionarios da
fabrica solicitaram ao patrdo da empresa que fossem colocadas em pratica as postulacfes do
palestrante sobre educacéo das criangas. O patrdo acatou as sugestdes e fundou a escola Die
Freie Waldorfschule, a primeira escola Waldorf na Alemanha. No Brasil, a Pedagogia
Waldorf tem sido aplicada desde 1956, sendo que a primeira escola a adotar os principios foi
denominada de Escola Waldorf, localizando-se na cidade de Sdo Paulo (CRUZ, 2017).

Essa pedagogia tem fundamentos filoséficos e antropoldgicos que concebem o ser
humano como um conjunto harménico que abrange o fisico, o animico e o espiritual
(STEINER, 2005). As suas préaticas voltam-se para o desenvolvimento integral do ser
humano, sem perder de vista as dimensfes corporal, cognitiva, social e emocional. Essa
pedagogia propde a construcdo de uma base emocional soélida que ajudara no aprendizado e
no desenvolvimento integral da crianca, conduzindo-a, ludicamente e sem pressa, de forma
harmoniosa e equilibrada, a vida adulta (STEINER, 2005).

Na procura pela compreensdo da pedagogia Waldorf, é necessario, segundo Leon
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Fernandez (2019), situar a Antroposofia de Steiner. Com base em diferentes pesquisas, a
autora afirma que a Antroposofia é uma forma de observar, refletir e entender o mundo e o

homem. Assim, entdo, assevera:

Steiner considerava-se um homem da ciéncia, mas sua concepcdo nao se ajustava
ao pensamento cientifico da época, sendo respeitado pela comunidade cientifica
até o momento em que o filésofo tratou sobre o estudo de experiéncias
suprassensoriais e criou a, nomeada por ele mesmo, Antroposofia ou ciéncia
espiritual. Ele viveu em uma época de materialismo cientifico e objetivismo e teve
uma profunda ligacdo com a obra cientifica de Johann Wolfgang Von Goethe
(1749-1832), pois Steiner foi encarregado de editar todos os seus escritos
completos. Dessa forma, o pensamento goethiano teve uma forte influéncia sobre
a filosofia de Steiner (LEON FERNANDEZ, 2019, p. 23).

Veiga (1994) observa que a Filosofia da Liberdade? de Steiner seria, para o proprio
tedrico, apenas a direcdo para atingir o desenvolvimento necessario para adquirir um pensar
puro, a liberdade e o conhecimento. Assim, no auge dos seus estudos, Steiner elabora a
Antroposofia. A cosmovisdo antroposofica emerge da busca por apontar 0 caminho que o
homem pode percorrer a partir de sua vivéncia interna, fazendo com que esta vivéncia reflita
de diferentes modos no exterior. Esse percurso, segundo o autor, pode ser alcancado pela
educacdo do homem. A arte e a estética sdo vetores fundamentais dessa educacao que se
deseja para o ser humano (VEIGA, 1994).

Nesta perspectiva, as escolas Waldorf sdo regidas por principios, como: a liberdade
de educar, a liberdade pedagdgica e a liberdade curricular (BACH JUNIOR, 2012; LANZ,
1998). O primeiro principio envolve metas educativas que devem ser as mais amplas
possiveis, e ndo reduzidas, como nas escolas tradicionais. O segundo principio € o
fundamento da sua existéncia, o professor tem liberdade de trabalhar de acordo com a
demanda de seus alunos [criangas], respeitando o tempo de cada um deles. O terceiro
principio diz respeito a liberdade que as escolas tém de determinar quando um contetido sera
trabalhado, a partir de uma organizagio temporal denominada “época”, 0 que, por sua vez,
ndo as desobriga de cumprir as exigéncias feitas pelos érgdos oficiais de cada pais com
relacdo aos contetdos por eles exigidos (LANZ, 1998).

Steiner entende, segundo Lanz (1998), que a vida humana nao é um percurso linear,
mas se da em ciclos de aproximadamente sete anos. Essa inspiragdo advém da ideia de ciclos
de vida da cultura Grega. Em cada ciclo, o ser humano se desenvolve de maneira “mais

pronunciada” (LANZ, 1998, p. 35). Sendo assim, Steiner dividiu os periodos da vida humana

2 “Filosofia da Liberdade” ¢ o titulo de uma obra publicada por Steiner no ano de 1894, na Alemanha, em que
ele tece consideragdes sobre as concepcdes de liberdade de diferentes filésofos como, por exemplo, Spinoza e
Hartmann.
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em seténios, sendo que o primeiro, conhecido como primeira infancia, dura de 0 a 7 anos de
idade. Durante este periodo, o corpo, a alma e o espirito constituem, na crianca, uma unidade,
0s modelos ao seu redor passam a constitui-la. O afeto e 0 movimento séo fortes marcas desse
periodo, e nele o ambiente deve ser organizado de modo a garantir a crianga: seguranga,
carinho e amor, para que ela cresca de maneira harmoniosa.

A Pedagogia Waldorf, nesse sentido, visa ao desenvolvimento integral da crianca
desde a tenra idade, especialmente a partir de atividades livres, de atividades manuais, de
atividades culturais e do contato direto com a natureza. Assim, nas instituicdes educativas
Waldorf o curriculo deve incentivar as criangas a preparar o proprio lanche, organizar o
espaco, seus materiais e brinquedos, brincar de forma livre, pular, correr, escalar etc. Ja para
desenvolver as habilidades motoras e sensoriais, faz-se uso de pedras, terra, argila, linhas,
tecidos, cascas, sementes, bem como se desafia as criangcas a prepararem uma horta e a
buscarem galhos no mato para construir os préprios brinquedos. De tal modo, essa pedagogia
encoraja a criatividade, nutre a imaginacédo e perspectiva um pensamento livre e autbnomo
(LANZ, 1998).

No Jardim de Infancia®, etapa que compreende parte do primeiro seténio, essa
filosofia une o aprendizado das experiéncias trazidas de casa, pelos pequenos, com as novas
experiéncias promovidas pelas instituicbes educativas. Pressupde-se, assim, que a crianca
chegaréa ao Ensino Fundamental preparada para alfabetizar-se com a necessaria maturidade
social e emocional. Nesta e em outras etapas da escolarizacdo, a familia participa como
parceira da escola, potencializando, entdo, as oportunidades de aprendizagem e
desenvolvimento das criancas (LANZ, 1998). Entende-se, pois, que a escola é um lugar
complementar a educacéo das criancas, de modo que os valores a serem aprendidos no berco
familiar serdo complementados nas instituicdes educativas e, nesse contexto, é dever de todos
cuidar das criangas e educa-las para que crescam de maneira harmoniosa e em equilibrio
(LEON FERNANDEZ, 2019).

Outra importante frente dessa pedagogia é o incentivo a criatividade, baseando-se no
livre brincar e no brincar junto a natureza, na imaginacdo e na fantasia, utilizando
cotidianamente o ludico, a conta¢do de historias, a imitacdo, o reconto e a invencgdo de
histdrias, brincando de casinha, com lama, carrinho, bonecos de pano e com varios outros
brinquedos, realizando brincadeiras que deixam as criancas felizes para aprender e construir
conhecimento (LANZ, 1998; LEON FERNANDEZ, 2019). As experiéncias s

3 Termo ainda amplamente usado.
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personalizadas, realizando-se propostas na instituicdo educativa e em casa, de acordo com 0s
interesses e a capacidade das criancgas, envolvendo professores e familiares. Nesse espaco
educativo, a tecnologia é limitada, justamente para que as criangas tenham a liberdade de
criar 0s seus proprios brinquedos e brincadeiras, seus projetos e suas obras. A convivéncia
com a natureza ¢ uma grande vantagem desta filosofia, pois contribui sobremaneira para as
experimentacdes sensoriais e potencializa a necessidade de protecdo e cuidado com 0 meio
ambiente (LANZ, 1998).

Por fim, ainda se registra que, na pedagogia Waldorf, o professor acompanha as
criangas em cada etapa, por anos, estreitando os vinculos, o que permite uma avaliacao mais
intima de cada crianca, por um longo tempo, observando suas dificuldades e seus avancos.
A partir do 9° Ano, cada “matéria” passa a ser dada por um professor especializado, mas cada
classe possui um tutor que faz a ligacdo entre a escola e a familia. Para que isso venha a
acontecer da melhor forma possivel, os professores devem passar por uma formacéo antes de
assumir a funcdo docente e por outras formacgdes continuas no decorrer da sua trajetoria

profissional nas instituicbes waldorfianas.

3 AVALIACAO NA EDUCACAO INFANTIL

Como adiantado, as escolas que adotam a Pedagogia Waldorf também tém a
obrigacdo de organizar os seus curriculos com base nos documentos oficiais de cada pais. No
caso das instituicdes educacionais brasileiras, ndo se pode deixar de lado, entdo, as
orientacdes e diretrizes da LDB n. 9.394/96 (BRASIL, 1996), das DCNEI (BRASIL, 2009),
da BNCC (BRASIL, 2017) e de outros documentos subsequentes. De acordo com Art. 31 da
LDB96, a avaliacdo na Educacdo Infantil deve seguir as seguintes orientacoes:

Art. 31. A educagcéo infantil sera organizada de acordo com as seguintes regras
comuns:

| - avaliagdo mediante acompanhamento e registro do desenvolvimento das
criancas, sem 0 objetivo de promocdo, mesmo para O acesso ao €ensino
fundamental [...]

V - expedicio de documentagio que permita atestar 0s processos de
desenvolvimento e aprendizagem da crianca. (BRASIL, 1996).

Conforme as DCNEI (2009), as propostas pedagogicas das instituicdes de Educacéo
Infantil devem garantir que seja cumprida plenamente a sua fungdo sociopolitica e

pedagogica, na seguinte dire¢éo:
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Oferecendo condi¢des e recursos para que as criangas usufruam seus direitos civis,
humanos e sociais; Assumindo a responsabilidade de compartilhar e complementar
a educacdo e cuidado das criancas com as familias; Possibilitando tanto a
convivéncia entre criancas e entre adultos e criangas quanto a ampliagao de saberes
e conhecimentos de diferentes naturezas; Promovendo a igualdade de
oportunidades educacionais entre as criangas de diferentes classes sociais no que
se refere ao acesso a bens culturais e as possibilidades de vivéncia da infancia;
Construindo novas formas de sociabilidade e de subjetividade comprometidas com
a ludicidade, a democracia, a sustentabilidade do planeta e com o rompimento de
relacBes de dominacéo etéria, socioecondmica, étnico racial, de género, regional,
linguistica e religiosa. (BRASIL, 2009).

As DCNEI também dispdem sobre a pratica avaliativa para acompanhar o

desenvolvimento das crian¢as na Educacdo Infantil, conforme segue:

As instituicdes de Educagdo Infantil devem criar procedimentos para
acompanhamento do trabalho pedagdgico e para avaliacdo do desenvolvimento das
criangas, sem objetivo de selecdo, promocdo ou classificacdo, garantindo: A
observacdo critica e criativa das atividades, das brincadeiras e interacfes das
criangas no cotidiano; Utilizacdo de multiplos registros realizados por adultos e
criancas (relatorios, fotografias, desenhos, albuns etc.); A continuidade dos
processos de aprendizagens por meio da criacdo de estratégias adequadas aos
diferentes momentos de transicdo vividos pela crianga (transicdo casa/instituicdo
de Educacéo Infantil, transi¢des no interior da institui¢do, transi¢do creche/pré-
escola e transi¢do pré-escola/Ensino Fundamental); Documentacéo especifica que
permita as familias conhecer o trabalho da instituicdo junto as criancas e 0s
processos de desenvolvimento e aprendizagem da crianga na Educacédo Infantil; A
ndo retencdo das criangas na Educacdo Infantil (BRASIL, 2009).

Apds a aprovacdo da BNCC, em 2017, algumas mudancas ainda viriam a contribuir
com a maneira de praticar a avaliacdo das criancas, iniciando pela defini¢do de seis direitos
de aprendizagem: conviver, brincar, participar, explorar, expressar e conhecer-se; o que da
uma nova organizacao ao curriculo, colocando a criangca como protagonista do processo
educativo (BRASIL, 2017). Entende-se que, para beneficio da sua identidade pessoal, social
e cultural, a crianga necessita conviver com outras criangas e com adultos que tenham
linguagens diferentes, o que favorece significativamente a ampliagdo do conhecimento sobre
si e sobre os outros, com o respeito a diversidade. A crianca deve ter garantido o direito de
brincar todos os dias, de diversas formas, explorando espacos, materiais, ampliando e
diversificando seu conhecimento, sua imaginagéo, criatividade e suas experiéncias corporais,
emocionais e cognitivas. Deve participar ativamente do planejamento e das escolhas em
geral, desenvolvendo diferentes linguagens, se posicionando e tomando decisdes. Ainda deve
ter a possibilidade de explorar movimentos, gestos, sons, cores, texturas etc., ampliando seus
saberes, suas praticas e seus valores humanos. Como um sujeito comunicativo, a crianca

também precisa expressar suas necessidades, emocdes, seus sentimentos, suas hipoteses etc.,
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usando diferentes linguagens, e precisa igualmente conhecer-se para construir uma imagem
positiva de si e dos grupos de que ela participa.

Assim, a avaliacdo deve ocorrer a partir de observacfes e registros acerca da
aprendizagem e do desenvolvimento das criancas ao longo do tempo, sem perder de vista a
avaliacdo do contexto em que ocorrem esses processos educativos. Os registros podem ser
escritos, fotograficos, filmicos, entre outros, e servirdo como base para que os coordenadores
planejem seus momentos de formacdo e para que os docentes repensem suas préaticas
educativas. Todos os registros, inclusive as producdes das criangas, vao auxiliar os
coordenadores a intervir, junto aos professores, de modo que se garantam os direitos de
aprendizagem e desenvolvimento das criancas (BRASIL, 2017).

Essa concepcéo de avaliagéo, presente nos documentos oficiais brasileiros, bem como
as praticas dela decorrentes, também foram pensadas por Rudolf Steiner quando desenvolveu
0s seus estudos. Nas instituicdes educativas que seguem a Pedagogia Waldorf, cada seténio,
como ja dito, é acompanhado pelo mesmo professor, o que favorece a criacdo de vinculos
afetivos, de confianca e, ainda, 0 acompanhamento do crescimento e do desenvolvimento da
crianca. Nesta pedagogia, a funcdo do professor é a de acompanhar o processo de
autoeducacdo das criangas, acreditando que, ao criar ambientes propicios ao aprendizado,
elas mesmas se auto educam. O professor, nesse processo, devera contribuir para que a
crianca se desenvolva, ciente de que ela ja traz uma “semente”* daquilo que sera capaz de
ser na idade adulta (STEINER, 2013).

O professor, entdo, assume o compromisso de, pouco a pouco, despertar essa
“sementinha”. Nessa dire¢do, Machado (2010, p. 24) assevera que:

[...] é dever do educador contribuir para que a crianca desenvolva aquilo que como
adulta sera capaz de ser e que ja existe dentro dela como semente. E dessa semente
que ele cuidara no decorrer dos anos escolares. O professor deve atuar como um

instrumento para o desabrochar dos talentos infantis, zelando pela educago fisica
e animica, para que o espirito se revele em toda a sua plenitude.

Nessa direcdo, as instituicdes propdem perceber a crianca em sua subjetividade e
trabalhar com suas caracteristicas e habilidades a seu favor. Usam como recursos e
metodologias as atividades corporais, artisticas e artesanais, euritmia, desenhos, pinturas,
rabiscos, entre outros. N&o atribuem notas ou valores, a avaliagdo é dada de forma continua,
diversificada, e ocorre a partir de observacdes e registros variados (LANZ, 1998; LEON
FERNANDEZ, 2019). Avalia-se a crianca de forma qualitativa, fortalecendo o que ela tem

4 Termo usado por Steiner.
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de positivo e trabalhando as limitagdes e as dificuldades, dando valor a cada pequeno avanco
pessoal (LEON FERNANDEZ, 2019). A avaliagdo também deve servir ao professor como
autorreflexdo, levando a renovacao das suas préaticas, adequando o planejamento na direcdo
das habilidades ainda ndo vencidas. Também é uma forma diferenciada de a crianga entender
0 seu aprendizado e protagonizar a construcdo do seu conhecimento. O importante, nesta
forma de avaliar, € ndo comparar a crian¢a com outras criangas ou com padrdes considerados
ideais, pois a crianca é levada a vencer suas limitagdes sem comparacdes, entendendo que
cada um tem o seu potencial, desenvolve-se no seu ritmo, sem competicdes (LEON
FERNANDEZ, 2019).

Os registros feitos no decorrer das “épocas” virdo a compor um relatorio descritivo
entregue aos pais. Este registro ira contribuir para que o professor realize uma analise do
desenvolvimento da crianca de forma individual e ndo comparativa; também traz os pontos
importantes que as criangas precisam desenvolver no proximo ano letivo, facilitando o
diagnostico e o planejamento pedago6gico para cada crianca. O desenho constitui outro
instrumento avaliativo, pois nele a crianga registra os seus modos de ver o mundo. O
instrumento de avaliacdo principal do professor € a anotacdo diaria das observacdes feitas. O
docente desempenha um papel de mediador a cada proposta desenvolvida, e a medida que
observa como a criancga se envolve no processo, aprende sobre o0 modo como ela elabora seu
pensamento, realiza suas atividades e constrdi seu conhecimento (LANZ, 1998; LEON
FERNANDEZ, 2019).

4 CONSIDERACOES FINAIS

A Pedagogia Waldorf visa perceber a crianga de forma unica, utilizando suas
caracteristicas a favor do seu autoconhecimento e desenvolvimento. A avaliacdo € concebida,
entdo, como um processo continuo, como a busca por corrigir 0s erros €, consequentemente,
dar mais qualidade a construcdo de novos conhecimentos. Ao mesmo tempo que acompanha
a crianga, a avaliacdo também reflete o trabalho do professor, que tem a oportunidade de
realizar a autorreflexdo acerca das suas praticas na tentativa de contribuir para o
desenvolvimento da crianca.

Considera-se, enfim, que, nesta pedagogia, a avaliacdo ndo é o ponto de chegada, mas
uma oportunidade de observar o percurso de cada crianga, de refletir e de replanejar para que
a crianca aprenda e se desenvolva de modo integral. A Pedagogia Waldorf €, assim, uma

pedagogia do tipo participativa, tendo a crianga como protagonista e o professor como
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alguém responsavel pelo seu acompanhamento, trabalhando o cognitivo, o psiquico, 0 motor
e as relagcdes de convivéncia. O resultado esperado €, entdo, o de adultos mais resilientes,
capazes de conviver em sociedade, evitando ou sabendo lidar com os conflitos, sendo bons
profissionais, que conseguem trabalhar com a hierarquia e as regras e lidar com as frustragfes

cotidianas.

TITLE: EVALUATION IN EARLY CHILDHOOD EDUCATION FROM THE
PERSPECTIVE OF THE WALDORF PEDAGOGY

ABSTRACT: This article has as it theme the evaluation in Early Childhood Education
according to the Waldorf pedagogy. The general objective of the research is to reflect on the
conception of evaluation according to the Waldorf Pedagogy, more specifically directed
towards Early Childhood Education. Therefore, it is about understanding this conception and
making it accessible to educators, presenting new ways of thinking about evaluation in the
contexts of daycare and preschool. For that, it was decided to carry out a research with a
qualitative and descriptive approach and a bibliographical technique. This research is based
on authors such as: Lanz (1998), Ledn Fernandez (2019), Steiner (2005; 2006; 2013). Thus,
first, we sought to know fundamental aspects of the history of Waldorf Pedagogy, how it
emerged, what are its principles, its practical possibilities and, in a second moment, we began
to describe the conception and how evaluation in Early Childhood Education takes place
according to the Waldorf pedagogy.
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POR UMA PEDAGOGIA DECOLONIAL: EPISTEMOLOGIAS REBELDES NA
FACULDADE MUNICIPAL DE PALHOCA

Isadora Muniz VIEIRA (FMP)
isadora.muniz@fmpsc.edu.br

RESUMO: A consolidacdo do mito da modernidade e do pensamento moderno reforgou a
epistemologia eurocentrada que colonizou e subjugou os outros povos tidos como selvagens
e incivilizados. O resultado desse processo colonizador € o epistemicidio e a desqualificacdo
de saberes dos povos africanos, afro-brasileiros e indigenas. A partir do advento de novas
teorias que realizam uma releitura critica do passado histérico, como as propostas pelo Grupo
Modernidade/Colonialidade, antigas concepcGes de saberes e sujeitos histéricos sao
colocadas em xeque. Epistemologias rebeldes ganham forga em todo o continente americano,
que, a partir de demandas da sociedade e de pressfes dos movimentos sociais, se espalham
em diversas instituicbes de producbes de saber. A Faculdade Municipal de Palhoga é uma
dessas instituicGes, onde, a partir do Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas
(NEABI) e das monografias dos académicos do curso de Pedagogia, sdo produzidos
conhecimentos contra hegemonicos comprometidos com a legislacdo e documentos da
educacdo que visam a consolidacdo de uma sociedade mais justa, inclusiva e igualitaria.
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PALAVRAS-CHAVE: Decolonialidade; Pedagogia; FMP.

1 INTRODUCAO

O presente artigo versa sobre uma andlise historica da consolidacdo da modernidade
— enquanto periodizacdo histérica e regime de historicidade — e as formas de conceber o
conhecimento cientifico e a educacdo no mundo ocidentalizado, bem como discorrer sobre
as teorias decoloniais mais recentes que podem contribuir com préaticas pedagodgicas em

consonancia com as demandas da sociedade atual.

A reflexdo justifica-se a partir da importancia de trazer para a pratica docente agdes
que respeitem a legislacdo vigente a respeito da tematica afro-brasileira e indigena,
atendendo as leis N. 10.639/2003 e N. 11.645/2008, bem como a Base Curricular da Rede

Municipal de Ensino da Palhoca.

O objetivo geral é inserir as monografias dos(as) académicos(as) do curso de
Pedagogia da Faculdade Municipal de Palhoga no rol de produgdes cientificas que versam
sobre a tematica, num contexto de contestacdo de antigas teorias e métodos coloniais e

tomada de novas posturas éticas diante da produgdo do conhecimento.

Apresentam-se como objetivos especificos: a) fornecer uma breve contextualizacdo
histérica acerca do mito da modernidade e da consolidacdo do conhecimento nas
universidades ocidentalizadas; b) apresentar o grupo Modernidade/Colonialidade e 0s
principais tedricos do pensamento decolonial; c) discorrer sobre as Leis n°. 10.639/2003 e n°.
11.645/2008 bem como a Base Curricular da Rede Municipal de Ensino da Palhoca; d)
apresentar algumas acdes promovidas pelo Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas
(NEABI) da Faculdade Municipal de Palhoca de Palhoca (FMP); listar as producbes
cientificas dos académicos do curso de Pedagogia da FMP que se debrucam sobre a tematica

da histdria e cultura afro-brasileira e indigena educacao para as relagdes étnico-raciais.

2 BREVE CONTEXTUALIZACAO: A CONSOLIDACAO DO MITO DA
MODERNIDADE E DO PENSAMENTO MODERNO

De acordo com Jurgen Habermas (2000), Georg Wilhelm Friedrich Hegel foi o

primeiro filésofo a definir a modernidade — e todos os seus nomes correlatos — como algo a
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mais do que um periodo historico delimitado, mas, sobretudo, uma forma de perceber o
tempo. A modernidade, para Hegel, era um tempo presente, recente, novo, diferente do
passado. A dimensdao da novidade, a dos “novos tempos” era dada, para Hegel, pelo
[luminismo e por acontecimentos significativos, como o Renascimento Cultural, a Reforma
Catolica e as Grandes Navegacoes. Por isso, por volta de 1800 que expressdes como “tempos
modernos” comecaram a ser utilizados na Europa tendo como ponto de partida os
acontecimentos dos trés séculos anteriores.

Como consequéncia desses eventos de ruptura com o passado medieval, Hegel
defendia que a modernidade exigia uma autocertificacdo, ou seja, uma confirmacao da
consciéncia historica em sem proprio presente, em seu contemporaneo, Visto que era
impossivel buscar exemplos no passado com o qual se rompeu em 1789. Nesse sentido, passa
a operar na modernidade um regime de historicidade que despreza o passado medieval, que
enfatiza as novidades do presente e tém expectativas sobre o futuro. Todo o passado, a partir
do século XVIII, € tomado como “Historia” no seu sentido universal. Além disso, o conceito
de modernidade s6 se torna completo quando a razdo é relacionada a necessidade histdrica
de autocertificagdo. Isso porque o movimento intelectual do iluminismo deslocou a
autoridade dos discursos tradicionais para os discursos racionais. Haveria entéo, para Hegel,
uma conexdo direta entre modernidade, razdo e consciéncia de época (REPA, 2010).

A abertura que a modernidade fazia para o futuro, como citado anteriormente, era
outra caracteristica que, para Hegel, diferenciava o “tempo mais recente”, do passado. De
acordo com o historiador Reinhart Koselleck (2006), sé € possivel considerar a modernidade
como um tempo novo quando o horizonte de expectativa se distancia cada vez mais do espaco
de experiéncia. I1sso em funcdo de acontecimentos singulares como a Revolugdo Francesa
que contribuiram para que as expectativas para o futuro se desvinculassem de tudo que as
antigas (e praticamente repetitivas e lentas) experiéncias anteriores tinham sido capazes de
ensinar.

E a partir do século XVIII que a ideia de progresso também passa a fazer parte da
chamada “era moderna”, gragas a teoria heliocéntrica de Nicolau Copérnico, o conhecimento
do globo terrestre, a constatacdo de diferentes popula¢des que habitavam diferentes lugares
do mundo, a dissolugéo feudal pelo processo de industrializacéo, etc. A modernidade acaba
por ser 0 periodo em que grupos, paises, classes sociais distintos, passaram a crer na tese de
que a Historia ndo apenas era o passado, mas o progresso em si. Dessa forma, alguns estavam
a frente de outros na marcha da Historia, fazendo medic6es de niveis superiores e inferiores

de civilizagdo. Essa suposta diferenca de “niveis civilizatérios” serviu de argumento para a
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violéncia colonial. Achille Mbembe (2018) explica que o colonialismo foi, entre muitas
coisas, um projeto de universalizagdo, cujo objetivo era inserir os povos colonizados e
dominados no espaco da modernidade, ou seja, moderniza-los & forca. Por isso que a
modernidade ndo pode ser pensada de forma dissociada dos processos de colonizagao e,
posteriormente, da colonialidade.

E também por isso que é possivel dizer que a modernidade ndo se encerrou por

completo. Se pensarmos no conceito propriamente dito, segundo Koselleck:

Naio existe evidéncia linguistica para que a expresséo “época moderna” [neue Zeit],
ou mesmo “tempo moderno” [Neuzeit], deva designar um periodo de tempo fixo,
a ndo ser que seja lido a luz do que se chamou o fim da modernidade. A expressao
apenas qualifica o tempo como novo, sem informar sobre o conteddo histérico
desse tempo ou desse periodo. O aspecto formal da expressdo s6 ganha sentido a
partir do contraste com o tempo anterior, o tempo “velho” [alte Zeit], ou, quando
empregado como conceito de época, em oposi¢do as definicbes do periodo de
tempo anterior. (KOSELLECK, 2006, p. 270)

Do ponto de vista do pensamento cientifico, é a partir das transformacdes ocorridas
no século XV (ascensdo da burguesia, Renascimento Cultural, Expansdo Maritima, etc.) que
0 humanismo comeca a ganhar forca e se contrapor mais fortemente a pedagogia medieval e
aos valores tidos como “ultrapassados” dos séculos anteriores. A Europa chega ao século
XVI1I com a consolidacdo de um novo paradigma para o0 pensamento e a acdo da modernidade
com o rigor do método cientifico. No Brasil e nas demais col6nias, no entanto, a atuacdo dos
jesuitas na educacdo acabou por manter praticas pedagogicas medievais em territorios fora
da Europa (ARANHA, 1996).

Frente a toda epistemologia europeia, é importante refletir que modernidade nao é
apenas um fendmeno exclusivamente circunscrito no continente europeu, ao contrario do que
pensam muitos autores, como os ja citados aqui. No entanto, Enrique Dussel (1993) afirmou
que a modernidade é sim um fato europeu, mas impossivel de ser dissociado do mundo néo-
europeu. A modernidade ndo compde necessariamente apenas um dualismo entre “velho” e
“recente”, ou somente uma relagdo do tempo histérico dos povos europeus isoladamente.
Existe, antes de tudo, uma relagdo dialética com a chamada “periferia”, produto proprio desse
fenomeno da modernidade. A Europa passou a se afirmar como o “centro” de uma suposta

Historia Mundial a partir da consolidag¢dao do que o autor chamou de “mito irracional”:

A modernidade originou-se nas cidades europeias medievais, livres, centros de
enorme criatividade. Mas “nasceu” quando a Europa pdode se confrontar com o seu
“Outro” e controla-lo, vencé-lo, violenta-lo: quando pdde se definir como um
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“ego” descobridor, conquistador, colonizador da Alteridade constitutiva da propria
Modernidade. De qualquer maneira, esse Outro ndo foi “descoberto” como Outro,
mas foi “en-coberto” como o “si-mesmo” que a Europa ja era desde sempre. De
maneira que 1492 serd 0 momento do “nascimento” da Modernidade como
conceito, 0 momento concreto da “origem” de um “mito” de violéncia sacrificial
muito particular, e, a0 mesmo tempo, um processo de “en-cobrimento” do néo-
europeu. (DUSSEL, 1993, p. 8)

Ainda que sua énfase fosse a invasao dos espanhdis ao que passou a ser chamado de
América Espanhola, Dussel (1993) propde uma reflexdo vélida a todas as antigas col6nias
do continente americano. O mito a que se refere o autor foi construido em cima de pilares
filosoficos que tentavam justificar, inclusive geograficamente, a centralidade da Europa em
relagdo ao chamado “Novo Mundo”.

E, portanto, um mito consolidado a partir da ideia de que o continente europeu nada
tinha a aprender com outras culturas, visto que acreditava em sua realizacdo plena. Nao
apenas isso, o mito reforcava que a Europa teria o direito absoluto de dominar os outros
povos desprovidos de direito algum, pois seriam inferiores. Eis a concretizagdo do
eurocentrismo que sacralizou o poder do chamado “Norte” sobre o “Sul”, do “Ocidente”
sobre o “Oriente” e do projeto colonial que materializou o “desenvolvimento” da “razdo”
(Aufklarung).

Do ponto de vista dos ja citados Hegel e Habermas, o “descobrimento” da América
ndo é um fator significativo da constituicdo da Modernidade como um novo tempo histérico.
A autocertificacdo a qual se referiu Hegel pode ser pensada ndo somente do ponto de vista
temporal, como propds a época o filosofo alemao, mas também do ponto de vista espacial.
Porém ndo s6 o “descobrimento” mas as guerras de conquista sdo, para Dussel (1993),
essenciais para a constituicdo do sujeito moderno eurocéntrico e da hegemonia da sua forma
de saber.

Dussel (2008) traz o seguinte argumento: o “penso, logo existo” de Descartes veio
ap6s 150 anos de “conquisto, logo existo”. O Ego conquiro é a condi¢do de existéncia do
Ego cogito de Descartes. Segundo o autor, a arrogante e iddlatra pretensdo de divindade da
filosofia cartesiana vem da perspectiva de alguem que se considera como centro do mundo
porgue ja conguistou (colonizou, saqueou e assassinou) o0 mundo. O resultado disso é o que
a filésofa Sueli Carneiro (2005) chamou de epistemicidio, que nada mais é do que as
desqualificacOes atribuidas aos afro-brasileiros e indigenas e seus saberes. Como efeito, 0s
saberes eurocentrados se consolidam como cénones, solidificando ainda mais sua

hegemonia.

36



3 ANCORAGEM TEORICA: TEORIA DECOLONIAL

Como resistir, entdo, as investidas do saber colonizador? O Grupo
Modernidade/Colonialidade (M/C) foi formado nos fins da década de 1990. Constituido por
intelectuais latino-americanos situados em diversas universidades do continente, o grupo fez
um movimento epistemoldgico que renovou de maneira critica e utopica as ciéncias sociais
na América Latina no seculo XXI. Esses intelectuais radicalizaram o pensamento pés-
colonial em nosso presente através da ideia de “giro decolonial”, de maneira a promover
reinterpretagdes historicas e questionar velhas e novas questdes para as Américas. A “opgao
decolonial” é epistémica, tedrica e politica, ou Seja, Serve ndo apenas para compreender, mas
também para atuar no mundo e transforméa-lo.

O principal conceito utilizado pelos tetricos decoloniais € o conceito de
“colonialidade do poder”, originalmente desenvolvido pelo socidlogo Anibal Quijano
(2000). O conceito exprime a ideia de que as relagcdes de colonialidade nas esferas econémica
e politica ndo terminaram com o fim do colonialismo. Dessa forma, o conceito opera sobre
duas frentes: primeiro, ele aponta a permanéncia “das formas coloniais de dominagdo apds o
fim das administracdes coloniais, produzidas pelas culturas coloniais e pelas estruturas do
sistema-mundo capitalista moderno/colonial” (GROSFOGUEL, 2008, p. 126). Segundo, o
conceito indica processos histéricos que supostamente teriam sido superados pela

modernidade, porém:

A expressdo “colonialidade do poder” designa um processo fundamental de
estruturagdo do sistema-mundo moderno/colonial, que articula os lugares
periféricos da divisdo internacional do trabalho com a hierarquia étnico-racial
global e com a inscri¢cdo de migrantes do Terceiro Mundo na hierarquia étnico-
racial das cidades metropolitanas globais. Os Estados-nacao periféricos e 0s povos
ndo-europeus vivem hoje sob o regime da “colonialidade global” imposto pelos
Estados Unidos, através do Fundo Monetério Internacional, do Banco Mundial, do
Pentagono e da OTAN. As zonas periféricas mantém-se numa situacdo colonial,
ainda que j& ndo estejam sujeitas a uma administracdo colonial (GROSFOGUEL,
2008, p 126).

Assim, mesmo apds a independéncia das antigas colonias, 0 que se tem € a
permanéncia das formas de saber, de ser e de poder nos paises antes colonizados. O fim do
colonialismo nédo significa o fim da colonialidade. Para os autores do grupo
Modernidade/Colonialidade, formado também em fins da década de 1990, a colonialidade é

por si s0 um conceito decolonial pois aponta para a légica de dominac¢do do Outro ndo-
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branco/nao-europeu/ndo-ocidental pela matriz colonial de poder, desde o Renascimento até
a atualidade, nas mais diversas esferas: do ser, do poder e do saber. Assim, 0 pensamento e
a acdo decoloniais enfatizam a enunciacdo, se engajando na desobediéncia epistémica e se
desvencilhar da matriz colonial para possibilitar opgdes decoloniais. Isso significa criar uma
visdo da vida e da sociedade que necessita de sujeitos decoloniais, conhecimentos decoloniais
e instituicdes decoloniais (MIGNOLO, 2017).

3.1 DOCUMENTOS “SULEADORES”

Comeco esta secdo com uma provocagdo inspirada na obra do artista plastico

uruguaio, Joaquin Torres Garcia, intitulada “América Invertida”, de 1943:
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Figura 1: Joaquin Torres Garcia, “América Invertida”, 1943.

De acordo com o pintor, a ideia de orientagdo como algo “norteador” traz consigo
uma conotacdo de que o saber, o conhecimento, as teorias e 0s métodos, bem como os valores
estéticos, sdo geograficamente situados. Vimos anteriormente que 0 mito da modernidade e
a colonialidade tiveram a pretensdo de constituir sua epistemolgia, ainda que de forma
velada, a partir do hemisfério norte, ou seja, dos valores ocidentais eurocentrados ja

discutidos anteriormente aqui. Para ele:

He dicho Escuela del Sur; porque en realidad, nuestro norte es el Sur. No debe
haber norte, para nosotros, sino por oposicién a nuestro Sur. Por eso ahora ponemos
el mapa al revés, y entonces ya tenemos justa idea de nuestra posicion, y no como
quieren en el resto del mundo. La punta de América, desde ahora, prolongandose,
sefiala insistentemente el Sur, nuestro norte (TORRES GARCIA, 1944).
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Assim, busquemos a nivel nacional e local os documentos “suleadores” que nos
interessam, visto que foram elaborados pelos 6rgdos competentes da educacdo brasileira,
como as Leis n° 10.639/03 e a n° 11.645/08, e pela propria comunidade docente do
municipio de Palhoga, como € o caso da Base Curricular da Rede Municipal de Ensino do
municipio. S&o documentos que puderam ser formalizados ap6s décadas de muita luta dos
movimentos sociais, e sua consolidacdo na forma de lei é o resultado de demandas sociais
que, durante a maior parte da histéria do Brasil, foram ignoradas.

A Lei 10.639, sancionada em 2003 pelo Presidente da Republica — que alteraa LDB
(Lei de Diretrizes e Bases, 1996) e institui a obrigatoriedade no ensino fundamental e médio,
publico e particular, do ensino de Histdria e Cultura Africana e Afro-Brasileira —tem extrema
relevancia para a divulgagéo e a valorizagdo do legado cultural africano que o Brasil recebeu
desde o inicio da diaspora africana no século XVI. Essa lei ampliou o conhecimento sobre
essa cultura, lancando um olhar que reinterpreta a historia africana e afro-brasileira e suas
articulagcbes o percurso historico brasileiro.

JaaLei 11.645 de 10 de marco de 2008 altera a LDB, de nimero 9.394, anteriormente
alterada pela 10.639/03 e inclui no curriculo oficial da rede publica e privada de ensino a
obrigatoriedade do ensino de histéria e cultura afro-brasileira, africana e indigena. Fica
determinado que os conteddos devem ser ministrados no ambito de todo o curriculo escolar,
em especial, mas ndo somente, nos componentes curriculares de arte, de literatura e historia
brasileira. Por isso, a lei visa garantir a representacao dos diferentes povos que fazem parte

da composicao da sociedade brasileira:

O contetdo programatico a que se refere este artigo incluira diversos aspectos da
histéria e da cultura que caracterizam a formacg&o da populacéo brasileira, a partir
desses dois grupos étnicos, tais como o estudo da histéria da Africa e dos africanos,
a luta dos negros e dos povos indigenas no Brasil, a cultura negra e indigena
brasileira e 0 negro e o indio na formacdo da sociedade nacional, resgatando as
suas contribuicdes nas areas social, econdmica e politica, pertinentes a histéria do
Brasil (BRASIL, 2008).

A incluséo da tematica nos contetidos escolares pela legislacdo ajuda a reconstruir,
tanto nos alunos quanto nos professores, uma imagem positivada de Africa e suas influéncias
em nosso pais apds a diaspora africana. A narrativa reconstruida sob novos pontos de vista,
em especial do ponto de vista dos proprios povos africanos e da prépria populacdo afro-
brasileira que toma para si seu direito de narrar enquanto sujeito historico, da a toda
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comunidade académica a nogdo de pertencimento a uma cultura por séculos desvalorizada,
ampliando lacos de solidariedade e inspirando a autoestima de muitos jovens e adultos
negros(as) e indigenas no Brasil.

A Base Curricular da Rede Municipal de Ensino da Palhoca afirma que:

A Educacio para as Relagfes Etnico-Raciais é entendida, neste documento, como
um conjunto de agdes que visam, a partir do ambito educacional, a promocéo da
construcdo de uma sociedade de respeito as diferencas étnicas e culturais. Em seu
€scopo, repousa a consciéncia de que, para garantir a sustentabilidade dos direitos
conquistados, eles devem estar ancorados no processo educativo. Entende-se que
é necessario ir além do acesso a conteidos de histdria e cultura afro-brasileira e
indigena, como prevé a Lei n. 11.645 (BRASIL, 2008), e unir esforgos para
consolidacdo de préaticas que conduzam a uma politica de respeito, valorizagéo e
reconhecimento do protagonismo dos negros e indigenas na construcdo da
sociedade brasileira (PALHOCA, 2019).

Assim, a educacao para as relagdes étnico-raciais, bem como todo o eixo integrador
de Diversidade e Inclusdo do documento, prevé uma efetiva transformacéao social, de modo
a extinguir praticas racistas e promover a reestruturacdo da sociedade de maneira mais

igualitaria, plural e inclusiva. E, portanto, um documento de pretensdes decoloniais.

4 EPISTEMOLOGIAS REBELDES NA FACULDADE MUNICIPAL DE PALHOCA

O surgimento de novos marcos tedrico-praticos decoloniais na América Latina tem
ocasionado novas posturas epistemoldgicas em diferentes lugares do Brasil. Olhares criticos
estdo sendo formuladas desde nas escolas da rede bésica, instituigdes de ensino superior
universidades e em movimentos sociais, onde é possivel constatar posturas epistémicas
rebeldes (WALSH, 2009), no sentido de se caracterizarem como produgdes de conhecimento
contra hegemonicos.

No caso da Faculdade Municipal de Palhoca, a epistemologia rebelde encontra uma
possibilidade de atuacdo no NEABI, sob coordenacdo do professor doutor Jackson
Alexsandro Peres. O Projeto de Extensdo do NEABI-FMP oferece grupos de estudos, mini-
cursos, atividades extraclasse e ainda oferta aos professores da rede municipal de ensino de
Palhoca cursos de capacitacdo e aperfeicoamento. No segundo semestre de 2022, foram
realizadas oficinas de confeccdo de bonecas africanas a partir das diferentes caracteristicas
étnicas e culturais de diversos povos de Africa; organizacao de cine-debate durante o més da

consciéncia negra, cuja programacdo contava com a exibicdo de cinco filmes de curta
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metragem com a tematica afro-brasileira; realizacdo, durante a semana da pedagogia, um

encontro com o capoeirista Mestre Chiquinho, para conversa e debate sobre a importancia da

capoeira e da cultura afro-brasileira na educacéo basica.

As producdes de trabalhos de conclusdo de curso também s&o um indicativo da nova

abordagem realizada pelos académicos e académicas, com propostas que vado além da

formalidade do encerramento da graduacao, abrindo margens de atuacdo na pratica docente

na educacdo béasica. O quadro a seguir demonstra a produgdo de monografias do curso de

pedagogia dos ultimos dez anos que se debrugam sobre a tematica afro-brasileira e indigena:

Quadro 1: Lista de monografias dos(as) académicos(as) do curso de Pedagogia com a tematica afro-brasileira

e/ou indigena e educacgdo para as relagdes étnico raciais.

TITULO ACADEMICO(A) ANO

Politicas educacionais indianistas no Brasil: aplicabilidade no | Clair de Fatima Toebe | 2011

contexto da escola de educacdo indigena Itaty. Caetano

Os livros didaticos da rede municipal de Palhoca e a Lei | Suelen Dadan 2012

10.639/03 e 11.645/08: entre a lei e a prética.

Praticas Pedagogicas nas Relagbes Etnico-Raciais na Escola: | Denise Zancanario 2015

perspectiva da Lei 10.639/03.

A presenca afro-brasileira na literatura infantil. Tamara Regina | 2017
Cardoso

O indio nos livros de Historia: uma analise em cole¢BGes de | Odézia Linder da Silva | 2017

livros didaticos de 2007 e 2017 dos anos iniciais.

Os desafios da educagdo na preservacao e revitalizagdo das | Miguely Cristina | 2017

culturas indigenas na escola indigena Wera Tupa Poty Dja. Hilgert

O Ensino de Histdria e cultura afro-brasileira e africana na | Kelly Cristina Borges | 2018

educacdo infantil.

Influéncias formativas do NEABI para académicos de | Francisco Fagne Mota | 2018

Pedagogia da Faculdade Municipal de Palhoca.

A educacéo para as relacGes étnico-raciais nos anos iniciais do | Thuysa Monique | 2018

ensino fundamental. Luvison da Rosa

A Gestdo Escolar e as Leis 10.639/03 e 11.645/08: analise na | Débora Cristina Seara | 2019

rede municipal de Palhoga/SC. da Conceicéo

Escola indigena de Ensino Fundamental Itaty: a educacdo | Celina Irene Mattos 2019

indigena no Morro dos Cavalos.

O cotidiano da crianga em Guiné-Bissau: relato de uma | Bruna Naizer 2020

experiéncia.
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Impressbes e perspectivas acerca da educacdo fundamental/ | Cirlei Rodrigues 2020

basica na Guiné-Bissau.

Jogos de origem africana e indigena nos Anos Iniciais. Thais Mendonca 2022
Mikami

Educacdo escolar indigena: um recorte sobre a educacéo infantil | Idalina de Souza Costa | 2022

e as praticas pedagdgicas na aldeia Itanhaém Morro da Palha.

A representatividade negra no curso de Pedagogia da Faculdade | Emanuela de Freitas 2022
Municipal de Palhoga — FMP.

Todos esses trabalhos demonstram o alcance de novas abordagens tedricas e
metodoldgicas na producdo das monografias de concluséo de curso. Titulos como esses s
sdo possiveis gracas aos esforcos da Faculdade Municipal de Palhoga, em especial do
NEABI, da promocao dos debates e dos estudos para as relagdes étnico-raciais. As demandas
da sociedade palhocense, principalmente nas escolas de educacdo basica do municipio de
Palhoca, sdo os principais incentivos a pesquisa sobre as teméticas afro-brasileiras e

indigenas.

5 CONCLUSAO

Vivemos ainda sob a égide da matriz colonial do poder. As formas de producéo e
circulacéo de saber ainda servem a manutencgéo do poder dos grupos hegeménicos. No Brasil,
serve aos herdeiros do capital econdmico, cultural e simbolico das elites coloniais, industriais
e financeiras. Contudo, as epistemologias rebeldes e a formulacdo do pensamento contra
hegemdnicos encontram-se pulsantes nos diferentes espacos, desde os académicos até os
movimentos sociais protagonizados pelas minorias do pais. O pensamento moderno pouco a
pouco comega a ser questionado a partir de releituras de mundo que adotam como ferramenta
tedrica e ética a decolonialidade. A Faculdade Municipal de Palhoga esta em contato com
essas novas visdes de mundo a partir de alguns docentes e académicos resistentes, que
tomaram para si 0 projeto coletivo de construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria a
partir de seus meios e recursos intelectuais. N&do é um movimento passageiro, tampouco um
simples modismo académico. Trata-se de novas condutas intelectuais e profissionais que,

uma vez implicadas nos sujeitos, encontra um ponto de ndo retorno.
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TITLE: FOR A DECOLONIAL PEDAGOGY: REBELS EPISTEMOLOGIES IN
PALHOCA MUNICIPAL FACULTY

ABSTRACT: The consolidation of the myth of modernity and modern philosophy
reinforced the Eurocentric epistemology wich colonized and subjugated other peoples
considered savage and uncivilized. The result of this colonizing process is epistemicide and
the disqualification of African, Afro-Brazilian and indigenous peoples knowledge. After the
advent of new theories that carry out a critical re-reading of the historical past, such as those
proposed by the Modernity/Coloniality Group, old conceptions about knowledge and
historical subjects are questioned. Rebel epistemologies gain strength across the American
continent, which, based on demands from society and pressure from social movements,
spread to various scientific institutions. The Faculdade Municipal de Palhoca is one of these
institutions, where, from the Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas (NEABI) and
the undergraduate thesis written by students from the undergraduate course in pedagogy,
counter-hegemonic knowledge committed to the legislation and education documents that
considered the consolidation of a fairer, inclusive and egalitarian society.

KEYWORDS: Decoloniality; Pedagogy; FMP.
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RESUMO: Este artigo é fruto da pesquisa realizada para o Trabalho de Conclusdo de Curso
do curso de Pedagogia® da Faculdade Municipal de Palhoca. Trata das questdes de género
vivenciadas no cotidiano da educacéo infantil, pela forma como educadores/as e criancas
podem estabelecer vivéncias cotidianas significativas que permitem desconstruir e refletir
sobre padrdes de género. Os principais teodricos utilizados sdo: Corsaro (2011); Brougere
(2010); Lopes Louro (1997); Finco (2015). Trata-se de uma pesquisa de cunho qualitativo,
com utilizacdo de pesquisa participante que ocorreu numa instituicdo de Educacédo Infantil
de Floriandpolis, com criancas de quatro anos. Com o foco em compreender quais 0s
diferentes saberes e histdrias que as criangas trazem, como produzem e reproduzem
elementos concernentes as suas identidades género, visamos compreender a luz dos jogos de
papéis de género no contexto da cultura de pares, visto que é por meio das brincadeiras que
elas fazem as trocas produzindo e reproduzindo culturas. Mediante seus pares produzem
representacOes simbolicas da vida social que contém regras e valores de comportamento. Por
meio das observacdes e registros, percebemos que as crian¢as nos momentos de brincadeiras
transgridem normas e ressignificam papéis de género atravessadas pela mediagdo com as
educadoras e outras criangas.

PALAVRAS-CHAVE: Educacéo Infantil; Género; Cultura de Pares.

1 INTRODUGCAO

Vivemos numa cultura marcada pelo sexismo e binarismo de género. Desde antes de
nosso nascimento somos inseridos/as nos ‘“padrdes” sociais impostos pela cultura
hegeménica, os quais determinam qual é o papel da mulher e do homem, de forma
dicotdbmica. Partindo dessa inquietacdo, a pesquisa buscou entender como acontecem as
expressdes de género das criancas de quatro anos a partir de suas concepgoes
sobre feminilidade e masculinidade no contexto da cultura de pares em um grupo 1V da
Educacdo Infantil, numa instituicdo publica de Floriandpolis, no ano de 2019, onde a
pesquisadora atuava como auxiliar de sala. A instituicdo localiza-se no bairro da
Agrondmica, uma regido central, e atende diariamente em torno de 145 criangas das
comunidades proximas, em sua maioria classe média baixa. Atendendo criancas com idade
entre dois anos a cinco anos e onze meses.

O grupo no qual foi realizada a pesquisa contempla vinte e cinco criancgas, sendo que
quinze sdo do periodo integral e as outras dez dividem-se em cinco no periodo matutino e
cinco no periodo vespertino. A maioria das criancas tinha trés anos e completariam quatro

no decorrer do ano, somente uma crianca tinha dois anos de idade e completaria trés.

5> Versdo modificada de artigo ja publicado em anais do evento Fazendo Género 12 (Semindrio Internacional
UFSC - Floriandpolis, Brasil 2021).
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Definimos esta faixa etdria, pois nesse estagio do desenvolvimento da crianga a “[...]
atividade principal sera o jogo ou a brincadeira, na qual a crianca se apropria do mundo
concreto dos sujeitos humanos, por meio da reproducdo de agdes realizadas pelos adultos
com esses objetos” (MARCAL, 2014 p, 46). E justamente neste periodo que as criangas
comecam a imitar os adultos em suas relacbes sociais, se apropriando e ressignificando
identidades de género em suas brincadeiras e interacdes.

A Educacdo Infantil é a primeira etapa da educagéo basica, na qual atende criangas
de zero a trés anos de idade na creche e de quatro e cinco anos na pré-escola. Tem como
finalidade o desenvolvimento integral da crianca em seus aspectos fisico, psicoldgico,
intelectual e social, complementando a acdo da familia e da comunidade, assim como afirma
a Lei de Diretrizes e Bases/1996 em seu artigo 29. A Educacdo Infantil pode ser ofertada na
rede publica ou privada e ambas devem trazer as mesmas garantias para as criangas.
Apresenta jornada diurna de tempo parcial ou integral, por meio de préaticas pedagdgicas
cotidianas. Segundo a BNCC (Base Nacional Comum Curricular) as instituicdes precisam,
“[...] conhecer e trabalhar com as culturas plurais, dialogando com a riqueza/diversidade
cultural das familias e da comunidade” (BRASIL, 2017).

Entdo tem por finalidade amplificar capacidades das criancas, para além do ambito
familiar. Dado que as criangas vao desenvolver a sua autonomia e acrescer suas relacdes
sociais, elas precisam experienciar aquilo que é delas por direito. Nas Ultimas décadas a
Educacéo Infantil foi aperfeicoando a sua concepc¢éo de educar e cuidar, deixando de lado o
assistencialismo e concluindo como um processo educativo que deve ampliar o repertorio
das criancas e garantir o desenvolvimento das mesmas. E sabido que as criancas s&o sujeitos
singulares e de direitos e que € por meio da socializacdo que elas constituem sua identidade
e apropriam-se de saberes necessarios para a sua autonomia.

Entendendo que a infancia de hoje é configurada e compreendida pela nocdo de
sujeito de direitos que neste momento também é participativo e ativo na producdo e na (re)
producdo cultural. Para Corsaro (2011, p. 53) “As criangas apenas contribuem ativamente
para a cultura adulta e de sua propria infancia de uma forma direta, no entanto. As criancas
se apropriam criativamente das informagdes do mundo adulto para produzir sua propria
cultura de pares”. Assim, a crianca é vista como capaz de construir suas vivéncias e,
portanto, seu desenvolvimento esté atrelado a sua propria historia, tanto a sua vivéncia quanto
a sua conceptualizacéo e reflexo da sociedade e do que se vive no momento.

A producdo da cultura de pares efetiva-se prioritariamente na Educacdo Infantil, pois

este € um espacgo hoje em dia privilegiado de constituicdo de coletivo infantil que oportuniza
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as interacdes entre crianga/adulto e crianga/crianca. Logo, este espaco possibilita que haja
diferentes manifestagdes culturais em seu cotidiano. A infancia consiste em “[...] um
momento de apropriagdo de imagens e de representacOes diversas que transitam por
diferentes canais” (BROUGERE, 2010, p. 42). Na Educagdo Infantil é possivel que as
criancas compartilnem diferentes aspectos de suas culturas com seus pares, pois ali a maior
parte do tempo as criancas estdo em contato com outras criangas.

A vista disso, a interagdo das criancas acontece por meio da brincadeira e do
brinquedo. E neste momento que elas compartilham informagdes sobre visdes de mundo,
ideologias e valores e com essa troca de experiéncias culturais € que as criangas criam sua
propria cultura. Ao fazer parte da cultura adulta, as criancas pequenas precisam do seu grupo
social para experienciar tais informacdes no contexto de uma identidade de grupo. De acordo
com Corsaro (2011, p. 53).

As criangas se apropriam criativamente de informagdes do mundo adulto para
produzir suas proprias culturas de pares. Tal apropriacdo é criativa no sentido de
que estende ou desenvolve a cultura de pares; as criangas transformam as
informagdes do mundo adulto a fim de responder as preocupagdes de seu mundo.

Devido a apropriacdo das informacGes do mundo adulto, as criangas quando
produzem suas proprias culturas confrontam os significados das a¢des, produzindo outras
significacBes e a partir dai novas aprendizagens sdo promovidas. Para Brougere (2010, p.
75),

Por meio de tal brincadeira a crianga manipula e se apropria dos c6digos sociais da
transposicdo imaginaria, manipula valores (o bem e o mal), brinca com o medo e
0 monstruoso, em suma, preenche as pulsdes e 0os comportamentos individuais
(comportamentos motores, fantasias) com conteldos sociais, socializados e
socializadores, através da comunicacgdo que estes desenvolvem entre as criangas.

Ao confrontar a imagem cultural em que esta inserida, nem sempre as criangas
expressam a realidade vista pelos adultos, pois elas modificam os significados de acordo com
0 seu entendimento. Assim, na cultura de pares as criancas declaram o seu pertencimento a
um determinado grupo social. A cultura de pares se d& no convivio com outras criangas, visto
que “[...] o processo de reproducdo interpretativa permite que as criangas tornem-se parte da

cultura adulta — contribuam para sua reproducdo e extensdo — por meio de suas negociacées
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com adultos e da producao criativa de uma série de culturas de pares com outras criancas”
(CORSARO, 2011, p.53).

Quando as criangas séo inseridas em outras rotinas culturais, ou seja, na Educagéo
Infantil, elas agem como produtoras de sua prépria cultura. Uma vez que entram em contato
com outras criangas passam a ampliar o seu repertorio cultural. A interacdo com as demais
possibilita que seus conhecimentos prévios sejam transformados.

O brinquedo e a brincadeira sdo prioridades na infancia, sendo que a crianga em
contato com outras criangas produz transformacgdes simbdlicas e dessa forma adquirem novas
aprendizagens e compreensdo de elementos sociais. Ao compartilhar com seus pares elas
aprendem a manipular, transformar e até mesmo negar as informacdes. Para Bello (2006, p.
70) “O brincar e o brinquedo, sdo, portanto, nesse contexto, um instrumento de poder que é
acionado constantemente para definir/produzir determinadas formas de género”. O espago
coletivo da Educacdo Infantil é um dos primeiros ambientes que vai apresentar regras de
comportamento sobre o corpo da crianca. Em geral, as expressdes, posturas e até mesmo 0s
limites de cada corpo sdo marcados pelos adultos. Finco (2010) discorre que “A educagdo
infantil ndo s6 cuida do corpo da crianga, como o educa: ele é o primeiro lugar marcado pelo
adulto, em que se impdem a conduta dos pequenos os limites sociais e psicologicos”.

As criancas quando pequenas seguem modelos quanto a orientacdo do seu corpo,
referente ao tipo de comportamento que a sociedade espera. Desta forma, desde bem cedo
as criancas aprendem qual é o tipo de comportamentos que devem ter: algumas praticas
cotidianas, corporais e tipos de linguagens, assim ditam e propagam no¢des de feminilidades
e masculinidades.

Na maioria das vezes nas relaces de poder predomina-se a ordem heteronormativa,
onde por meio das préaticas cotidianas sdo exigidas determinadas posturas e habilidades para
meninas e meninos. Deixando evidente que as inscri¢des de género devem ser diferentes e
por meio desta dicotomia, as criancas crescem e mais tarde acabam reproduzindo e/ou
tensionando, transgredindo por meio de suas culturas de pares.

A educacdo deve romper com modelos absolutos, que geram medos e preconceitos e
engessam comportamentos. Precisamos de professores/as que reflitam as suas acgoes, que
provoquem nas criangas uma reflexividade sobre suas a¢des e ainda fagca com que as criancas
questionem os modelos naturalizados. A infancia deve ser vivida no coletivo com igualdade,
respeito as diferencas, valorizacéo da diversidade para além das dicotomias.

A pesquisa de campo aconteceu entre 0 més de fevereiro a julho de 2019. Por ser

auxiliar de sala do grupo, a pesquisadora passou a maior parte da rotina junto com as criangas,
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num contato exaustivo, dividindo o papel de pesquisadora e educadora, o que foi a0 mesmo
tempo um facilitador e um grande desafio. Pelo fato de ser vista como uma das professoras,
a relacdo com as criancas foi facilitada por um lado. Corsaro (2009, p. 85), entende que a
“[...] “observacdo participante” ¢ sustentavel e comprometida, e requer que o pesquisador
ndo apenas observe repetidamente, mas efetivamente também participe como membro do
grupo”. Porém, como uma representante adulta no espago, desfrutava de um papel que na
maioria das vezes consistia em mediar conflitos, auxiliando-as/os na rotina e interagindo nas
relagcbes. Estas compreendidas pelas criangas como uma relacdo de poder, pois para as
criancas quando estdo em um espaco que possuem adultos mediando as relagdes, é entendido

por elas que quem “manda” é o adulto. Para Silva (2015, p. 49)

[...] a compreenséo da dindmica das relacGes entre poder e saber que permeiam 0s
espacos e tempos da casa-creche-escola, evidenciam que estes ndo sdo s6 espagos
de submissdo e opressdo, mas também potentes — e possiveis — territérios de
transgressdo, invencéo e liberdade.

Cabe salientar que as criangas independentes do espaco que estdo, quando se deparam
com circunstancias que possibilitam a sua transgressao, elas assim o fazem. E vdo além das
predeterminacdes binarias dos géneros, ainda que em muitas vezes as criangas procuram
atender as expectativas dos adultos. Além disso, na Educacdo Infantil as criancas remetem a
figura da professora para testar qual vai ser a reacdo no que concerne as transgressdes de
expressdes de género.

O/A professor/a ndo € um/a centralizador/a, em razdo disso deve
estabelecer horizontalidade na relagdo com as criancas. Em defesa disso o que almeja-se é
que em todas as acOes como professora se desconstrua a figura de autoridade para as criangas,
de modo que atitudes como sentar-se no chdo para brincar com elas, no parque estar proxima
quando estdo no balanco, na gangorra proporcionem se aproximar delas e em lugares
comumente ndo ocupados por outros adultos. Quando solicitada sempre se abaixar e olhar
nos olhos de cada um/a para que contem seus anseios, atitudes essas que permitem
estabelecer uma relacdo mais horizontalizada com as criangas. Marques e Marques (2006, p.
10) em defesa desta pratica, afirmam “[...] numa relacdo horizontal, onde educador e
educando estabelecem constante dialogo, para que o ultimo tenha consciéncia de que nédo
apenas esta no mundo, e sim, com 0 mundo, buscando transformar a realidade”. Porém,

ainda assim, como adultos, devemos saber que jamais faremos parte de suas culturas de pares.
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As observac0es iniciaram-se a partir do primeiro contato com a turma. Nas primeiras
semanas acontece, em toda rede educacional de Floriandpolis, a inser¢do das criancas nas
instituicdes. Entdo € o momento do grupo se conhecer aquele/a que estara junto no decorrer
do ano. Nesse primeiro momento com as criangas ndo conseguimos perceber nas brincadeiras
questdes relacionadas a identidade de género, assim houve a necessidade de fazer

proposi¢cdes nos quais pudessem surgir a problematica de género.

Sendo assim, eu e a professora regente, buscamos direcionar 0s espacos de
brincadeiras, propomos que todas/os fossem brincar na casinha, entdo
imediatamente dirigiram-se euforicos para 1a. Em poucos minutos sairam todos o0s
meninos e foram para outros espagos brincar com pistas e carrinhos, permanecendo
ali somente as meninas. Em outro dia ainda em fevereiro um pouco antes da janta
na grande mesa da sala, disponibilizamos somente carrinhos para que todas/os
brincassem, em um dado momento Bernardo(nome ficticio) selecionou varios
carrinhos somente para ele e alguns colegas pudessem brincar. E Lorena, (nome
ficticio) que também estava interessada para brincar com um carrinho daqueles,
ndo foi autorizada a entrar na brincadeira. Bernardo ndo quis compartilhar,
alegando que aqueles carrinhos eram de velocidade e que as meninas ndo poderiam
andar com carros assim. Nesse momento conversei com ele dizendo que devemos
compartilhar os brinquedos com todas/os os colegas ¢ o questionei “porque as
meninas nao poderiam brincar com aquele tipo de carro?” Ele me disse que néo
pode “porque ndo pode” e que aquele carro era de velocidade! Apoés a intervengéo,
sai de perto e observei-os de longe. Logo Bernardo levantou-se em direcdo da
Lorena levando um carrinho em sua médo que era estilo uma kombi, entregou e
disse “é com este carrinho que vocé pode brincar”.

(registro do més de fevereiro)

O que percebe-se claramente neste registro é que as criancas pequenas ja trazem nas
suas acOes o entendimento de algumas normatizagGes sociais, pois na situacéo citada acima
Bernardo possui interesse e “[...] admiracdo por automoveis e outros veiculos que associam
mobilidade, liberdade e poténcia” (ODININO, 2015, p. 18). Em nossa cultura a sociedade
cobra dos meninos que eles sejam fortes, velozes, tenham infinitas habilidades e que sejam
competitivos: “Para 0s meninos, as preocupac¢des com a vida publica, na figura dos super-
herois, o esporte como importante demonstragao de suas habilidades fisicas [...]” (ODININO,
2015, p. 17 e 18). Espaco este que as meninas ndo tém “autoriza¢do” para adentrar.

Acreditamos que na medida em que as institui¢des de Educacdo Infantil abordarem
com as criangas a discusséo sobre identidade de género e ndo enfatizarem a distingéo sexista,
somente ai ela vai cumprir com o seu papel de formar sujeitos pensantes, atuantes na
sociedade e que lutem por seus direitos, inclusive o de viver sua pluralidade.

Portanto fazer problematizagBes referentes a identidade de género tém total

relevancia no espaco da Educacdo Infantil, pois os/as envolvidos/as tém que ser
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convidados/as para refletirem sobre suas acdes e também fazerem questionamentos quando
ndo sabem o porqué da reproducao de acéo cultural.

Por consequéncia, Finco (2009, p. 01), entende que

A discusséao das questdes de género na educacdo infantil se traduz na possibilidade
de uma educacdo mais igualitaria, que respeite a crianca na construcdo de
sua identidade e que favoreca, desde as primeiras relagdes, a constituicdo de pessoas
sem praticas sexistas. Demandam a incorporacdo de praticas educativas que
introduzam conscientemente, como estratégia de socializagdo a meta de igualdade
de género.

Compreenderemos que é por meio da educacdo que iremos garantir relacfes mais
igualitarias entre os géneros. Precisamos também entender que o espaco coletivo da
Educacdo Infantil deve oportunizar praticas educativas ndo misdginas, nem homofobicas,
compreendido como um espaco que € coletivo e de interacdo com a diversidade.

No decorrer da pesquisa percebeu-se que 0s questionamentos realizados pela
pesquisadora sobre as suas a¢es, como por exemplo: Por que rosa é de menina? Por que as
meninas ndo podem brincar com carros de velocidade? Por que 0s meninos ndo podem
brincar na casinha? Tais questionamentos da professora/pesquisadora como: Por que azul é
de menino? Que foram realizados em fevereiro e também em momentos em que percebiam-
se que as criangas ndo estavam autorizando outras criangas a entrar na brincadeira.Com o0s
questionamentos as criangas comecaram a refletir sobre suas acdes e com isso elas passaram
a ultrapassar as barreiras de género nas brincadeiras. Observou-se também que na medida
em que as criangas eram questionadas, elas ndo tinham uma resposta imediata ou entéo
respondiam “porque € assim”, “ndo pode porque ndo pode”, revelando uma visdo
naturalizada aceita pela sociedade, mas depois da intervencédo e questionamentos obtiveram
reflexdes e percepgdes sobre algo que até o momento ninguém os tinha questionado,
passaram entdo fazer cada vez menos distin¢ao de género em relacéo aos brinquedos.

E importante que o/a profissional que atua com criancas pequenas tenha consciéncia
do potencial que é a Educacdo Infantil de modo que repense suas praticas educativas e
promova a reflexividade naquele espago. Para Domingues (2002) a pratica “[...] reflexiva
ainda € um processo em andamento, no qual o sujeito se vé livre das tradi¢es para escolher
sobre seu destino, a0 mesmo tempo em que convive com as velhas tradigoes”.

Na medida em que 0s espacos educacionais perceberem que ndo sdo neutros e

passarem a proporcionar um olhar critico e reflexivo nos sujeitos que ali estdo, havera uma
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desconstrucdo referente as identidades de género, na medida em que tais concepcdes s
acontecem no contexto das relacdes e a acdo reflexiva é provocada diante de agdes no
coletivo.

Diante dos questionamentos e da reflexividade, percebemos que houve uma
ampliacdo na perspectiva que antes era muito engessada e naturalizada em relacdo as
percepcOes de papéis de género e, com a interacdo ainda que timida passaram a ter uma
concepcao mais ampliada. Durante as observagdes verificou-se que nas brincadeiras com
seus pares revezavam papéis de identidade de género.

A Educacdo Infantil é esse espaco facilitador para que as criangas possam romper
com as regras e as normativas. Dessa forma, por meio do imaginério as criangas reinventam
e experienciam situacdes relacionadas a feminilidade e a masculinidade usando modelos da
cultura que estéo inseridos e produzidos em sua cultura de pares.

Observacdo do més de maio.

Durante este més percebemos que as bonecas e o saldo de beleza eram os espagos
mais frequentados por todos/as. O cesto contendo roupas das bonecas ia de um lado
para outro da sala. Os artefatos do saldo, porém ndo sairam do lugar, porque estava
em frente ao espelho (o espelho é um artefato importantissimo na sala de
referéncia, pois as criangas vao se reconhecendo por meio de espelho). A crianca
que todos os dias passava por este espaco era 0 Benjamim (nome ficticio) que
explorava por horas estes espacos.

(registro do més de maio)

Partimos do pressuposto que brinquedos ndo precisam ser generificados. Conforme
dito anteriormente a brincadeira oportuniza para meninas € meninos “[...] conhecerem
diferentes papéis, sem determinar posi¢cbes e comportamentos para meninos e meninas,
favorece que ndo sejam determinados papéis especificos em func¢do de seu sexo” (FINCO,
2004, p. 14).

Defendemos uma educacdo que preza pelo questionamento e, por sua vez, novas
formas de ressignificacdo pelo questionamento, transgressao das criancas e pela luta pela
promocéo da igualdade de género. Entendemos que é na primeira infancia que temos que
acabar com este dualismo. Cabe, no entanto, ressaltar que profissionais sem atentar a isso
muitas vezes desenvolvem uma préatica que acaba por reforcar normatizacées para as crian¢as
pequenas, reproduzindo normas sociais naturalizadas.

Cotidianamente meninas e meninos descobrem novos modos para ultrapassar as
barreiras de género criando estratégias geniais para obter seus propoésitos. E por meio do
coletivo, ou seja, em sua cultura de pares que se véem livres para imaginar e fantasiar. A
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Educacdo Infantil € um dos espacgos que torna as criancas protagonistas de suas historias,
quando exalta a brincadeira como pratica social que dialoga com a cultura. Por outro lado, o
que a sociedade ensina é que meninas brincam com bonecas e meninos brincam com

carrinhos e quando as criangas se véem livres dessas amarras, elas transgridem.

2 CONSIDERACOES FINAIS

Contatamos que perante 0s questionamentos proporcionados pelo estranhamento
conferido pela pesquisadora, referente ao sexismo, fez com que as criangas ultrapassem as
barreiras de género nas brincadeiras e brinquedos, o que tornou possivel desconstruir
modelos naturalizados. Observamos também que houve transgressdes, pois, ha medida que
as criangas eram questionadas, obtiveram reflexdes e percepcdes sobre algo que até o
momento ninguém os tinha questionado e passaram entdo a ndo fazer distingdo de género em
relacdo aos brinquedos e brincadeiras.

Incentivamos que as/os professoras/es mantenham-se em busca da reflexividade e
que as formacOes ou grupos de estudos em instituicbes ou cursos oferecidos tragam a
problematizacdo referente as questdes de género. E necessario que os/as professores/as
conscientizem desde a primeira infancia para que as criangas ndo sejam seletistas e
preconceituosas ao escolherem brinquedos, brincadeiras, roupas, cores, personagens e etc.
Ou que possam brincar em liberdade e a0 mesmo tempo serem vigilantes contra toda forma
de preconceito e discrimina¢do. Compreendendo que a tematica de género é bastante
emergente no campo da educacao, precisamos resistir para superarmos 0s preconceitos e as
discriminacdes e sabermos que é somente por meio da educacao que conseguiremos alcancar
este objetivo. Precisamos cada vez mais discutir sobre as questdes de identidade de género
com as criancas. Contudo, sabemos qual é o impacto quando ndo desenvolvemos este assunto
desde a infancia. A escola ndo é neutra, € por meio dela que se mantém o reforco para a
desigualdade de género ou para a transgresséo referente as dicotomias. Este movimento de
mudanca e transformacgdo deve ser constante em prol da valorizagdo da pluralidade das

identidades humanas.

TITLE: GENDER REFLECTIONS IN CHILDHOOD EDUCATION:
DENATURALIZING AND TRANSGRESDING GENDER IN PAIR CULTURE

ABSTRACT: This article is the result of research carried out for the Completion of Course
Work of the Pedagogy course at Faculdade Municipal de Palhoca. It deals with gender issues
experienced in the daily life of early childhood education, through the way educators and
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children can establish meaningful daily experiences that allow deconstructing and reflecting
on gender patterns. The main theorists used are: Corsaro (2011); Brougere (2010); Lopes
Louro (1997); Finco (2015). This is a qualitative research, with the use of participant research
that took place in an institution of Early Childhood Education in Floriandpolis, with four-
year-old children. With a focus on understanding the different knowledge and stories that
children bring, how they produce and reproduce elements concerning their gender identities,
we aim to understand in the light of gender role games in the context of peer culture, since it
is through the games that they make the exchanges producing and reproducing cultures.
Through their peers, they produce symbolic representations of social life that contain rules
and values of behavior. Through observations and records, we noticed that children, when
playing, transgress norms and re-signify gender roles crossed by mediation with educators
and other children.

KEYWORDS: Childhood education; genre; pair culture.
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RESUMO: Este artigo traz alguns dos resultados de uma pesquisa sobre a trajetoria docente
de professores do género masculino que atuam nos anos iniciais realizada no Trabalho de
Conclusdo de Curso em Pedagogia na FMP. Como objetivo, buscou-se contextualizar a
presenca dos homens no magistério dos anos iniciais, pautando-se nas discussdes de género,
identidade e docéncia. Refletimos sobre o exercicio docente, histérica e culturalmente preé-
estabelecido que o associam ora a caracteristicas tidas como masculinas ora femininas. Este
estudo contou com depoimentos de trés professores homens, atuantes nos anos iniciais em
escolas do Municipio de Palhoca - SC. A partir de seus relatos pudemos elucidar alguns
pontos como: de que forma se constituem suas identidades, suas relagdes com os alunos/as e
com os/as demais sujeitos envolvidos nas escolas. Como resultado, identificamos que num
primeiro momento histérico o magistério foi uma profissdo marcadamente masculina.
Contudo, no decorrer dos anos, com a conquista das mulheres no mercado de trabalho e na
docéncia, este passou a ser uma profissao desvalorizada, sendo vista na atualidade como uma
tarefa segmentada por género, onde a dimensao do cuidado é enfatizada, sendo o género
feminino predominante nesta area de atuagdo. Na percepcdo dos interlocutores, mesmo tendo
dificuldades de identificar preconceitos de género, eles afirmaram ja terem vivenciado em
seus cotidianos docentes a influéncia dos marcadores sociais.

PALAVRAS-CHAVE: Género; Identidade; Docéncia.

1 INTRODUCAO

Este artigo trata de uma pesquisa realizada como Trabalho de Concluséo de Curso -
TCC de Pedagogia®, concluida em 2019, onde buscamos compreender como tem se
constituido a identidade docente de professores do género’ masculino, de anos iniciais. Além
da analise do contexto histérico de constitui¢do da identidade docente, também atentamos as
suas perspectivas, a partir de suas interagbes com as criangas e 0s demais sujeitos que
compdem o cotidiano da escola. A pesquisa foi estruturada em primeiro momento na
contextualizacdo da trajetdria historica dos professores do género masculino no Ensino
Fundamental, refletindo sobre as relagdes instauradas entre professor/a e aluno/a, e
finalmente analisa de que modo se configura a identidade e o trabalho docente, de professores
nos anos iniciais, a partir de suas percepcdes, por meio de realizacdo de entrevistas com trés

professores de anos iniciais de Palhoca - SC.

® Versio modificada de artigo ja publicado em anais do evento Fazendo Género 12 (Seminario Internacional
UFSC - Floriandpolis, Brasil 2021).

70 género faz parte das relagdes sociais, assim como classe, raca, geracio e outras categorias. Ele ndo
pretende ser o Unico aspecto significativo das relagfes sociais, mas também ndo pode ser ignorado como um
importante aspecto na configuracdo das sociedades contemporaneas e passadas. (WOLFF, SALDANHA,
2015, p. 35)
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Seguindo Ledo (2015), entendemos a educacdo como responsabilidade social, sendo
exercida por pessoas de diferentes géneros, racas, culturas e classes. Para a fundamentacao
tedrica, nos baseamos em alguns autores como: Amanda Oliveira Rabelo (2013), Guacira
Louro (1997), com suas pesquisas especificas em género; Jucilene Pereira de Lima Farias
(2014) com narrativas sobre a relacdo entre professor e aluno/a; Stuart Hall (2006)
conceituando identidade e Maria Lucia Arruda Aranha (2006) para fundamentar a histéria da

educacéo e da pedagogia.

No primeiro momento, ao analisarmos a trajetdria das escolas no decorrer das ultimas
décadas, é possivel perceber que se partia de uma perspectiva religiosa, predominada pela
igreja Catolica, desde as primeiras missdes. Louro (1997, p. 94) nos reafirma que “[...] no
Brasil a instituicdo escolar é, primeiramente, masculina e religiosa.”, de modo que seu
principal objetivo era formar catélicos exemplares em um ambiente notadamente masculino.
Somente no decorrer da segunda metade do século XIX que as mulheres vdo conquistar seu
espaco nas salas de aula. A autora relata que esse processo foi lento e aos poucos
ressignificado, afirmando que:

O magistério se tornara, neste contexto, uma atividade permitida e, ap6s muitas
polémicas, indicada para mulheres, na medida em que a prépria atividade passa
por um processo de ressignificacdo; ou seja, 0 magistério serd representado de um
modo novo na medida em que se feminiza e para que possa, de fato, se feminizar.
(LOURO, 1997, p. 95)

A partir de entdo o0 magistério passa gradativamente a ser visto de uma outra forma,
como um exercicio direcionado as mulheres, ressaltando as qualidades reconhecidas como
“femininas”, como paciéncia, habilidades para lidar com as criangas, entre outros. Apds essa
ressignificacdo, a presenca masculina comeca a causar certa estranheza nas salas de aula.

Com isso, percebemos que € um tema com pouca discussao. Rabelo (2013, p. 909) afirma:

Quando se trata do olhar masculino do professor desse segmento, quase ndo sao
encontradas referéncias ao tema; e mais, 0S preconceitos e discursos que
frequentam a sociedade contemporénea sdo reafirmados no cotidiano escolar.
Assim, o professor homem torna-se um corpo estranho nas séries iniciais do ensino
fundamental.

57



No decorrer dos anos, ap0s 0 magisterio ser visto por uma nova perspectiva, a figura
masculina passou a se distanciar cada vez mais das salas de aula. Os dados comprovam essa
pouca presenca, segundo o Censo escolar 2017, dos 2,2 milhdes de docentes que atuam na
educacao béasica brasileira, 80% séo professoras do género feminino, assim, a predominancia

feminina nessa area de atuacdo profissional é notdria.

Ao longo do tempo, de acordo com Farias (2014), desenvolvemos diversos vinculos
sociais a partir do lugar social que ocupamos. Como médicos/as e pacientes, pais e filhos/as,
professores/as e alunos/as, o autor afirma que “A interagao dessas diferencas torna as relagdes
mais complexas e subjetivas, pois as representacfes construidas nessas relacdes estdo
sujeitos a interferéncias afetivas e sociais.”. (FARIAS, 2014, p. 14). Sendo assim, buscamos
compreender como se da a relacdo entre os professores e suas turmas e de que forma se
caracteriza a identidade e o trabalho docente dos professores nos anos iniciais. A anélise
consiste em compreender de que modo essa feminizacdo do magistério tem impactado 0s
profissionais docentes atuantes nos anos iniciais, do ponto de vista de seu papel de género,
na constituicdo de sua identidade docente, em sua interagcdo com as criancas, as familias e a

equipe pedagdgica.

2 GENERO, IDENTIDADE E DOCENCIA

Vivemos em uma sociedade fundamentada, em diversos ambitos, por padrdes sociais
e culturais de diversos tipos. Os estere6tipos estdo presentes em nossos cotidianos, mas
muitas vezes por estar ha tanto tempo passam despercebidos, sendo naturalizados. Adichie
(2017) nos faz refletir sobre como é dificil desaprender esses estere6tipos, mesmo indo contra
nossos principios. Contudo, para que vivamos em uma sociedade mais igualitaria e justa, é

necessario que esses padrdes sejam refletidos e desconstruidos.

Ao analisarmos a histdria da educagdo, assim como o percurso dos docentes no
magistério, € possivel perceber que atualmente consiste numa profissdo predominada por
mulheres, mas nem sempre foi assim. As primeiras escolas eram formadas por homens e

direcionadas aos meninos.
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Assim, Louro (1997), afirma que nos tempos modernos, 0s Jesuitas, 0s primeiros
educadores, na missdo de colonizar corpos e mentes, assumem a educacdo de meninos e,

num segundo momento, de jovens brancos da classe alta.

Por um longo periodo, a educacédo foi exclusiva aos homens, as mulheres foram
ingressar neste processo aos poucos, no entanto a educacao era diferenciada entre os géneros.
“As mulheres viviam em condi¢des de submissdao aos homens, a educagdo nao poderia ser
igualitaria pois assim os direitos seriam iguais e 0s homens ndo teriam mais poder sobre
elas.”. (MARQUES, 2019, p. 17). Neste caso, podemos observar ao maximo o conceito de
que quanto mais conhecimento mais poder. Desta forma, a educagdo feminina era voltada
em transforma-las em 6timas mées e esposas, adequado ao lugar social delegado as mulheres,

ou seja, no contexto da vida domeéstica.

Aranha (2006, p. 158) nos diz que “A perspectiva dessa educagdo nio via a mulher
como pessoa autonoma, mas como apéndice em um mundo essencialmente masculino.” Com
isso, percebemos que o género é um dos mais importantes marcadores sociais,
interseccionando com geragao, raga, classe. “Estabelecido como um critério imposto pela
sociedade para delimitacdo de lugares sociais.”. (MARQUES, 2019, p. 16). Partimos de uma
compreensdo de género como categoria social construida a partir dos corpos sexuados que

denota poder e hierarquia.

De acordo com Louro (1997), as mulheres foram buscar seu espacgo na docéncia na
segunda metade do século XIX. Em decorréncia da modernizagdo, um efeito da Revolucéo
Industrial, surgiram novas oportunidades de empregos e os homens foram destinados para

estas areas de atuacdo profissional, vista como da vida publica.

Apesar de no primeiro momento, as escolas serem constituidas por homens, hoje
quando eles buscam adentrar na docéncia sdo perseguidos por uma série de estigmas e
preconceitos. Bourdieu (2016) chama a atencdo para as formas de classificacdo, que sao
impostas pelo mundo, onde se categoriza determinadas profissbes e atitudes.

Inconscientemente, incorporamos essas classificacoes.

A divisdo entre os sexos parece estar “na ordem das coisas”, como se diz por vezes
para falar do que é normal, natural, a ponto de ser inevitavel: ela esta presente, ao
mesmo tempo, em estado objetivado nas coisas (na casa, por exemplo, cujas partes
sdo todas “sexuadas”), em todo o mundo social e, em estado incorporado, nos
corpos e nos habitus dos agentes, funcionando como sistemas de esquemas de
percepcdo, de pensamento e de acdo. (BOURDIEU, 2016, p. 21).
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A delimitacdo de papéis de género esta imposta na sociedade ha tantos séculos, que
muitas vezes passam imperceptiveis. O mundo social, concreto ou néo, esta dividido de
forma sexuada, onde associamos tarefas pré destinadas a homens e mulheres. Essa divisao é
fruto de uma cultura sexista, sobretudo onde homens e mulheres recebiam uma educacao
diferenciada. “Essa diferenciagdo fez com que os homens, por muitos anos, fossem nomeados
como os unicos produtores de conhecimentos, sendo a escola 0 meio onde se fundamenta os
saberes, sendo visto como um espago de predominagao masculina.”. (MARQUES, 2019, p.

18).

Assim, com o ingresso das mulheres na docéncia, esta passou a ser uma profissao
vista como feminina. Dotada de carinho e cuidado, atribui¢des associadas a maternidade. “O
cuidar, o afeto e a emocdo sdo vistas como qualidades inatas as mulheres, ditas como marcas
femininas, entretanto sabemos que pessoas de qualquer género também podem desenvolver
relacdes de afeto e cuidado com as criangas.”. (MARQUES, 2019, p. 22). De todo modo,
entendemos a educacdo como tarefa social, sendo formada por pessoas independente de

género.

As demarcacOes dos lugares sociais sdo formas de enquadrar a sociedade, com
intuito de prevalecer o que ja vem sendo construido por anos. Vivemos em uma
sociedade carregada por marcadores e estigmas de machismo, homofobia e
patriarcalismo, onde o género masculino se apropriou da maior parte do poder,
entretanto a naturalizacdo dos papéis estd imposta por tantos anos, que isso nao
remete que pessoas de géneros opostos possuem os mesmos direitos e deveres.
(MARQUES, 2019, p. 20)

Esses marcadores sdo consequéncia de uma identidade cultural, que compromete
diretamente a identidade dos sujeitos nela inseridos. Segundo Hall (2006), as identidades sdo
construidas a partir das interagdes com a sociedade. “O sujeito ainda tem um nucleo ou
esséncia interior que € o “eu real”, mas este ¢ formado e modificado num dialogo continuo
com os mundos culturais “exteriores” e as identidades que esses mundos oferecem.” (HALL,
2006, p. 11). Assim como a cultura, as identidades pessoais estdo em constante renovagéo,
segundo Hall elas séo fluidas, moveis, mutantes, contraditérias, cambiantes, sendo
constituidas em sua trajetoria. As questdes de género e as atribui¢fes delimitadas a homens
e mulheres sdo resultancias de uma identidade cultural delimitada por marcadores e
representacdes de desigualdade que exercem uma pressdo externa sobre a constituicdo de

suas identidades.
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Rabelo e Martins (2006) nos mostram que ha uma memoria coletiva que ndo nos
remete a docéncia como profissdo masculina. Desta forma, tornou-se “natural” a feminizagéo
do magistério. Com a entrada das mulheres na docéncia, veio a desvalorizacao, passando a
ser vista como um “dom” daquelas que naturalmente tornam-se maes, desqualificando-as

para outras funcgdes.

Ademais, entendemos e defendemos a educacdo como uma tarefa social, sendo
ocupada por pessoas de diferentes géneros. Com isso, fazemos esta defesa de que as escolas,
a educacdo e sobretudo o magistério ndo sejam definidas por género, mas sim por atribuicées

éticas proprias da profissao.

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa faz uso de uma abordagem bibliografica. Como forma de
levantamentos de dados foi realizada entrevistas com representantes docentes masculinos
buscando compreender como se constitui a identidade docente de professores do género

masculino de anos iniciais a partir de suas percepcoes.

A seguir iremos apresentar os dados coletados nas entrevistas, com os professores do
género masculino atuantes nos anos iniciais do Ensino Fundamental. Nosso objetivo nesta
etapa foi de entender seus olhares e os desafios da profissdo, com énfase nas suas percepgoes
acerca de serem representantes masculinos num universo ocupado prioritariamente por

mulheres. Optamos, com intuito de preservar suas identidades, em usar nomes ficticios.

4 ANALISE DE DADOS

A seguir o quadro com informagdes gerais a respeito de nossos interlocutores.

Quadro 1- Perfil dos professores:

Professor Jodo Pedro Marcos

Idade 22 anos 37 anos 32 anos
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Identidade de | Homem cis Homem cis Homem cis
género
Orientacédo Homossexual Heterossexual Homossexual
sexual
Religido ou | Catdlico Diversas Catdlico
crenca
Cor/raca Branca Outros® Branca
Estado civil/ | Solteiro Casado Solteiro
Filhos . ] ) . )
Né&o tem filhos 3 filhos Né&o tem filhos
Formagéo Pedagogia. P6s em Magistério. Pedagogia. Pedagogia. P6s em

Supervisdo e

Administracdo e Matematica.

Especializacdo em Orientacdo

Orientacéo Pés em Neuropsicopedagogia. Escolar e Administragédo
Educacional. Escolar.
Experiéncia na | 5 anos 6 anos 12 anos
docéncia
Turma que 2° ano do Ensino 4° e 5° ano do Ensino 3° ano do Ensino Fundamental
estd atuando | Fundamental Fundamental

Dados da pesquisa, 2019.

No decorrer das entrevistas, os professores puderam contribuir com informacdes

pelas quais pudemos refletir de que forma se constituem suas identidades docentes. Em um

primeiro momento, buscamos conhecer os professores e entender suas trajetorias na

educacdo. A partir disso, iniciamos nossa entrevista procurando compreender qual ou quais

motivacdes tiveram para a escolha da profisséo.

As informacg0es a seguir foram selecionadas para a analise por dialogarem com 0s

esteredtipos e/ou questionarem visdes naturalizadas sobre os papéis sociais de “professores

homens” e “professoras mulheres”.

8 O professor Pedro apresenta caracteristicas que ao nosso ver podem ser reconhecidas pela cor/raca branca,
entretanto preferiu se autodeclarar como “outros”.
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Em relacdo a pergunta sobre as motivacdes intrinseca/extrinseca pela escolha

profissional, tivemos as seguintes respostas:

Quadro 2 - Motivagdo intrinseca/extrinseca pela escolha profissional:

Professor

Jodo

Pedro

Marcos

Motivacéo

A familia da qual a minha mée foi
criada, todos séo professores. [...]
e eu fui criado nesse meio, ento
a parte de escola sempre esteve
fazendo parte do meu convivio.

Algumas pessoas nascem
para jogar futebol e eu
nasci para dar aula.

Primeiro, eu acho que a
questdo familiar [...], eu
venho de uma familia que a
maioria das pessoas sao
professores.

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Das trés respostas acima, duas tiveram semelhancas. Suas familias incentivaram e

motivaram a escolherem esta profissdo, como uma tradi¢cdo. Nos chamou a atencéo o relato

do professor Pedro em reconhecer a escolha de sua profissao tal qual um dom, como é

comumente associado as mulheres nesta profissdo. Os interlocutores afirmam querer seguir

a carreira de professores, porém o professor Jodo relata que talvez nem sempre com anos

iniciais, pois “ha um grande desgaste fisico e emocional”. Contudo, o professor Marcos

afirma que “Sim, sempre com alfabetizacdo.” (MARQUES, 2019, p. 28). Referente a

pergunta sobre preconceito e discriminacdo, tivemos as seguintes respostas:

Quadro 3 - Ja sofreu algum tipo de preconceito/discriminacéo?

Professor

Jodo

Pedro

Marcos

Preconceito/
discriminacéo

N&o nos anos iniciais.
Mas isso no infantil
[...] A mée de uma
aluna daqui. Hoje em
dia a gente se fala
tranquilo, mas ela me
proibiu de levar a filha
dela no banheiro no
caso.

N&o, ndo. Piada né,
piadinha a gente ouve.
Eu, eu lembro de um
outro menino que
trabalhava comigo, que
agora é efetivo em Séo
José, e a gente... “Ah...
Os maricoes” né, tinha
essas... Mas eu nunca,
nao, nao.

Nao, sempre super bem tranquilo. E
s6 o choque inicial. Por que
geralmente é mulher, no primeiro
ciclo né. E esse ciclo de
alfabetizacéo assim, geralmente as
criancas também levam esse baque.
Que as criancas ja vdo sendo
preparadas para a professora que
vai assumir ano que vem. Vem de
creches e sdo cuidadas por
mulheres, pela figura feminina, ai
chegam na sala, chegam na escola,
vao ver um homem e um homem de
1m e 90, ficam espantados.

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.
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E possivel perceber que os trés professores alegam ndo ter sofrido nenhum tipo de
discriminacao ou preconceito nos anos iniciais. Porém, ao analisarmos com precisdo suas
respostas, percebemos que estio repletas de marcadores naturalizados. “Entendemos que em
muitas situacbes o preconceito é dificil de ser identificado, sendo mascarado como uma

brincadeira, piada ou at¢ mesmo uma fala sem contexto.”. (MARQUES, 2019, p. 29).

Ao longo da conversa, o professor Jodo relatou que ja teve dificuldades em ingressar
no mercado de trabalho. Ele afirma acreditar que essa dificuldade esta relacionada ao fato de
ser homem, alfabetizador e por ser novo. Essa interposicdo de diferentes marcadores é

entendida como intersecc¢do. Crenshaw (2002, p. 176), explica que:

A discriminacéo interseccional é particularmente dificil de ser identificada em
contextos onde forgas econémicas, culturais e sociais silenciosamente moldam o
pano de fundo [...]. Por ser tdo comum, a ponto de parecer um fato da vida, natural
ou pelo menos imutavel, esse pano de fundo (estrutural) é, muitas vezes, invisivel.

Mesmo o professor relatando que encontrou dificuldades em ingressar no mercado de
trabalho, por motivos que envolve seu género, ainda quando perguntamos se ja sofreu algum
tipo de preconceito ou discriminagéo, ele afirma que ndo. “Entendemos que esses pontos

estdo profundamente incutidos na sociedade, dificultando a visualizagdo e o entendimento

deste ato de preconceito/discriminacao.”. (MARQUES, 2019, p. 29).

Quadro 4 - Como considera a sua relacdo com os/as alunos/as em sala?

trabalha com anos finais ali,
quer dizer os anos inicias
mais o segundo ciclo, 4° e 5°
ano eles sdo mais
desprendido de ti, agora no
2° ano ndo tem né, o dia
inteiro tem que ser afetivo
com eles. Entdo no meu
primeiro dia de aula aqui,
fui abracado por todos eles,
entdo ja tive que tirar aquela
armadurado4®°edo5°e

medo. Eles tém um pouco de
medo da figura masculina
né. E uma figura um pouco
mais presente para eles né.
Mas eu costumo dizer que eu
sou pai, tio, eu sou avo, eu
sou psicologo e eu sou
professor. Eu sempre,
sempre pautei a afetividade
dentro da sala de aula, mas
é uma afetividade que ela
impde respeito. Tem alguns

Professor Jodo Pedro Marcos
Relacdo Ai, bem integral, ndo tem [...] eu acho que a posi¢édo Amigével assim, eu sempre
Professor / como separar. Esse ano eu de professor, ela impde um tento demonstrar em atitudes,
Aluno/a sinto mais, porque quando tu | pouco de respeito atraves do | em palavras tudo, é que a

gente é sempre amigo né, para
eles encararem isso. Porque
hoje, eu ndo sei assim, até
alguns amigos professores
eles perderam mais esse lado
do afetivo sabe. De poder
abracar o aluno, poder sentir
0 que o aluno traz, é que 0
aluno ja vem com uma
bagagem de casa. E hoje além
de professores, nds somos
psicologos, terapeutas,
médicos. A gente tem que
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largar esse lado mais
afetuoso com eles também.

limites que eu gosto de
cuidar.

saber interpretar o aluno de
varias formas e por varios
meios.

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Algumas falas se repetem nas respostas dos trés professores, como a amizade com

os/as alunos/as e a afetividade. Entendemos e defendemos uma relacdo entre professor/a e

aluno/a, pautada no respeito, na amizade, no afeto. Nesta linha, Freire (2004, p. 68), nos

lembra que:

[...] o educador ja ndo é o que apenas educa, mas o que, enquanto educa, é educado,
em dialogo com o educando que, ao ser educado, também educa. Ambos, assim,
se tornam sujeitos do processo em que crescem juntos € em que os ‘argumentos de
autoridade’ ja ndo valem.

A boa relacdo entre professor/a e aluno/a ndo estd ligada apenas em manter um

ambiente harmonioso dentro de sala, mas estd associada também a construcdo do

conhecimento e de suas identidades.

Na fala do professor Pedro, é possivel perceber que o autoritarismo ainda esta

presente em sala de aula, ele afirma que a presenca masculina, em alguns momentos, impde

medo nas criancas. Apesar disso, ele busca por uma relagdo afetuosa.

Quadro 5 - Como considera a sua relagdo com as familias dos/as alunos/as?

um certo preconceito em
relacdo a essa aceitacdo do
professor homem. Mas depois
de muito dialogo,
principalmente em escola
particular onde os pais sdo
muito presentes. Eles vinham
aqui na porta [...] Pra meio
que... Te testando assim, pra
vé até onde tu vai. SO que dai
cai do cavalo né, porque vé
gue tem embasamento aqui,
que ndo é coisarala[...]

ser professor, homem e de
anos iniciais, gera uma
curiosidade. Para tanto que as
familias quando a gente faz
reunido, 0s meus pais nao
faltam. Principalmente no
comeco do ano, por que eles
ficam com uma certa
curiosidade e eles querem
acompanhar para ver se a
coisa esta acontecendo.

Professor Jodo Pedro Marcos
Relacdo Hoje eu considero boa, mas Eu vou te falar, que desde que | Super tranquilo, s6 que
Professor / como eu falei pra ti, por eu comecei a trabalhar aqui mudou bastante assim,
Familias entrar nessa area a gente tem | na rede de Palhoga. O fato de | sabe. Vem mudando assim

a nossa... Ha familias que
participam. E a cada vez,
mais que o tempo passa,
ha familias que tao
deixando assim... [...] O
aluno aprendeu, aprendeu,
se ndo aprendeu! Se o
professor deu conta de
ensinar, eles ndo querem ir
a fundo e saber o que
ocorreu [...]

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.
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Ao falarem sobre a relacdo com as familias dos/as alunos/as, de modo geral, os
professores alegam terem uma boa ligacdo. Mas percebem que ainda existe um olhar de
estranhamento de algumas familias por serem professores homens. Consideramos estes

olhares como uma forma de preconceito.

O preconceito pode ser classificado de diferentes formas, segundo Crochik (1998) é
algo que se instala, ou seja, ndo ¢ inato. Crochik (1998) afirma que “o preconceito [...] ¢ a
generalizacdo das caracteristicas supostas de um determinado grupo para todos os individuos
que pertencem a ele.” (1998, p. 48). Entende-se que Se 0 sujeito ndo se encaixa com as
caracteristicas de um determinado grupo, ele pode ser vitima de preconceito. Assim acontece
com os professores do género masculino ao procurar seu espaco na docéncia. Entendemos

também que o preconceito € uma construcdo social, sendo marcado por estere6tipos.

Quadro 6 - Opinido sobre 0s homens na docéncia:

nos pequenos, no infantil e nos anos
iniciais. Acredito que pro
fundamental dois néo tenha isso, se
tem professor de matematica,
educacdo fisica, é super normal.
Agora um alfabetizador, um
professor de educacéo infantil ai j&
da aquele baque. Entéo eu acho que
é uma questao cultural, a partir do
momento que tem um na escola, os
pais comeg¢am a olhar com outra
visdo, sabe, ai eu acredito que
precise ter um ano esse profissional
na casa pra que no ano seguinte a
gente ndo seja recebido com aquele
preconceito inicial do ano.

questdo do professor
homem ainda na sala
de aula? Tem! Mas eu
acho que isso ai com o
passar do tempo vai
diminuir e eu ndo me
sinto incomodado
também, nem um
pouco.

Professor Jodo Pedro Marcos
Homens na | Entdo, eu acredito que ainda tem Tem um preconceito da | Tem, mas ainda tem poucos.
docéncia um baque cultural, principalmente | sociedade enquanto a No primeiro ciclo, no ciclo

de alfabetizacéo
principalmente. Se tu for em
um encontro de professores,
num curso de professores, tu
vai vé que tem dois ou trés
professores e quase cem
mulheres. Trés homens pra
quase cem mulheres, é uma
diferenga assim muito
grande ainda. Mas eu nao
sei assim, ndo sei te explicar.
Aos poucos esta mudando.

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Falas referentes a marcadores culturais se repetem no decorrer das entrevistas.
“Apesar de na pergunta anterior os professores afirmarem nao terem sofrido nenhum tipo de
preconceito, ao se referirem sobre 0s homens na docéncia, eles alegam que ha um preconceito

na sociedade. Sendo isto, uma visao historicamente construida.”. (MARQUES, 2019, p. 34)

Essa visdo se da a partir do momento em que a sociedade coloca 0s homens como 0s
“construtores de conhecimentos” e as mulheres como “submissas, donas de casa,
cuidadoras”. Entendendo a figura masculina como a que impde respeito e autoridade, em
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contraposi¢do ao sujeito docente, afetuoso, cuidadoso. Sabemos que 0 sexismo € sim uma
pratica constante nas escolas, onde homens e mulheres sutilmente se ocupam de tarefas
diferenciadas, como por exemplo a maior parte dos professores masculinos serem
incentivados a ocuparem postos de gestdo e lideranca e serem poupados de tarefas que se

assemelham ao cuidado e afeto

5 CONCLUSAO

Segundo Hall (2006) é a partir de nossas vivéncias e experiéncias que construimos
nossas identidades de forma social e permanente. Entendemos que os professores tém relacéo
direta com os/as alunos/as, assim eles/elas tém grande participacdo na construcdo das
identidades de seus professores e vice-versa. Vivemos em uma sociedade patriarcal, machista
e sexista, como dados nos revelam. Por ser estrutural, os estereétipos sdo dificeis de serem
quebrados, mas defendemos e buscamos por uma sociedade justa e igualitaria, onde
possamos ter nossos direitos assegurados e respeitados. Além do direito a igualdade,

buscamos pelos direitos as diferencas, contra toda forma de normatizacdo e imposicao.

Ao imaginarmos uma educacdo igualitaria, com maior valorizacdo da profissao, com
0 reconhecimento das mulheres assim como os homens na docéncia, somos levados a pensar
ser isso uma utopia. O que na verdade € o ponto de partida para uma sociedade mais justa.
Assim, defender a educacdo é primordial para que possamos pensar em transformacao.
Vislumbramos uma educacéo inclusiva, para isso, mudancas devem ser tomadas, projetos e
planejamentos devem estar adequados a nossa realidade que chamem a atencdo sobre a forma
como somos interpelados por visfes estanques e aprisionadoras a respeito dos papéis de

género.

A pesquisa nos revelou que tantos homens como mulheres estdo sujeitos as
normatizacdes de género. No ambito escolar, com a feminizacdo do magistério, a
constituicdo da identidade masculina se torna ddbia, contraditoria e marcada por expectativas

e limitacOes, advindas de todos 0s sujeitos que povoam a escola.

Evidentemente este tema é de grande importdncia para educagdo, contudo
ressaltamos a necessidade de aprofundamento e consolidacdo deste assunto, sobretudo a
partir de discussdes que englobam temas como identidade, interseccionalidade, estudos de
género, estudos decoloniais, sem 0s quais ndo sera possivel quebrar paradigmas que ancoram

uma sociedade estruturalmente sexista. Essa discussdo é fundamentalmente necessaria para
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se desnaturalizar normatizacGes em prol de uma identidade ética docente pautada na pratica
da liberdade.

TITLE: THEM IN TEACHING: GENDER IDENTITY AND TEACHING IN THE
EARLY YEARS.

ABSTRACT: We seek to defend education as an important social task in the sense of
disseminating principles of an egalitarian, plural and inclusive society. As an objective, it
seeks to contextualize the presence of men in the teaching profession in the early years, based
on discussions of gender, identity and teaching. We reflect on the culturally pre-established
tasks that are identified by common sense as male or female. This study had the contribution
of three male teachers, working in the early years in schools in the municipality of Palhoca -
SC. From their reports we were able to understand some points such as: how their identities
are constituted, their relationships with students and with other subjects involved in schools.
As a result, we identified that initially teaching was a markedly male profession. However,
over the years, with the conquest of women in the labor market and teaching, this has become
a devalued profession, being seen today as a task segmented by gender, where the dimension
of care is emphasized, being gender predominant in this area. In the interlocutors' perception,
despite having difficulties in identifying gender biases, they experience the influence of
social markers in their daily teaching.
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PARTICIPACAO DIGITAL COMO MODALIDADE DE PARTICIPACAO
POLITICA
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RESUMO: Nas ultimas décadas, a disseminacdo das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo (TICs) vém afetando de forma significativa como as pessoas interagem,
participam e colaboram na sociedade moderna. A participacdo politica é definida como uma
atividade voluntaria, ndo profissional, relativa a governo, politica ou estado, que tem por
intuito influenciar a formulagdo e implementagdo de politicas publicas. De forma a se
investigar de que forma a participacéo digital tem sido estudada como uma modalidade de
participacdo politica, 0 presente artigo apresenta uma pesquisa realizada na base de dados
SciELO sobre artigos publicados no Brasil, entre os anos de 2014 a 2021, que versam sobre
o0s temas participacdo politica digital e democracia. Por meio de pesquisa bibliogréfica e
mapeamento bibliométrico, analisaram-se oito artigos onde foi possivel verificar que mesmo
diante de experiéncias distintas e metodologias de investigacdo também diversas, 0s
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resultados do uso das tecnologias ndo tém sido tdo significativos em termos de participagao
politica, como se esperava.

PALAVRAS-CHAVE: Democracia; Participacdo Politica; Tecnologia da Informacéo.

1 INTRODUCAO

Ainda que, em sua defini¢do etimoldgica, o termo “democracia” se relacione a
“governo do povo”, regime no qual, idealmente, os cidadaos participam e tém voz ativa
quando da conducao da coisa publica, € importante observar que ha diferentes modalidades
de participagdo politica. Para Van Deth (2018), qualquer atividade voluntaria, ndo
profissional, relativa a governo, politica ou estado, € um espécime - uma forma - de
participacao politica.

Conforme apontado por Borba (2012), ha varias tipologias de modalidades de
participacdo, como as desenvolvidas por Milbrath (1965), Pizzorno (1966), Verba, Nie e Kim
(1971), Kaase e Marsh (1979) e Teorell, Tocarl e Montero (2007).

Nos estudos mais atuais, as modalidades de participacdo se expandem rapidamente,
abrangendo diversas atividades que integram, muitas vezes, formas antigas e novas em uma
taxonomia multidimensional de participacdo politica, como € o caso dos estudos de
Theocharis e Van Deth (2018). Para esses autores, as formas digitalmente conectadas
estabelecem claramente um novo e distinto modo de participacdo politica que se encaixa no
repertorio geral da participacdo politica, denominada, por eles, de participacdo em rede
digital.

Se nas ultimas decadas, as tecnologias de informagdo e comunicagdo (TICs) vém
afetando de forma significativa praticamente todos os aspectos da vida humana, a forma
como as pessoas interagem, participam e colaboram na sociedade moderna também tem sido
modificada.

No campo da participacéo politica, as TICs visam apoiar o engajamento dos cidadaos
na definicao e formulacédo de politicas publicas, possibilitando maior eficacia e eficiéncia dos
servicos, qualidade e legitimidade decisoria, cidadania ativa, redugéo dos custos de transacdo
e coordenacao de relacdes politicas, maior deliberagdo e maior capacidade de processamento
de informacdes (SMITH; DALAKIOURIDOU, 2009).

De forma a se investigar de que forma a participacao digital tem sido estudada como
uma modalidade de participacdo politica, o presente artigo, que se inicia com a visao geral

da literatura acerca dos conceitos de democracia, participacédo politica e participacao politica
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digital, apresenta uma pesquisa realizada na base de dados SciELO sobre artigos brasileiros

que versam sobre os temas participacdo politica digital e democracia.

2 DEMOCRACIA E PARTICIPACAO POLITICA

Longe de ser um conceito simples, o termo democracia (que deriva do grego com a
juncédo de demos que significa povo, e kratia que significa governo, resultando em ‘governo
do povo’ (DAHL, 2001), na ciéncia politica possui um significado complexo, sobretudo pelo
ideal de relacéo entre sociedade e governo que se estabeleceu. Esse ideal perpassa por outras
nogOes, como soberania popular, participacao, liberdade, igualdade e direitos.

Schumpeter (1984) ndo considera essa defini¢do, ‘governo do povo’, suficientemente
exata. Por qué?

Em sua obra Capitalismo, Socialismo e Democracia, Schumpeter (1984), cuja
primeira publicacdo ocorreu em 1942, traz uma perspectiva do funcionamento da democracia
como sendo “[...] um método politico, isto é, um certo tipo de arranjo institucional para
chegar a uma decisao politica (legislativa ou administrativa) e, por isso mesmo, incapaz de
ser um fim em si mesmo” (SCHUMPETER, 1984, p. 296).

Partindo da concepc¢do de que a democracia ndo é um fim em si mesmo, mas um
método de selecdo dos governantes por via das elei¢bes, Schumpeter (1984) preconiza que a
democracia € um governo das elites eleitas, que é, na verdade, uma critica a teoria tradicional
da democracia do século XVIII que teve, como um dos principais expoentes, Jean-Jacques
Rousseau (1712-1778).

A teoria classica da democracia, para Schumpeter (1984), concebe a existéncia de um
bem ou interesse comum cujos executores seriam o0s politicos. A democracia seria, assim,
“[...] o arranjo institucional para se chegar a decisdes politicas que realiza 0 bem comum
fazendo o proprio povo decidir as questdes através da eleicdo de individuos que devem
reunir-se para realizar a vontade desse povo” (SCHUMPETER, 1984, p. 305).

Contudo, o autor afirma que néo existe algo que seja um bem comum unicamente
determinado. O bem comum ¢€ diferente para as pessoas, e como atingir esse bem comum é
também diferente para as pessoas e grupos. Primeiro, porque os valores supremos, ideia do
que seja bem comum, situam-se além dos dominios da légica, sendo diferente para diferentes
pessoas. Segundo, porque mesmo se 0 bem comum fosse suficientemente definido, ndo

haveria solucgdes igualmente definidas para os casos individuais. E, por fim, dissipa-se a
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nocdo de vontade do povo, porque inspiram-se, para a vontade do povo, na vontade
individual.

Outra critica de Schumpeter (1984) diz respeito a um dos pilares da concepg¢édo
classica da democracia: a soberania popular. O chamado governo pelo povo, diz ele, é uma
ficcdo, 0 que existe é o governo aprovado pelo povo, “[...] 0 povo como tal nunca pode
realmente governar ou dirigir” (SCHUMPETER, 1984, p. 308).

O autor ainda argumenta que a politica ndo tem condicfes de atender a todos, e 0
excesso de participacdo congestiona qualquer governo. Dessa forma, concebe que a
representacdo politica tem papel fundamental no processo democratico, e que participacao
politica estd muito centralizada na participacdo eleitoral. Nesse sentido, através de uma
concepcgdo mercadoldgica, semelhante a atuacdo das empresas e consumidores no mercado
econdmico, as elites politicas competem no mercado politico pela preferéncia dos eleitores.
E o voto torna-se o elemento-chave para a compra dos bens politicos oferecidos pelos
partidos para os eleitores, e os partidos politicos ttm como intuito, conquistar e manter o
poder.

Para Schumpeter (1984, p. 306), “[...] nenhuma dificuldade ha com a democracia,

exceto, talvez, a maneira de fazé-la funcionar”.

3 PARTICIPACAO POLITICA DIGITAL

Theocharis e Van Deth (2018) investigaram, dentre outras modalidades, a
participacao politica em rede digital (digitally networked participation — DNP) na Alemanha.
Os autores identificaram que essa modalidade estabelece um modo distinto de participagao
politica. Os autores citam o estudo de Gibson e Cantijoch (2013) em que examinam se 0S
atos participativos on-line ndo sdo apenas independentes de atos off-line, mas também de
outros atos on-line que podem efetivamente ser replicac@es on-line de atos off-line. Gibson
e Cantijoch (2013) concluiram que as formas on-line de engajamento tém um coletivo mais
ativo, e a qualidade de rede no ambiente on-line s&o de fato independentes de atos off-line e
outros on-line, concluindo que ha evidéncias de que o meio é importante. Theocharis e Van
Deth (2018) afirmam que os resultados de suas analises corroboraram com este achado.

Conforme Miranda (2009, p. 2), nas democracias representativas, a participacdo dos
cidadaos se dé, regra geral, por meio do voto nos agentes politicos que vao atuar nas esferas
do legislativo e do executivo. Entretanto, eleger governantes e legisladores ndo assegura a

efetiva representagéo dos interesses dos cidaddos. As decisdes de governo obedecem a uma
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extensa rede de interesses que opera, ndo somente atraves das representacdes formais, mas
por inimeros canais informais de comunicacdo, que ligam os diversos grupos de interesses
as instancias de poder da administragdo publica, aos quais o cidaddo ndo tem acesso. A busca
do aperfeicoamento da democracia formal tem acontecido pela criagdo de canais que
propiciem uma maior participacdo do cidaddo nos processos decisorios de governo e
permitam um efetivo controle social sobre a execucao dessas decisdes.

Esse meio (GIBSON; CANTIOCH, 2013) ou canal (MIRANDA, 2009),
representados pelas novas tecnologias de informagéo e comunicacao, estdo reformulando a
atividade politica. Por meio da Internet, novas oportunidades de envolvimento on-line estdo
permitindo mudar o cenario da participacéo politica.

Para Anduiza, Gallego e Cantijoch (2010), independentemente de acreditarmos que
a Internet ird mudar tudo (JOHNSON; HAYS; HAYS, 1998) ou simplesmente deixar a
politica como de costume (MARGOLIS; RESNICK, 1998), ela tem pelo menos duas
implicacdes fundamentais para a participacao politica: (1) as pessoas podem agora participar
de algum modo de participacao politica on-line, e (2) pessoas agora podem interagir e obter
informac0es através da rede.

As mesmas autoras ainda levantam que o uso inteligente da Internet é hoje
considerado uma parte essencial das estratégias de campanha eleitoral (GIBSON;
ROMMELE 2008; PANAGOPOULOS, 2007; VEDEL; CANN, 2008), e foi crucial para o
movimento pela justi¢a global (DELLA PORTA; MOSCA, 2005) e outros movimentos de
protesto (VAN DE DONK et al., 2004).

Para Deligiaouri (2015), a Internet introduziu novas maneiras e formas de
comunicacdo politica e participacdo cidada na vida social e politica. Na era da democracia
digital, a capacidade dos cidaddos, em participar diretamente da politica, foram
significativamente enriquecidas. No entanto, a autora argumenta que a pesquisa académica
aborda o potencial democratico das midias sociais com reservas e destaca a conexao frouxa
entre a participagéo politica on-line e off-line. De fato, como argumenta a autora, as midias
sociais oferecem a possibilidade de didlogo, interacdo, comunicacdo direta,
compartilhamento de arquivos, discussdo em tempo real, com uma vantagem comparativa
sobre as formas assincronas de comunicacdo (por exemplo, e-mail). As pesquisas on-line
também podem ser uma forma de maximizar o impacto politico da atividade on-line. A
questdo, entretanto, que permanece é se todas essas formas de atividades baseadas na Internet
encontram seu equivalente e sdo levadas em consideracdo nos foruns oficiais, onde as

decisdes sobre questdes politicas sdo feitas.
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Deligiaouri (2015) levanta que as possiveis acdes on-line, onde podemos reconhecer
um incentivo politico, sdo: (a) comunicacao por e-mail (para uma pessoa ou partido politico
ou outra organizacao de interesse politico); (b) participacdo em blogs politicos; (c) navegagéo
em sites de contetdo politico (sites de politicos, partidos, organizagdes, etc.); (d) participacao
em discuss@es politicas on-line; (e) participacdo em consultas on-line; (f) participacdo em
referendos eletrénicos; (g) aplicagdes eletronicas (e-peticbes); e (h) modelos de participacao
politica “hibridos”, como a combinacdo de formatos de televisdo e internet.

No nivel institucional, a autora esclarece que a participacdo e-politica tem sido
associada a iniciativas de “governanca aberta” como garantia de transparéncia na tomada de
decisbes. AplicacOes de e-consulta e e-deliberacdo sdo conduzidas por muitas organizacoes
nos Estados Unidos e na Europa, a fim de permitir o envolvimento dos cidaddos na
formulacdo de politicas. Além disso, a consulta, enquanto processo participativo,
desempenha um papel importante na Unido Europeia e € um procedimento fundamental nas
atividades de participacao eletronica.

Os programas consultivos, como as consultas publicas on-line (on-line consultation
ou e-consultation), sdo formas de e-participagdo nas quais agentes politicos, geralmente
governamentais, utilizam as plataformas digitais para consultar opinides, vontades e posicdes
dos cidad&os sobre alguma questdo de interesse publico, visando gerar politicas publicas que

fomentem a confianca da populacdo na classe politica (SAMPAIQO, 2016).

4 RANQUE DA PARTICIPACAO POLITICA DIGITAL NO BRASIL

Em pesquisa da Organizacdo das Nagbes Unidas a respeito dos varios modelos de
gestdo de ferramentas que subsidiam o desenvolvimento do governo eletrdnico em um grupo
de 193 nacdes, o Brasil figura entre os 60 paises que se destacam em termos de fomento a
iniciativas inovadoras bem-sucedidas no campo da participacdo politica digital (UNITED
NATIONS, 2022).

Segundo dados da pesquisa, 0 Brasil estava em 2020 na posi¢do 54 no que tange a
dimensao “Governo Eletronico”, sendo que dois anos antes, em 2018, o Brasil estava na
posicao 44.

No que tange a dimensao “Participacdo Eletronica”, o Brasil passou da posi¢ao 12 no

ano de 2018, para a posic¢ao 18 no ano de 2020, conforme pode ser visto na Figura 1.
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Figura 1: Participacdo politica digital do Brasil em 2020
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Fonte: United Nations, 2022.
Na Figura 2 € possivel observar a posicdo do Brasil comparativamente ao pais lider

mundial de 2020 que é a Estonia, bem como ao lider da regido que sdo os Estados Unidos, e

também com relacdo ao lider da sub-regido que é o préprio Brasil.

Figura 2: Participacéo politica digital do Brasil em 2020 - Comparativo

Faavravy

Brazil

World Leader
Estonia

Region Leader
United tates of America

Sub-Region Leader
Brazil

(=]

0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9

| -® World Average —#= Region Average -B Sub-Region Average |

Highcharts.com

E-Participation Index 2020 2018 2016 2014 2012 2010 2008 2005 2004 2003

Brazil (Rank) 18 12 37 24 31 42 23 8 35 29

Fonte: United Nations, 2022.

Na Figura 2 é possivel ainda observar o indice de e-participacéo (EPI) do Brasil, em
2020, que é de 0,9048. Mas o0 que vem a ser esse indice?
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O indice de e-participacdo (EPI) é um indice complementar ao indice de
desenvolvimento em governo eletronico (EGDI) que usa um modelo de trés niveis/estagios
de participagdo eletronica para medir o engajamento do cidaddo, que passa de um
envolvimento mais “passivo” para um envolvimento mais “ativo”. Tratam-se dos seguintes
niveis: (1) e-information ou “compartilhamento de informagdes eletronicas”: uso de servigos
on-line para possibilitar a participacdo fornecendo aos cidaddos informacdes publicas e
acesso a informagbes sem ou sob demanda; (2) e-consultation ou “consulta eletronica”:
engajamento do cidaddo em contribuigdes e deliberacbes sobre politicas e servigos publicos;
e (3) e-decision-making ou “toma de decisdo eletronica”: empoderamento do cidaddo
mediante seu engajamento no processo de tomada de decisdo através do codesign de opcbes
de politicas e coproducdo de componentes de servigos e modalidades de entrega (UNITED
NATIONS, 2022).

Ainda conforme as Nac¢des Unidas, 0 objetivo das iniciativas de e-participacao deve
ser 0 de melhorar o acesso dos cidaddos a informacdo e servigos publicos, e promover a
participacdo na tomada de decisGes publicas que impactam o bem-estar da sociedade, em
geral, e do individuo, em particular.

O desenvolvimento das tecnologias de informacdo e comunicacdo revela, na
contemporaneidade, transformacdes substanciais no modus operandi de diversas instancias

sociais.

5 METODOLOGIA

Para o desenvolvimento do presente artigo, utilizamos uma abordagem qualitativa e
mapeamento bibliométrico. Partimos de uma visdo geral da literatura acerca dos conceitos
de democracia, participacdo politica e participacdo politica digital para posteriormente
realizarmos um mapeamento bibliométrico.

O levantamento foi realizado com base em uma pesquisa na base de dados SciELO,
utilizando, como termos para consulta, as palavras-chave: democracia, participagéo e digital.
Para refinar os resultados, foram especificados: (1) Colecdes: Brasil; (2) Anos: 2014 a 2021.

Foram identificados oito artigos que versam sobre os termos pesquisados.

A consulta ocorreu na primeira quinzena de janeiro de 2022, e os resultados das

analises séo apresentados no topico seguinte.
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6 RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram identificados, conforme requisitos indicados anteriormente, oito artigos que

abordaram os temas democracia, participacéo e digital de 2014 a 2021, conforme Quadro 1.

Quadro 1: Artigos levantados na base de dados SciELO

Ano Titulo Autor(es) Periodico
2021 Participacdo politica e Laboratérios de | Aradjo, Rafael P. A.; | Cadernos Metrépole
Inovacdo Cidada: estudo dos CitiLab e | Penteado, Claudio L.
MedialLab Prado na Espanha C.; Santos, Marcelo
B.P.
2021 Ciberespaco é a nova panaceia da | Azevedo, Daniel A.; | Mercator
democracia? Brule, David M.
2017 Participacdo politica online e offline nas | Santana, Rosane S. Revista Brasileira de
eleicBes presidenciais de 2014 de Salvador Ciéncias da Comunicagdo
2017 Percepcdo de conselheiros de salde sobre | Fernandes, Violeta | Salde e Sociedade
acesso as informagoes e inclusdo digital C,; Spagnuolo,
Regina S.;
Nascimento,
Edinalva N.
2015 Os desafios ao desenvolvimento de um | Freitas, Christiana S. | Organizagdes &
ambiente para participagdo politica digital: | de; Lima, Fernanda | Sociedade
0 caso de uma comunidade virtual | F.; Lima, Fernanda
legislativa do projeto e-Democracia no | Q.
Brasil
2015 Democracia digital e experiéncias de e- | Araljo, Rafael de P. | Historia, Ciéncias, Saude
participagdo: webativismo e politicas | A,; Penteado, | Manguinhos
publicas Claudio L. C;
Santos, Marcelo B. P.
dos.
2014 Sentidos e Significados da participacdo | Abreu, Julio C. A. de; | Revista de Administragdo
democrética através da internet: uma | Pinho, José A. G. de. | Pdblica
analise da experiéncia do orgamento
participativo digital
2014 Democracia, sociedade civil organizada e | Penteado, Claudio L. | Sociologias

internet: estratégias de articulagdo online da

Rede Nossa Sao Paulo

de C,;
Marcelo B. P,
Araujo, Rafael de P.
A.

Santos,

Fonte: Dados primarios, 2022.
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O artigo de Santana (2017) investigou a influéncia das variaveis sociodemograficas
(sexo, idade e escolaridade), renda familiar, atitudes politicas (engajamento civico e
preferéncia partidaria) e o uso de plataformas digitais de midias sociais na participacao
politica on-line e off-line dos eleitores de Salvador durante as elei¢cdes presidenciais de 2014.
Mediante uma pesquisa de opinido domiciliar realizada em 2015 em Salvador, com 280
pessoas, a autora concluiu que os resultados do estudo confirmaram o carater excludente da
participacdo politica mediada pelas tecnologias digitais (BARBER, 2006), ratificando a
Hipotese do Reforco (DI GENNARO; DUTTON, 2006; NORRIS, 2001), isto €, a
constatacdo de que a Internet atrai 0s grupos politicamente engajados offline, e demonstrando
que os eleitores mais engajados na participacdo convencional usaram as tecnologias digitais
para reforcar sua atividade participativa. A autora também concluiu que o nivel de
escolaridade superior foi decisivo para a web-participacao.

O trabalho de Fernandes, Spagnuolo e Nascimento (2017) teve por objetivo conhecer
a percepcao dos conselheiros municipais de saude em relacdo ao acesso a informacdo de
salde e inclusdo digital de um municipio de porte médio do interior paulista. Através de
entrevistas realizadas com 16 conselheiros titulares de salude, as autoras evidenciaram a
insuficiéncia da educacdo permanente para conselheiros tanto na area do controle social
quanto em inclusdo digital. Também identificaram que ainda é incipiente 0 acesso as
informacdes no campo da satde por meio digital, tendo como desdobramento a fragilizacao
democratica e participativa do Conselho. Apesar de os conselheiros reconhecerem a
importancia da inclusdo digital e desejarem participar dela, hd lacunas no acesso as
informacdes de salde e uma fragil insercdo digital, o que as autoras entenderam que pode
comprometer o reconhecimento e a efetividade da participacdo comunitaria nas deliberacdes
em salde publica.

Abreu e Pinho (2014) analisaram o desenho institucional do or¢camento participativo
eletrénico (e-OP), denominado por ele de orcamento participativo digital (OPD), da
Prefeitura Municipal de Belo Horizonte (PBH). Atraves de entrevistas em profundidade,
analise documental e anélise de contetdo das postagens dos cidadaos no site do OPD das trés
primeiras edi¢bes (2006, 2008 e 2011, que apresentaram diferentes desenhos institucionais a
cada edicdo), o autor concluiu que o desenho institucional do OPD favorece a ampliagao
quantitativa de participantes, mas, ao mesmo tempo, limita o potencial de debate democratico

dessa ferramenta.
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Freitas, Lima e Lima (2015) analisaram mecanismos socio técnicos e politicos
responsaveis pela interacdo e pelo desenvolvimento das acdes e propostas politicas em uma
comunidade legislativa virtual especifica do e-Democracia para discussdes e alteragdes ao
projeto de lei sobre o Marco Civil da Internet. Conforme os autores, “o Portal e-Democracia,
lancado em 2009 por iniciativa da Camara dos Deputados do Congresso Nacional brasileiro,
foi desenvolvido com o objetivo de oferecer aos cidadaos brasileiros um instrumento para a
construcdo compartilhada de projetos de lei” (FREITAS; LIMA; LIMA, 2015, p. 639), e
pode ser considerado um servico eletronico para participagdo cidadd no processo de tomada
de decisdo ou, conforme conceito utilizado pelas Nagdes Unidas, um e-decision-making
service.

Araljo, Penteado e Santos (2015) objetivaram auferir os processos de articulacdo
entre o Estado e a sociedade civil, aplicando o Indice de Participacdo Politica e Influéncia
(IPPI) para avaliar as experiéncias de webativismo em Sdo Paulo. Segundo os autores, o IPPI
da sociedade civil no ciclo de politicas publicas possui cinco dimensdes analiticas: (1) Usos
e recursos da internet, (2) Atores e capital social, (3) E-participacdo e estratégias de
mobilizacdo, (4) Desdobramento da acdo e relacdo com as politicas publicas e, (5)
Repercussdo na midia tradicional. Tais categorias foram pensadas com o intuito de dar forma
aos distintos niveis de participacdo politica on-line e off-line e as diferentes estratégias
adotadas pelos grupos com o intuito de influenciar de alguma forma o processo de
desenvolvimento de politicas.

Apbs analisar 46 experiéncias de acdo politica que utilizaram recursos das TICs, 0s
autores concluiram gue 0os movimentos e coletivos com maior inventividade e variedade de
estratégias em suas acdes tiveram melhores desempenhos, sinalizando um novo modo de
acdo da politica contemporanea, combinando a¢des de contestacdo e pressdo sobre o Estado,
a busca de formacéo de parcerias ou, entdo, um repositorio para expressao da revolta contra
o0 sistema politico em geral. Segundo os autores, foi observado que as a¢cbes com melhor
performance possuiam uma estrutura de acao politica que ndo estava limitada ao ciberespaco,
existindo uma combinacéo efetiva de acBes on-line (em alguns casos criativas e inovadoras)
e off-line, o que de certa forma demonstrou o limite de alcance de grande parte de agOes de
webativismo. Os autores, entretanto, seguiram uma linha de grande otimismo em sua analise,
como mesmo afirmam ao fundamentar seu trabalho com base em autores que também
compartilham da mesma opinido.

Penteado, Santos e Araudjo (2014) avaliaram a dindmica da Rede Nossa Sdo Paulo

(RNSP) e analisaram suas estratégias de articulacdo através da web para a promocao de a¢des
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politicas. Os autores apresentaram a Rede Nossa Sdo Paulo como um movimento da
sociedade civil formada por cerca de 700 instituicfes, que atuava na regido metropolitana de
Séo Paulo, e desenvolvia suas a¢cbes com um programa de indicadores e metas (atraves de
um banco de dados virtual com os indicadores sociais da prefeitura e subprefeituras),
acompanhamento, educacdo e também mobilizacéo cidada.

Mediante avaliacdo da e-participacdo na RNSP por meio da combinacdo de trés
diferentes abordagens: (1) identificacdo das diferentes formas de e-participacdo, (2)
avaliacdo das dimensdes-chave de e-participacéo, e (3) classificagdo da atuacdo da Rede de
acordo com o grau de democracia digital, os autores constataram que a RNSP era uma
iniciativa da sociedade civil que possibilitava uma maior transparéncia do Estado. No
entanto, ainda ndo se tratava de um modelo capaz de viabilizar decisdes e participacao direta
por parte da populacdo com acdes plebiscitérias, pois as decisdes ainda ficavam a cargo do
governo. Dessa forma, concluiram que havia limita¢fes na acdo da RNSP no Estado, apesar
de confirmarem que ela era capaz de influenciar a agenda, a implementacéo e a avaliacdo de
politicas publicas.

Em seu mais recente estudo, Aradjo, Santos e Penteado (2021) investigaram a
experiéncia dos laboratorios de inovacéo cidada (LabICs). Para isso, analisaram dois LabICs:
(1) Medialab Prado e (2) Citilab Cornella, ambos na Espanha. O estudo apontou que por meio
da participagéo cidada na realidade local, tendo o trabalho colaborativo apoiado fortemente
nas TICs, os LabICs auxiliaram nos processos de tomada de decisdo e no desenvolvimento
local e regional, atuando assim, como agentes de inovacao cidada.

Para os autores, a ideia de Inovacdo Cidada (IC) estd associada a uma cultura
experimental de desenvolvimento de projetos, dentro do principio de coproducéo, pelo qual
os cidadaos desenvolvem experimentos e protdtipos voltados para o incremento da cidadania
(ARAUJO; SANTOS; PENTEADO, 2021).

Por fim, Azevedo e Brule (2021) levantaram em seu artigo uma questdo muito
importante que € o hiato socioecondémico evidenciado na participacdo politica virtual.
Utilizando como caso pratico a cidade Juazeiro do Norte, os autores demonstraram a
importancia também da necessidade de um espago politico fisico e ndo somente virtual.

As caracteristicas do municipio analisado, demonstraram que a maioria da populagéo
utilizava acesso a Internet por meio de dispositivos méveis. Entretanto, isso ndo garantia a
participacao efetiva, pois existiam muitos problemas de conectividade. Os autores do estudo
identificaram que o indice de abstencionismo divulgado pelo Tribunal Superior Eleitoral para

aquele municipio aumentou no periodo a partir dos anos 2000 até 2012. Contudo, a populagéo
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ativa da cidade aumentou. Desta forma, o aumento populacional que deveria refletir no
aumento eleitoral, foi justamente oposto a isso.

Como foi possivel verificar, os oito artigos identificados, que abordavam os temas
democracia e participacdo digital, foram trabalhos tedricos empiricos que buscaram analisar
e avaliar experiéncias préaticas do uso de plataformas digitais ou TICs para fomentar e/ou
alavancar a participacdo politica dos cidaddos. Todos 0s artigos expuseram, atraves de
experiéncias distintas e metodologias de investigacdo também diversas que, apesar das
praticas de participacdo digital fundamentarem-se no pressuposto de que a tecnologia tem o
potencial de ampliar as formas de participacdo tradicionais, os resultados nao tém sido tdo
significativos como poderia se acreditar.

As investigacOes revelaram que uma fragil insercdo digital por quem poderia e/ou
deveria participar (como os conselheiros); plataformas desenvolvidas com a vocagdo de
servirem somente para envio de sugestdes e solicitacbes pelos cidaddos (e-solicitacdo);
desenhos institucionais de plataformas que limitam ou represam o potencial de debate
democratico; significativa distancia entre os objetivos definidos pelas plataformas e o que
vem sendo, de fato, alcangado, o que desestimula a participacdo ao longo do tempo; acesso
limitado a parcela da populacdo com niveis mais elevados de educacdo e renda; pouco
respaldo institucional oferecido as iniciativas por profissionais de Orgdos competentes;
auséncia de esforgos para divulgacdo de maneira efetiva; condi¢des técnicas incipientes de
algumas plataformas que ndo suportam a participacdo por parcela maior da populacéo;
barreiras culturais quanto a adoc¢éo de inovac@es; limite de alcance de acdes de webativismo,

dentre outros.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Nas Ultimas décadas foi marcante a expansdo de formas de participacao da sociedade
nos processos de formulagéo, implementacéo e controle de politicas publicas (IBGE, 2009;
PIRES; LOPEZ, 2010; AVRITZER, 2012 apud PIRES; VAZ, 2014).

A participacdo digital é considerada, por alguns autores, um modo distinto de
participacdo politica (THEOCHARIS; VAN DETH, 2018), considerando que h& evidéncias
de que 0 meio é importante, dado que as formas digitais proporcionam um engajamento mais
ativo, e a qualidade da rede no ambiente on-line s&o de fato independentes de atos off-line e
outros on-line (GIBSON; CANTIJOCH, 2013).
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Para além do senso comum, a Internet € um novo suporte para a democracia,
possibilitando a criacdo de canais que propiciam uma maior participacdo do cidaddo nos
processos decisorios de governo e permitem um efetivo controle social sobre a execucéao
dessas decisoes.

Se as tecnologias da informacdo e comunicacdo (TICs) podem alavancar ou
transformar a participacdo nos processos democraticos visando melhorar a eficiéncia, a
aceitacdo e a legitimidade dos processos politicos, a divida que surge é se essas tecnologias
possuem efetiva capacidade para alterar ou estender as formas de participagédo tradicionais
(ROSE; SANFORD, 2007).

Tendo em vista o debate acerca das modalidades de participacdo politica, bem como
da participacgdo digital, o presente artigo buscou verificar sobre os estudos realizados acerca
das experiéncias de participacao politica digital no Brasil, cujos artigos foram publicados de
2014 a 2021, e estdo disponiveis na base de dados SciELO.

Foram analisados oito artigos tedricos empiricos, que evidenciaram experiéncias
praticas no Brasil do uso de plataformas digitais ou TICs para fomentar e/ou alavancar a
participacdo politica dos cidad&os.

Conforme foi levantado, ha uma fragil insercéo digital por quem poderia e/ou deveria
participar (como os conselheiros); plataformas desenvolvidas com a vocagdo de servirem
somente para envio de sugestdes e solicitagdes pelos cidaddos (e-solicitacdo); desenhos
institucionais de plataformas que limitam ou represam o potencial de debate democratico;
significativa distancia entre os objetivos definidos pelas plataformas e o que vem sendo, de
fato, alcancado, o que desestimula a participacdo ao longo do tempo; acesso limitado a
parcela da populacdo com niveis mais elevados de educacdo e renda; pouco respaldo
institucional oferecido as iniciativas por profissionais de 6rgdos competentes; auséncia de
esforcos para divulgacdo de maneira efetiva; condicBes técnicas incipientes de algumas
plataformas que ndo suportam a participacdo por parcela maior da populacdo; barreiras
culturais quanto a adoc¢édo de inovacgoes; limite de alcance de ac¢des de webativismo, dentre
outros, constituindo um desafio para os efeitos democraticos das iniciativas digitais e das
pesquisas em participagéo digital.

Em consonancia com Theocharis e Van Deth (2018), os resultados implicam,
entretanto, que essa modalidade de participacdo ndo pode ficar de fora das fronteiras dos
estudos comparativos em larga escala sobre as questdes politicas e sociais acerca das
atividades dos cidadé@os nas democracias avangadas. Ainda segundo 0os mesmos autores, 0s

estudos de participacdo politica estdo se expandindo, alterando fundamentalmente o que os
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cidaddos entendem por engajamento democratico e cidadania politicamente ativa. E as

tecnologias da informacdo e comunicacao (TICs) ndo podem ficar fora dessa discusséo.

TITLE: DIGITAL PARTICIPATION AS A POLITICAL PARTICIPATION MODALITY

ABSTRACT: In the last decades, the spread of Information and Communication
Technologies (ICTs) have significantly affected how people interact, participate and
collaborate in modern society. Political participation is defined as a voluntary, non-
professional activity related to government, politics or state, whose purpose is to influence
the formulation and implementation of public policies. In order to investigate how digital
participation has been studied as a modality of political participation, this article presents a
research carried out in the SCIELO database on articles published in Brazil between 2014 and
2021, which deal with the themes digital political participation and democracy. Through
bibliographic research and bibliometric mapping, eight articles were analyzed where it was
possible to verify that, even in the face of different experiences and different research
methodologies, the results of the use of the technologies have not been as significant in terms
of political participation, hoped.

KEYWORDS: Democracy; Political Participation; Information Technology.
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RESUMO: O presente estudo tem como objetivo propor um processo formal e estratégico
de analise e formacdo de um preco de venda mais competitivo para uma microempresa do
setor de Mecénica e Autopecas. Trata-se de uma pesquisa qualitativa-quantitativa e
descritiva. As estratégias de pesquisa utilizadas nesse estudo foram a pesquisa documental e
0 estudo de caso. Para a fundamentacdo tedrica foi utilizado a pesquisa bibliografica e com
relacdo ao horizonte de tempo a pesquisa é classificada como transversal. Por fim os
principais resultados obtidos foram uma andlise mais acurada detalhadados custos
envolvidos, um processo formal para a formacéo do preco de venda, determinando-se o preco
de venda mais competitivo, o ponto de equilibrio, a quantidade de horas mensal a ser vendida
para atingir o ponto de equilibrio, uma proposicao para uma tabela de méo e obra de acordo
com o tempo de servigo. Conclui-se que a utilizacdo apropriada das metodologias e
ferramentas propostas podem trazer maximizacao em seus resultados e estratégia.

PALAVRAS-CHAVE: Avaliacdo; Precificacdo; Estratégia.

1 INTRODUCAO

Em um mercado competitivo torna-se cada vez mais dificil a permanéncia e a
manutencdo de empresas nos mais diversos setores produtivos, exigindo a otimizagdo de

custos de producdo ou operacdes que resultam necessariamente em um ganho de
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produtividade. Assim, com o desenvolvimento de novas tecnologias, ela se torna uma aliada
nestes processos, isto é, tende a levar os produtos e servicos a uma melhor qualidade e com
um prego mais atrativo criando assim uma vantagem competitiva (CREPALDI, 2010).

Com um melhor prego de operacdo ou produto a empresa ira ser mais competitiva.
Toda empresa que compete em um mercado possui uma estratégia competitiva, sendo ela
explicita ou implicita. A estratégia pode ser desenvolvida explicitamente por meio de um
processo de planejamento, como ter evoluido implicitamente a partir das atividades dos
varios departamentos funcionais da empresa (PORTER, 2004).

Para determinar um preco de venda de um produto ou servigo existem varios fatores
a serem estudados e avaliados como caracteristicas de demanda do produto, a existéncia ou
nédo de concorrentes, o custo de fabricagéo e de venda e, principalmente, o valor do produto
ou servico ndo pode ser abaixo do custo, com excecdo de situagdes especiais (CREPALDI,
2010).

De acordo com o Sindicato Nacional da Industria de Componentes para Veiculos
Automotores (2021), em janeiro de 2020 o setor de autopecas obteve um crescimento de
16,8%, comparado com janeiro de 2019, a exportacdo foi o Unico segmento que teve baixa
de 31,0%. Ja o segmento de montadoras teve aumento de 28,5%, para vendas de intrasetoriais
foi verificado um aumento de 2,1% e, no de vendas para reposicao - que € o da empresa a ser
estudada - obteve aumento de 3,3%.

Com o crescimento previsto, segundo o Sindipecas (2021), entende-se que as
empresas mecanicas e de autopecas necessitam se adequar de forma estratégica, isto é, em
termos de estrutura de custos e precos mais competitivos.

Diante de tal contexto, faz-se a seguinte pergunta de pesquisa:Como precificar 0s
produtos e servicos das empresas do setor de mecanica e autopecasatorna-lasmais
competitivas?

Por meio de um estudo de caso, realizado na empresa Mecanica e Auto Pecas Samuel,
0 objetivo do presente artigo apresentou um processo formal de avaliacdo de custos e
formacdo do prego de venda, de tal forma que, possibilitou: a. Identificar e conhecer as
informacdes no que tange a avaliagdo dos custos e precificagdo da empresa; b. Compreender
e estruturar as informacdes que dao sustentacdo aos objetivos e preocupacdes da empresa; C.
Expressar de forma quantitativa os resultados considerados pelo estudo. Os dados coletados
séo de natureza quantitativa e qualitativa, o que permite extrair as informacdes demandadas

pelos proprietarios.
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Destaca-se que o estudo se refere a um caso especifico e sua aplicagdo em outra
empresas ndo é adequado, a ndo ser que se realizem os ajustes necessariospor meio da analise
do contexto da novaempresa e legitimagdo dos objetivos de seus dirigentes.

Assim, o presente trabalho ndo pretende esgotar o assunto e sim, contribuir para que
0s processos de avaliacdo e precificacdo, a partir da metodologia em questdo, gerem um
escopo mais ampliado e personalizado do préprio processo, de forma a desenvolver e
fomentar o seu processo de gestao estratégica.

Este artigo é estruturado em mais trés sec6es além desta introducéo. A segunda se¢do
contempla a revisdo tedrica sobre algumas caracteristicas pertinentes a gestdo de custos e
precificacdo. A terceira secdo apresenta o estudo de caso descrevendo o procedimento
utilizado no processo de construcdo da proposicdo, bem como a analise e discussdo dos
dados. A quarta secdo enfoca as consideracgdes finais sobre o estudo, resgatando aspectos
pontuais sobre as se¢des anteriores. Finalmente, sdo listadas as referéncias utilizadas para o

desenvolvimento do estudo.

2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

A revisdo literaria aborda os principais conceitos de custos, sua classificacdo e a

formacéo de preco. Esses conceitos sdo pertinentes a pesquisa e 0 estudo de caso proposto.

2.1 CONCEITO DE CUSTOS

e tratando de um trabalho que envolve a area de analise de custos, ird se descrever 0s
conceitos suas indicagdes e finalidades. O entendimento de alguns fundamentos basicos, tais
como: Gasto, Investimento, Despesa, Perda, Custo e Desperdicio sdo indispensaveis para a
construcao do presente trabalho.

Para Leone (2000) Gasto define-se como “[...] as transagdes financeiras em que ha ou
a diminuicdo do disponivel ou a assun¢do de um compromisso em troca de algum bem de
investimento ou bem de consumo.” Para Padoveze (2003), gastos séo todos os pagamentos
ou recebimentos de ativos, despesas ou custo. S&o servicos ou produtos utilizados no
processo produtivo e também recebimentos e pagamentos de ativos.

Oliveira e Perez Junior (2009, p. 23) definem perdas como “[...] Gastos anormais ou
involuntérios que ndo geram um novo bem ou servigo e tampouco geram receitas e sdo

apropriados diretamente no resultado do periodo em que ocorreram.” Perdas abrangem
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ocorréncias acidentais, indesejadas, ocasionais e involuntarias no setor de operagdes de uma
organizacdo (WERNKE, 2005).

Despesas representam consumos temporais, no qual ndo séo deixados nos estoques.
O salério, encargos e as comissdes dos vendedores sdo considerados despesas, pois nao
afetam diretamente com esforcos produtivos a producdo ou prestacdo de servigos (BRUNI,
2006).

Segundo Oliveira e Perez Junior (2009, p. 20), define despesas como “[...] sdo gastos
ocorridos nas areas administrativas, financeiras e comerciais, ou seja, fora da fabrica, com o
objetivo de gerar receitas ou manter a atividade geradora de receitas”. Corroborando com as
definicdes mencionadas Bernardi (1998), define despesas como gastos caracteristicos na
obtencdo de receitas e administracdo da empresa.

Wernke (2005, p. 4) define desperdicio como “[...] gastos relacionados com
atividades que ndo agregam valor, do ponto de vista do cliente, que implicam dispéndio de
tempo e dinheiro desnecessarios aos produtos ou servi¢os”.

Custos sdo 0s gastos necessarios para a producéo de bens e servicos (PADOVEZE,
2003; BRUNI, 2006; OLIVEIRA, 2009). Que para a organizacdo gerar a receita é através
dos custos, seja com salarios e 0s encargos dos funcionarios da area industrial, a eletricidade
utilizada nas maquinas de producéo e tudo que esteja presente na producdo ou prestacéo de

Servigos.

2.1.1 Principais Classificaces de Custos

Os custos podem ser classificar da seguinte forma: Quanto & facilidade de
identificacdo no produto, podendo ser Diretos ou Indiretos. Equanto ao volume produzido no
periodo sendo variaveis ou fixos.

Segundo Padoveze (2003), os custos diretos sdo 0s gastos industriais que podem ser
alocados de forma direta e objetivamente aos produtos, podendo ser variavel ou fixo, eles
podem ser materialmente identificados para um determinado segmento sob consideragéo, se
0 que estiver sob consideracdo for uma linha de produtos, entdo os materiais e mao-de-obra
envolvidos na sua manufatura seriam custos diretos.

Wernke (2005, p. 8) define custos indiretos como "[...] os itens de custos em que ha
dificuldade de identifica-los as unidades de produtos fabricados no periodo.” Para poder
classificar os custos indiretos é preciso dividir o montante com técnicas de rateio para assim

chegar ao preco final. Alguns custos ndo oferecem uma forma de se precificar, como o
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aluguel, a supervisdo, os chefes e dessa forma tem que ser realizada de modo estimada e
muitas vezes arbitraria (MARTINS, 2010).

E quanto ao volume de producédo do periodo, os custos podem ser variaveis ou fixos.
Wernke (2005, p. 8) define que custos varidveis como “[...] os gastos cujo total do periodo
esta proporcionalmente relacionado com o volume de produgdo”. Dessa forma quanto mais
a fabrica produzir maior serd seu Custo Varidvel. Alguns exemplos de custo variaveis sao:
custo de matéria-prima, comissdo de vendas, impostos diretos de venda (ICMSS, SIMPLES,
ISS, PIS, COFINS, IPI, IRPJ, contribuicdo social), frete de venda, méo de obra direta de

venda, embalagens.

2.2 FORMACAO DO PRECO DE VENDA

Na andlise e formacdo do preco de venda sdo utilizados trés métodos: método baseado
na concorréncia, método baseado no consumidor e método baseado nos custos da empresa.

O método baseado na concorréncia ndo tem como referencial o seu custo ou sua
demanda, leva mais em consideracao o preco da concorréncia. Dessa forma,a premissa basica
para a utilizacdo deste método, é a comparacdodos precos da organizagao com 0s precos dos
concorrentes. E utilizado também em alguns casos, quando o preco é o mesmo praticado
pelos concorrentes, essa homogeneidade no preco pode ser decorrente de um preco
tradicional como também caracteristicas econdmicas do setor como em oligopdlios e
convénios de precos (SANTOS, 1995).

Para Braga (1995), é de grande importancia acompanhar tudo o que ocorre com seus
concorrentes diretos, aqueles que apresentam semelhancas como 0 mesmo ramo de atividade
e estrutura semelhante o da organizacdo. Com a analise das demonstracdes financeiras dos
principais concorrentes da organizacdo é possivel chegar a diversas conclus@es, extraindo
informacdes para uma comparacdo através de dados, como: giro dos estoques, margens de
rentabilidade, volume de faturamento, grau de endividamento, retorno sobre o investimento
total e sobre o capital proprio, margens de rentabilidade das vendas e etc. Com isso € possivel
identificar os pontos fortes e fracos dos concorrentes e assim determinar as causas de sucesso
ou fracasso.

Neste método, o prego praticado vem de fora para dentro nas organizacdes, sabendo-
se 0 quanto a concorréncia cobra pelo produto ou servico é ideal para a organizacéo conhecer
suas possibilidades de trabalhar em tais condi¢des, com um bom sistema de custo e um
processo produtivo eficiente pode-se até trabalhar abaixo deste referencial de preco e ter um

diferencial de seus concorrentes (BERNARDI, 1998).
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No processo de formulacdo de precos em organizagdes de servigos tende a ser mais
influenciada do valor percebido pelos clientes, do que pelos custos. Dessa forma para
otimizar o preco de um servico pode-se utilizar o cdlculo do custo, porém a forma mais eficaz
de saber o valor maximo a ser cobrado é através dos clientes, sabendo-se o0 quanto estdo
dispostos a pagar (NORMANN, 1993).

No método baseado nos custos da organizacdo € um dos mais utilizados. Se a base
utilizada for o custo total, a margem adicionada deve ser capaz de atingir os lucros da
organizacao, e se a base for custo e despesas varidveis & margem deve ser suficiente para
cobrir o lucro e também os custos fixos (SANTOS, 1995).

Segundo Padoveze (2003), para a formacdo dos precos de venda a partir dos custos
pode ser feita considerando diversos métodos de custeio, a metodologia de forma tradicional
separa 0s custos e despesas da seguinte forma: a. Custos e despesas associados de forma
unitaria ao produto e servi¢co: Tratamento como custo unitario do produto; b. Custos e
despesas associados ao periodo: tratamento de forma percentual multiplicador sobre o custo
unitario do produto (Mark-up).

O custo unitério € importante por varios motivos, primeiro para mensurar o valor do
estoque que € um dos itens dos demonstrativos financeiros e segundo que cada unidade
vendida sai do estoque para custo de mercadoria vendida, que deduz seu valor da conta
receita para determinar o lucro. Os dois métodos utilizados para determinar o custo unitario
sdo: abordagem por absorcdo que a encontramos nos demonstrativos financeiros, e
abordagem por contribuicdo que enfatiza a flexibilidade como meio de resposta as condicdes
de demanda e de competicdo (SARDINHA, 1995).

3 METODOLOGIA

Nesta pesquisa optou-se por uma abordagem quantitativa. Quanto ao objetivo, foi
realizado um estudo descritivo para que se tivesse éxito neste estudo. Utilizou-se entrevistas
ndo estruturadas como instrumento de coleta de dados. Por ter por objeto de estudo uma
Unicaempresa, a investigacdo caracterizou-se por um estudo de caso unico. Quanto ao
horizonte de tempo é transversal (06/2022). Quanto a coleta de dadoso estudo em tela utilizou
a pesquisa documental, bibliogréafica e entrevista ndo estruturada.Em relagdo ao objeto de
estudo, trata-se de uma empresa de capital fechado do setor de Autopecas da grande
Florianopolis. A escolha dessa empresa ocorreu, principalmente, pela possibilidade de se ter
acesso as informac6es completas e confiaveis. Outro ponto foi decisivo para esta escolha foi

apossibilidade de realizar entrevistas com maior interacdo e flexibilidade com os
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proprietarios dirigentes, colaborando assim para a obtencdo do maximo de informaces a
partir de cadacontexto. Desta forma, foi possivel coletar um numero significativo de
informagdes,contribuindo para o atingimento da finalidade do estudo. Uma vez confirmada
a possibilidade de realizacdo da pesquisa, foram realizadas asentrevistas busca das
informacdes mais relevantes sobre o Balanco Patrimonial - BP. De posse desses dois
relatoriosfinanceiros, partiu-se para aanalise e selecdo dos danos necessarios.

Optou-se em utilizar os seguintes procedimentos apresentados por Resende (2010, p.
9) para o processo correto de precificacdo sdo necessarias algumas etapas, que sdo: 12 Etapa
— Estimativa do custo direto (Varidvel) onde estima-se 0s custos unitarios com mao de obra
e 0 custo unitario da matéria-prima; 22 Etapa — estimativa do custo de depreciacdo; 32 Etapa
- estimativa do custo indireto (fixo); 42 Etapa - estimativa dos custos de comercializacdo; 52
Etapa - apuracédo do preco de venda do produto ou servigo; 62 Etapa - estimativa da receita
mensal da empresa, 72 Etapa - Politicas e objetivos da administracdo do preco de venda; 82
Etapa — Analise dos principais indicadores com foco em custos, precos e desempenho.

Por solicitacdo dos sécios e para o prosseguimento da pesquisa, foi preservado, neste
artigo, o0 nome dos gerentes,do contador e da prdpria entidade, a fim de garantir uma

prerrogativa ética.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Com o estudo realizado na organizacgdo, sera possivel analisar 0s custos, como sédo
classificados e como ¢é feita a precificacdo dos servicos do departamento da autopecgas. Os
dados foram retirados do sitio SINDICATO DE AUTOPECAS conforme consta nas

referéncias.

4.1 ESTIMATIVA DO CUSTO VARIAVEL
Para a obtencdo de dados referente ao custo varidvel foi realizada uma subdivisao:

custos unitarios em horas de mao de obra e custo unitario em horas de matéria prima.

4.1.1 Estimativa do Custo Unitario em Horas da Méo de Obra

No departamento da automecénica ha cinco colaboradores classificados da seguinte
forma: Mecanico Tipo 1 — Motor, caixa, freio, suspenséo e arrefecimento (especificamente
neste caso sdo trés profissionais); Mecénico Tipo 2 —Injecdo Eletrbnica e carburacdo;

Mecanico Tipo 3 — Eletricista (como mencionado anteriormente a vaga esta em aberto, porém
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para nosso estudo deve ser contabilizado); Assim passa-se a realizar o levantamento dos
custos dos respectivos profissionais. Determinando-se o custo hora/més de cada tipo de
colaborador para a organizacéo, para que com esses dados obtidos posteriormente definiu-se
0 custo unitario em horas da méo de obra direta na Tabela 1.

Na Tabela 1, determina-se o custo unitario da mdo da médo de obra direta da
organizacdo, para isso deve-se ver a quantidade de colaboradores de cada tipo, e multiplicar
pelos valores monetérios hora/més obtidos dos referidos mecanicos 1, 2, e 3. Em seguida,
dividir pela quantidade de horas disponiveis més, determinando-se o custo unitario de méo
de obra direta hora/més da organizacdo, chegando-se ao valor de 94,77 hora/més, ou seja,
trabalhando ou ndo esse € o valor que custa a hora unitaria da méo de obra direta, sem contar
com a estimativa do custo unitario/hora da matéria prima.

Tabela 1 - Custo unitario em horas da méo-de-obra direta (MOD)

CUSTO UNITARIO DA MAO-DE-OBRA DIRETA (MOD)
Especificacdo Quantidade Valor (R$) Total (R$)/més
Mecanico 1 "Mecéanica Geral" 3 3.246,60 9739,80
Mecénico 2 "Injecdo Eletronica" 1 3.494,80 3494,80
Mecénico 3 "Elétrica" 1 2.542,55 254255
TOTAL 5 9.283,95 15.777,15
Horas disponiveis més 166,47 horas
Custo Hora Quantidade Custo Unitario Total (R$)/més
Mecénico 1 "Mecénica Geral" 3 19,50 58,51
Mecénico 2 "Injecéo Eletronica" 1 20,99 20,99
Mecanico 3 “Elétrica" 1 15,27 15,27
Custo Unitario (MOD)/hora: 94,77

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

Na Tabela 2, é exposto o custo da matéria prima para a realizacdo dos servigos da
organizacao, levando em conta todos 0s insumos necessarios, para chegar ao custo unitéario
da matéria-prima (MP)/hora. Para isso foi somado o valor total més das matérias primas e

dividido pelo nimero de horas més da organizag&o, assim chegando-se no valor apresentado.

Tabela 2 - Custo Matéria-Prima (MP)

CUSTO MATERIA-PRIMA (MP)

. Valor unitario | Valor Total | Valor total
Produtos Quantidade ano (R$) Ano (RS) més (RS)
Produtos para limpeza das pecas 1 600,00 600 50
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Graxa para lubrificagdo dos servigos 2 199,98 399,96 33,33
Estopas 12 15,00 180 15
Lubrificacdo dos equipamentos 1 1180,80 1180,8 98,4
Recolhimentos de residuos com 6leo 1 582,00 582 48,5
Uniforme de trabalho 1 850,00 850 70,83
Material para limpeza do setor 1 720,00 720 60
TOTAL 4512,76 376,0633
Horas disponiveis por més 166,47
Custo Unitario da Matéria-Prima (MP) /hora 2,26

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

Determina-se o custo direto do servico como representado na Tabela 3, adicionando-se o custo da
méo de obra direta hora/més apresentada na Tabela 4 com a Matéria-prima hora/més representada
na Tabela 2. Assim chegando-se ao custo direto do servigo hora/més, que posteriormente seré usado
na apuracao do calculo do prego de venda.

Tabela 3 - Custo Direto do Servigo

CUSTO DIRETO DO SERVICO

Custo Unitario em horas/més em (R$)

Méo-de-obra direta 94,77
Matéria-Prima 2,26
TOTAL 97,03

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

4.1.2 Estimativa do Custo de Depreciacédo

Utilizou-se no estudo a estimativa do custo de depreciacédo, para quando as maquinas,
equipamentos, moveis e utensilios se tornarem obsoletos ou estraguem a organizacao tenha
uma reserva para poder substitui-los.

Foram mensurados no estudo, 0os moéveis e utensilios, que sdo utilizados como
estrutura de atendimento e para o funcionamento da organizacdo, que posteriormente sera
utilizado o valor total de moveis e utensilios no calculo da depreciacdo, para que assim a
organizacdo recupere a perda da vida util dos moveis e utensilios.

No estudo foram mensurados também as maquinas e equipamentos que sdo utilizados
e que pertencem ao departamento de auto mecanica, e que SA0 necessarios para que 0S

colaboradores consigam prestar um servi¢o de qualidade e com agilidade aos clientes.
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Foi mensurada na Tabela 4 a estimativa de depreciacdo em hora/més, através do valor
total monetario mensurado dos moveis e utensilios, com o valor total monetario mensurado
das méaquinas e equipamentos na Tabela 4, dividindo-se pela vida util dos bens, assim
chegando-se a depreciacdo anual. Posteriormente divide-se pelo nimero de meses em um
ano (12), para assim chegar a depreciacdo mensal e por fim divide-se o valor mensal da
depreciacdo pelas horas disponiveis més da organizacdo (166,47), assim determinando-se a
estimativa de depreciagdo hora/més. O valor obtido seré utilizado no calculo da Tabela 4,
para que seja definido o custo fixo hora/més (Rateio).

Tabela 4 - Estimativa de depreciagéo

Estimativa de Depreciacéo
Ativos Fixos Valor em R$ \Sg? Depreciagdo Anual | Depreciacdo Mensal

Méguinas & Equipamentos R$ 79.688,00 5 R$ 15.973,60 R$ 1.328,13
Méveis & Utensilios R$ 14.198,00 10 R$ 1.419,80 R$ 11832
Veiculos - - -

TOTAL R$ 17.393,40 R$ 1.446,45
Horas disponiveis més 166,47 horas
Depreciacao hora/més 8,69

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

4.1.3 Estimativa do Custo Indireto (fixo)

A estimativa do custo indireto (fixo) é aquele custo que ndo esta ligado diretamente
a realizacdo do servico, ou seja, indiferente da producdo ndo se altera. Calcula-se primeiro o
custo hora/més dos seus colaboradores, mensurando-se o balconista e o auxiliar de escritorio.
Posteriormente determinam-se a quantidade e todos o0s custos indiretos (fixo) da organizacao
e também o seu custo més unitario e seu custo més total, e por fim dividem-se os custos pelo
numero de horas disponiveis més, assim determina-se o custo indireto (fixo) hora/més.

Para determinar o custo hora/més do colaborador adiciona-se ao salario a
insalubridade (20%), o 13° salario (1/12), e o adicional de férias proporcional (1/3 x 1/12),
chegando assim ao salario médio mensal. Posteriormente adicionam-se 0s encargos sociais
INSS (9%) e FGTS (8%), dessa forma define-se o custo mensal do colaborador.
Posteriormente encontra-se 0 nimero de horas disponiveis més para trabalhado, e por fim

divide-se 0 nimero de horas més pelo custo mensal do colaborador, assim determinando-se
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0 custo hora/més do Balconista. Os resultados obtidos sdo adicionados a Tabela 5, para
chegar ao custo fixo hora/més (Rateio).

Para mensurar o valor do custo hora do auxiliar de escritorio adiciona-se ao salario
do colaborador a insalubridade (20%), o 13° salario (1/12), e o adicional de férias
proporcional (1/3 x 1/12), chegando assim ao salario médio mensal. Posteriormente
adicionam-se 0s encargos sociais INSS (9%) e FGTS (8%), dessa forma determina-se o custo
mensal do colaborador. Posteriormente encontra-se o nimero de horas disponiveis més para
trabalhado, e por fim dividindo o nimero de horas més pelo custo mensal do colaborador,
determina-se assim o custo hora/més do auxiliar do escritdrio. Os resultados obtidos sdo
adicionados a Tabela 2, para chegar ao custo fixo hora/més (Rateio) da organizacao

Com a Tabela 5 chegou-se ao custo fixo (rateio) hora/més, com os dados obtidos
correspondentes ao valor dos seus funcionarios indiretos, como também o pré-labore e os
custos indiretos coletados, como: agua, luz, telefone, IPTU, honorarios do contador,
manutencdo e outras despesas, e também a estimativa de depreciacdo. Posteriormente 0s
valores foram divididos pelo nimero de horas disponiveis més, assim definindo-se o quanto
cada custo representa em horas, para que por fim a organizacdo determinar o custo fixo
(rateio) hora/més. Que posteriormente sera usado na apuracdo do calculo de venda, para

chegar ao calculo do preco de venda.

Tabela 5 - Custo Fixo hora/més - (RATEIO)

CUSTO FIXO HORA/MES - (RATEIO)
Custos Fixos Més Quantidade Valor (R$)/més Valor total ($)/més
Pr6-Labore 1 R$  1.000,00 R$ 1.000,00
Auxiliar de Escritdrio 1 R$  2.993,26 R$ 2.993,26
Balconista 2 R$  1.534,26 R$ 3.068,52
Honorérios do contador 1 R$ 538,00 R$ 538,00
Agua 1 R$ 95,00 R$ 95,00
Luz 1 R$ 198,70 R$ 198,70
Telefone 1 "com internet" 1 R$ 155,50 R$ 155,50
Telefone 2 1 R$ 86,80 R$ 86,80
IPTU 1 R$ 150,00 R$ 150,00
AENFLO CDL 1 R$ 254,61 R$ 254,61
Material de escritério 1 R$ 55,00 R$ 55,00
Material de limpeza do escritério 1 R$ 15,00 R$ 15,00
Manutengéo 1 R$ 150,00 R$ 150,00
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Depreciacédo 1 R$  1.446,45 R$ 1.446,45
Outras Despesas 1 R$ 100,00 R$ 100,00
Total Valor Més ($) R$ 8.772,58 R$ 10.306,84
Horas disponiveis més 166,47 166,47

Pr6-Labore 1 R$ 6,01 R$ 6,01
Auxiliar de Escritério 1 R$ 17,98 R$ 17,98
Balconista 2 R$ 9,22 R$ 18,43
Honorérios do contador 1 R$ 3,23 R$ 3,23
Agua 1 R$ 0,57 R$ 0,57
Luz 1 R$ 1,19 R$ 1,19
Telefone 1 “com internet" 1 R$ 0,93 R$ 0,93
Telefone 2 1 R$ 0,52 R$ 0,52
IPTU 1 R$ 0,90 R$ 0,90
AENFLO CDL 1 R$ 1,53 R$ 1,53
Material de escritério 1 R$ 0,33 R$ 0,33
Material de limpeza do escritério 1 R$ 0,09 R$ 0,09
Manutengéo 1 R$ 0,90 R$ 0,90
Depreciacéo 1 R$ 8,69 R$ 8,69
Outras Despesas 1 R$ 0,60 R$ 0,60
Custo Fixo hora/més ($) R$ 52,70 R$ 61,90

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

4.1.4 Estimativa dos Custos de Comercializacéo

O custo de comercializacdo apresentado na Tabela 6 determina os custos dos tributos
federais, no qual a organizacdo ME é optante pelo simples, assim o Unico custo do tributo
federal é o simples nacional (5,47%), como também os tributos estaduais, que tem como
custo o ICMS (17%), como tributos municipais tem o ISS (5%) e como gastos com vendas
tem a taxa administrativa do cartdo de crédito que representa o custo de (3,8%). Por fim os
dados obtidos serdo utilizados posteriormente na apuracdo do preco de venda do servico.

Tabela 6 - Custo de comercializagdo

CUSTO DE COMERCIALIZACAO
Tributos Federais %
Simples Nacional 547%
IRPJ B
PIS -
COFINS -
IPI -
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CSLL- Contribuicédo Social sobre o lucro _
Liquido
Tributos Estaduais %
ICMS 17%
Tributos Municipais %
ISS 5%
Gastos com Vendas %
Comissoes -
Propaganda -
Taxa Adm. Cartéo de Crédito 38
TOTAL 31,27

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

4.2 APURACAO DO PRECO DE VENDA DO SERVICO

Por meio dos custos obtidos da organizacéo, foi possivel realizar o calculo do prego
de venda, apresentado na Tabela 7, utilizou-se dos dados que representa a mao de obra direta,
também os dados da matéria prima, com a soma da méo de obra direta com a matéria prima
determina o custo direto do servico. Posteriormente foi definido o custo fixo hora/més
(rateio) na e por fim o custo de comercializacdo. E por fim a margem de lucro definida pelo
proprietario, para que assim seja determinado o preco de venda hora/més dos servicos da
organizacdao.

Tabela 7 - Calculo do preco de venda

Calculo do preco de venda
(+) Méo-de-Obra direta 94,77
(+) Matéria-Prima 2,26
(=) Custo direto do servico 97,03
(+) Custo Indireto (fixo) 61,90
(=) Custo total produto/servico 158,93
Custo de Comercializacdo 31,27%
Margem de Lucro 12%
Preco de Venda 233,66

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.
Foi determinado na Tabela 5 o preco de venda hora/més dos servicgos da organizacéo,
porém foi calculado trabalhando-se apenas uma hora por vez, no entanto a capacidade
instalada da mecanica é de atender e realizar de quatro a cinco servigos simultaneamente,

pois conta com cinco profissionais, assim o valor determinado que era de 233,66 reais deve
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ser dividido por cinco, chegando-se assim a um valor real de 46,73 fazendo assim o preco de

venda ser competitivo perante o mercado.

4.3 ESTIMATIVA DA RECEITA MENSAL DA EMPRESA
A Tabela 8, faz-se uma estimativa da receita mensal da organizacdo, primeiramente
0 numero de horas, e em seguida a receita /hora

Tabela 8 - Estimativa da receita mensal da empresa

Estimativa da receita mensal da empresa
Horas/Més Receita/Hora em R$ Custo;;xo em Custng;gével CIED ;gtal em Lucro em R$

1 233,66 10.306,84 97,03 | 10.403,87 -10.170,21

2 467,32 10.306,84 194,06 10.500,90 -10.033,58
10 2.336,60 10.306,84 970,30 11.277,14 - 8.940,54
15 3.504,90 10.306,84 1.455,45 11.762,29 - 8.257,39
50 11.683,00 10.306,84 4.851,50 15.158,34 - 3.475,34
70 16.356,20 10.306,84 6.792,10 17.098,94 - 742,74
76 17.758,16 10.306,84 7.374,28 17.681,12 77,04
90 21.029,40 10.306,84 8.732,70 19.039,54 1.989,86
120 28.039,20 10.306,84 11.643,60 21.950,44 6.088,76
150 35.049,00 10.306,84 14.554,50 24.861,34 10.187,66
167 39.021,22 10.306,84 16.204,01 26.510,85 12.510,37

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo teve como objetivo geral propor um processo formal de analise e formacao
do preco de venda como uma estratégia de avaliagdo para a empresa Mecéanica e Auto Pecgas
Samuel se tornar mais competitiva.

Foi realizado no estudo um diagndstico /perfil da empresa, estudando-se o histérico
do setor, descobrindo-se como surgiram as mecénicas, qual a previsao para o setor, foi visto
também o histérico da empresa, quem a fundou, qual a historia, onde esta situada a empresa,
quais 0s anseios, e 0s objetivos futuros do proprietario, e também foi visto a estrutura
organizacional da empresa, quais sdo 0s setores, quantos funcionarios em cada setor, quais
séo as fungdes de cada um e ver como era feito a precificagdo dos servicos.

Outro ponto importante na formacao do objetivo geral foi o0 de conhecer, analisar e

classificar os dados que fardo parte do processo de precificacdo, que por meio dele serd
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decidido qual método se utilizard no processo de formacgéo do preco de venda. Para isto foi
analisado e classificado os custos fixos, variaveis, diretos e indiretos da organizacéo.

No estudo também teve como objetivo especifico identificar e selecionar qual método
de formac&o de preco serd utilizado pela empresa no processo de formacao de preco de venda,
foi visto no referencial tedrico quais os métodos de formacdo de preco existentes e qual o
mais indicado para a organizacéo, foi selecionada a formacéo do preco de venda por meio
dos custos da organizagéo.

Para formar o preco de venda, foram utilizados diversos calculos. Dentre eles, foi
calculado o custo unitario em horas da méo de obra direta, calculo da estimativa da matéria
prima, calculo da estimativa da depreciacdo, calculo da estimativa do custo indireto (fixo),
calculo da estimativa do custo de comercializa¢do, que por meio de todos os célculos foi
formado o preco de venda dos servig¢os da organizacao proposto pelo estudo.

Realizada pesquisa, pode-se concluir que a realizacdo da formacéo do preco de venda
dos servicos da empresa Mecanica e Auto Pecas Samuel pode apresentar um diferencial
competitivo para seu funcionamento e crescimento, pois com precos mais competitivos seré

possivel aumentar a quantidade de clientes e a fidelizagdo dos mesmos.

TITLE: EVALUATION OF COSTS AND PRICING: ASTRATEGY TO MAXIMIZE
THE RESULTS OF A SMALL COMPANY IN THE MECHANICAL AND AUTO
PARTS SECTOR.

ABSTRACT: The present study aims to propose a formal and strategic process of analysis
and formation of a more competitive selling price for a micro-enterprise in the Mechanics
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RESUMO: O presente artigo tem por objetivo compreender como 0 conhecimento
produzido por meio das dissertacfes desenvolvidas no Programa de P6s-Graduagdo em
Administracdo Universitaria (PPGAU), da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC),
contribui para o desenvolvimento das politicas publicas de acdes afirmativas. Para o
desenvolvimento da pesquisa, realizamos um levantamento bibliografico e andlise
documental das dissertagdes desenvolvidas no PPGAU da UFSC e suas possiveis
contribuicdes no que tange a tematica das acdes afirmativas. Os resultados apontam que sao
necessarios a ampliacdo e o aprimoramento dos programas de assisténcia estudantil a fim de
garantir ndo somente 0 acesso, mas também a permanéncia dos beneficiarios das acbes
afirmativas para que de fato promova-se a igualdade dos grupos sociais excluidos. O papel
dos gestores é de fundamental relevancia para a concretude de acdes que efetivamente se
utilizem do ambito académico ndo somente como um meio de producéo e socializacdo de
saberes, mas, sobretudo, como um meio de transformacéo social.

PALAVRAS-CHAVE: Universidade Publica. Gestdo Universitaria. A¢oes Afirmativas.

1 INTRODUCAO

Na década de 1980, com o fim do regime militar, o Brasil vivenciou um periodo de
democratizacdo, especialmente com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988
(BRASIL, 1988), que revelou uma maior atencdo do Governo no que tange a potencializacao
de condicGes mais justas de acesso ao ensino superior brasileiro (BASTOS, 2019). O
conceito de democratizagcdo no ensino superior pode ser entendido como a ampliagdo das
oportunidades de acesso a este nivel de ensino. Entretanto, a democratizacdo somente se
consolida a partir do momento que contempla a diversidade, ampliando as oportunidades de
acesso e permanéncia daqueles que historicamente tém este acesso negado (MOROSINI,
2021).

O processo de mudanca no que se refere as condigdes mais inclusivas de acesso ao

ensino superior se intensificou a partir da ascensao de politicas publicas que fomentam ac6es

9 O referido artigo se trata de uma versdo modificada e atualizada de um trabalho publicado nos Anais do XX
Coloquio Internacional de Gestdo Universitaria — CIGU 2021.
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afirmativas, com destaque para a Lei n. 12.711/2012 (BRASIL, 2012). Pode-se dizer que as
transformacdes no cendrio do ensino superior brasileiro séo recentes, o que nos levou a inferir
que tal situacdo se configura em um desafio para as universidades e, sobretudo, para a gestao
universitaria.

A motivacdo para pesquisar o conhecimento produzido no Programa de Pos-
Graduacdo em Administracdo Universitaria (PPGAU) da Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC) advem de nosso interesse pelo fendmeno, por meio de pesquisas
desenvolvidas na area da gestdo universitéria e acOes afirmativas. O objetivo do presente
estudo € compreender como o0 conhecimento produzido por meio das dissertacfes
desenvolvidas no PPGAU da UFSC contribui para o desenvolvimento das politicas publicas
de acOes afirmativas. Entendemos que o tema é relevante a medida em que promove reflexdes
sobre o papel da gestdo universitaria para a materializacdo de politicas publicas de acGes
afirmativas.

Para o desenvolvimento desta pesquisa realizamos levantamento bibliogréfico e
andlise documental das dissertacdes desenvolvidas no referido Programa no que tange a
tematica das a¢des afirmativas. Para fins de estruturagdo do trabalho, partimos da concepcao
de universidade e gestdo universitaria; em seguida realizamos uma breve apresentacdo do
PPGAU/UFSC e a contextualizacdo das politicas publicas de acbes afirmativas;
posteriormente apresentamos a metodologia que orientou o levantamento das dissertacfes
analisadas e os resultados obtidos; por fim, apresentamos as consideraces finais e

referéncias.

2 UNIVERSIDADE E GESTAO UNIVERSITARIA

Ao falar de gestdo universitaria convém elucidar primeiramente a concep¢do de
universidade, e posteriormente a concepcao de gestao universitaria que sustenta este estudo.
Durante seu processo historico de desenvolvimento, a universidade recebeu diversas
denominacdes: confraria, associacdo de defesa de interesses comuns, communio, studiun
generale (estudos gerais), até obter no século XIII o termo universitas (universidade),
enquanto uma instituicéo social que aspira a universalidade (BURIGO, 2003; CHAUI, 2003).
Para Chaui (2003), desde a sua origem, a universidade sempre foi uma instituicao
social, orientada para a acdo social, para a pratica social, alicercada no reconhecimento
publico de sua legitimidade. A universidade é indissocidvel da ideia de democratizagdo e

socializacdo do saber e se estabelece como direito nos ultimos séculos. Barigo (2020)
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considera que a universidade se concretiza nas condi¢Oes da propria sociedade, uma vez que,
enquanto uma instituicdo em constante movimento, se perpetua, apesar das crises que
enfrenta. A autora ressalta que a universidade, diante de seu processo de desenvolvimento
historico e a permanente busca pela perenidade, denota o seu valor como institui¢do social.
A universidade €, portanto, um marco que se estabeleceu na sociedade, que interage e sofre
influéncias dos fendmenos politicos, econdmicos e sociais (BURIGO, 2020).

Isto posto, cabe elucidar a concepcdo de gestdo universitaria que baliza o presente
estudo. Ferreira (2007) entende que gestéo significa administrar, tomar decisoes, organizar e
dirigir. Relaciona-se com a ideia de impulsionar uma organiza¢ao rumo ao alcance de seus
objetivos, cumprindo seus respectivos papéis e funcdes. Souza (2009) considera que a gestao
universitaria requer teorias e metodologias proprias que compreendam a universidade de
acordo com sua especificidade. A gestdo universitaria se caracteriza como o quarto pilar da
universidade que sustenta as atividades de ensino, pesquisa e extensdo (MELO, 2020).
Morosini (2006) compreende que a gestdo universitaria se relaciona com o pensar e agir na
universidade, entendendo que sua finalidade € a ciéncia e a educacéo, fato este que atribui a
gestdo universitaria uma condicdo de peculiaridade.

Entendemos que a tarefa do gestor universitario é desafiadora, tendo em vista que a
universidade é uma instituicdo complexa. No espaco universitario coexistem diferentes
sujeitos sociais que compartilham saberes nas diversas areas de conhecimento (DIAS
SOBRINHO, 2002). Sendo assim, ao refletir sobre a universidade enquanto institui¢éo social
e a gestdo universitaria como um dos sustentaculos da universidade, acreditamos que é um
compromisso do gestor universitario estar suscetivel as demandas sociais, especialmente de

grupos sociais que ndo detém o poder, de forma inclusiva e emancipatoria.

3 PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO UNIVERSITARIA

O Programa de Pds-Graduacdo em Administracdo Universitaria da UFSC iniciou
suas atividades no segundo semestre de 2010, com a oferta do curso de Mestrado Profissional
em Administracdo Universitaria (UFSC, 2023). Conforme Wiggers (2015), o Mestrado
Profissional em Administracdo Universitaria foi historicamente constituido por meio de uma
demanda apontada pelos servidores técnico-administrativos em educacdo da UFSC.
Entretanto, socialmente ele supera esta demanda, fortalecendo a formacdo de gestores

universitarios de varias instituicdes de ensino superior do Brasil.

103



O referido Mestrado “tem como objetivo formar profissionais capazes de construir
conhecimentos e praticas em administracdo universitaria, para o desenvolvimento das
instituicdes de educagdo superior” (UFSC, 2023, s/p); possui uma area de concentragio
intitulada Gestdo Universitaria na qual “busca estudar e aplicar sistemas, modelos, técnicas
e politicas para a profissionalizacdo das instituicdes de educacéo superior, considerando a
complexidade de sua gestao e sua importancia para o desenvolvimento da sociedade” (UFSC,
2023, s/p). Atualmente divide-se em trés linhas de pesquisa, a saber: Anélises, Modelos e
Técnicas em Gestdo Universitaria; Politicas Publicas e Sociedade; Sistemas de Avaliagdo e
Gestdo Académica (UFSC, 2023). De acordo com Wiggers (2015), o PPGAU, por meio do
Mestrado, se constitui como um espaco de formacao de gestores universitarios, com vistas a

profissionalizacéo da gestdo universitaria.

4 POLITICAS DE ACOES AFIRMATIVAS

Acgdes afirmativas podem ser definidas como “medidas especiais e temporarias que
buscam remediar um passado discriminatdrio, objetivam acelerar o processo de igualdade,
com o alcance da igualdade substantiva por parte de grupos vulneraveis” (PIOVESAN, 2005,
p. 49). As acdes afirmativas funcionam como um instrumento de inclusdo social
(PIOVESAN, 2005) no combate as discriminacdes étnicas, raciais, religiosas, de género, de
classe ou de casta (GEMAA, 2021).

Ao abordamos o termo inclusdo social como “politica de integracdo plena de um
individuo ou de um grupo na sociedade através de projetos que visam equacionar as
dificuldades e caréncias que esse individuo ou grupo apresenta” (HOUAISS, 2021, s/p) no
ambito das acdes afirmativas, € necessario conceituar antes o termo exclusdo social. A
definicdo de exclusdo social considera especificidades relacionadas ao contexto institucional,
econdmico e o entendimento sobre o que seja integracdo social. E uma abordagem em
esséncia multidimensional, a qual inclui a ideia de falta de acesso a bens, servicos, seguranca,
justica e cidadania, ou seja, relaciona-se a desigualdades econémicas, politicas, culturais e
étnicas, entre outras (DUPAS, 2001).

O termo minoria ultrapassa o0 entendimento numeérico, sendo definido
sociologicamente como pessoas que de alguma maneira sdo objetos de preconceito social
e/ou ndo tém respeitado os seus direitos de cidadania, necessitando de protecdo e

reconhecimento de direitos na sociedade (KOSOVSKI, 2001). As minorias podem ser
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discriminadas e excluidas por diversos motivos: raca, religido, género, sexualidade, fisico,
linguistico e cultural.

No contexto de combate ao processo histérico de construcdo e manutengdo das
desigualdades e exclusdo que surgem as politicas de a¢des afirmativas, apds um diagnostico
sociocultural histérico ha a comprovacdo estatistica das desigualdades existentes e da
necessidade de reparos (BRASIL, 2019). As acdes afirmativas sdo politicas focais e
compensatorias que alocam recursos em favor de pessoas pertencentes a grupos
discriminados e vitimados (negros, mulheres, homossexuais, pessoas com deficiéncia, entre
outros) pela exclusdo no passado ou no presente, cumprindo uma finalidade publica decisiva
para 0 projeto democréatico: assegurar a diversidade e a pluralidade social; constituem
medidas concretas que viabilizam a participacdo destas minorias no processo politico, no
acesso a educacdo, saude, emprego, bens materiais, redes de protecdo social e/ou no
reconhecimento de suas especificidades enquanto grupo social (GEMAA, 2021,
PIOVESAN, 2005; SALVADOR; PAIVA; NEVES, 2017).

Para Almeida (2007), as ag¢Oes afirmativas assumem a forma de programas de ag0es
e politicas, privadas e governamentais, de leis ou de decis@es juridicas, desenvolvendo-se em
varios ambitos nos quais se configuravam discriminacdes e segregac¢des sociais contra grupos
minoritarios do ponto de vista politico e institucional. De acordo com Santos, Cavalheiro,
Barbosa e Ribeiro (2008), as ac6es afirmativas devem ser aplicadas quando necessarias, sob
avaliacdo dos representantes de 6rgados publicos e de toda a sociedade, fortalecendo a relagédo
dos movimentos sociais com 0s governos e com as entidades representativas dos interesses
sociais por justica e igualdade social e racial.

Entre as medidas que podemaos classificar como politicas de a¢des afirmativas estdo
a reserva de vagas nas universidades para estudantes negros, indigenas, pessoas com
deficiéncia entre outros, bem como a reserva de vagas para ingresso no servico publico. O
objetivo é assegurar 0 acesso as posi¢les sociais importantes a membros de grupos que, na
auséncia desta medida, permaneceriam excluidos (GEMAA, 2021).

No contexto brasileiro cabe mencionar a adogdo de algumas medidas de acbes
afirmativas para a populagdo minoritaria, tais como: a) prote¢do do mercado de trabalho da
mulher mediante incentivos especificos (BRASIL, 1988, Art. 7°); b) reserva de cargos e
empregos publicos para as pessoas portadoras de deficiéncia (BRASIL, 1988, Art. 379); c)
reserva do minimo de 30% para candidaturas femininas em cada partido politico ou coligacao
partidaria (BRASIL, 1997); d) reserva aos negros de 20% (vinte por cento) das vagas

oferecidas nos concursos publicos para provimento de cargos efetivos e empregos publicos
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no ambito da administracdo publica federal (BRASIL, 2014); e) reserva de vagas para
estudantes de baixa renda, autodeclarados pretos, pardos e indigenas, e para pessoas com
deficiéncia (BRASIL, 2012).

5 METODOLOGIA

Para fins de desenvolvimento desta pesquisa realizamos levantamento bibliogréfico
e andlise documental das dissertacdes desenvolvidas no PPGAU da UFSC, no que se
relaciona a temaética das Ac¢des Afirmativas. Como fatores de inclusdo bibliogréafica,
consideramos as dissertacGes que atendessem aos seguintes critérios: a) defendidas no
PPGAU/UFSC; b) publicadas até 31 de dezembro de 2022; c) tendo como temaética central
as acOes afirmativas.

Consultando o repositério das dissertacdes, disponivel no site do referido Programa,
identificamos que o PPGAU possui 276 dissertacdes publicadas desde 2012. Realizando o
recorte quanto ao tema “agdes afirmativas”, por meio da pré-analise dos titulos, resumos e
palavras-chave das dissertacfes identificadas no levantamento bibliografico, encontramos o
total de 22 dissertacdes relacionadas ao tema. Este quantitativo corresponde a 7,97% do total
das dissertac6es disponibilizadas.

O corpus de andlise constituiu-se de 22 dissertacdes que foram acessadas e lidas na
integra a fim de analisarmos as seguintes dimensdes: (a) aspectos das acdes afirmativas
abordados; (b) fundamentacéo tedrica que embasa o estudo; (c) identificacdo da minoria foco
do estudo; (d) perspectiva de analise; (€) principais resultados encontrados; e (f) principais

acOes sugeridas em prol do avanco destas politicas.

6 ANALISE DE DADOS

Observamos que os estudos na area das agdes afirmativas em nivel de Mestrado
Profissional realizados no PPPGAU/UFSC tiveram inicio em 2012, ou seja, N0 mesmo ano
em que iniciou-se as defesas do Programa. O primeiro trabalho selecionado pelo
levantamento é datado de 2012 (BARBOSA, 2012). Desde entdo, o interesse por esta area
foi crescente, atingindo seu maior numero em 2014: cinco dissertagdes publicadas sobre a
tematica (BARRETO, 2014; ESPINDOLA, 2014; MACHADO SOBRINHO, 2014;
PEREIRA, 2014; SOUZA, 2014).
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No que concerne aos aspectos das acdes afirmativas abordados, observamos que
alguns autores tratam estas acdes sob 0 aspecto do acesso/ingresso de estudantes e servidores
nas universidades (AZEVEDO, 2013; FERRARO, 2016; SANTOS, 2017; SILVA, A., 2022;
SILVA, J., 2015); outros abordam os aspectos relativos ao processo de inclusdo como
condicdes de trabalho, inter-relacionamento pessoal, inclusdo educacional, desempenho
académico, trajetoria académica e evasdo (CARDOSO, 2013; DARIO, 2017; DEITOS,
2021; MOROSKI, 2022; OLIVEIRA, 2020; SOUZA, 2014; SOUSA, 2018); ha também
quem optou por abordar aspectos como permanéncia (BARRETO, 2014; BASTOS, 2019;
ESPINDOLA, 2014; MACHADO SOBRINHO, 2014; MARTINS, 2017; SILVA, L., 2022)
e representatividade de mulheres em cargos gerenciais (AMBROSINI, 2019; KLOSTER,
2022).

Retomando os estudos de Almeida Filho (2007), sabe-se que o principal problema
para inclusao social dos alunos oriundos das politicas de a¢des afirmativas ndo se encontra
no ingresso e sim na permanéncia. Além disto, tdo importante quanto promover preparacao,
ampliar acesso e garantir permanéncia, € o fomento da conclusdo dos cursos e preparacao
para 0 mercado de trabalho para alunos oriundos destas politicas (ALMEIDA FILHO, 2007).
Cabe mencionar também que um dos autores abordou o papel da universidade como agente
promotor da inclusdo social e qualidade da vida perante a comunidade externa com as quais
se relaciona (BARBOSA, 2012). Por outro lado, umas das dissertacGes teve como enfoque o
aspecto instrumental das acdes afirmativas, especificamente o cadastro dos estudantes que
compdem a minoria socioeconémica (PEREIRA, 2014).

Observamos que a fundamentacéo teorica que embasa os estudos tém se organizado
em torno dos seguintes assuntos: universidade e sociedade; gestdo universitaria; gestdo
social; desempenho escolar; politica de a¢des afirmativas; politicas publicas de assisténcia
estudantil; politicas publicas e institucionais de acesso/ingresso; politicas publicas e
institucionais de inclusdo; politica institucional de apoio pedagdgico; programas de
permanéncia; estado democratico de direito; acessibilidade, inclusdo social e movimentos
sociais. Diante disto percebemos que as tematicas deram suporte a analise desenvolvida pelos
autores, situando o leitor frente as escolhas tedricas e metodoldgicas adotadas.

Em relacdo a identificagdo da minoria foco do estudo, observa-se que seis autores
declararam explicitamente que seus estudos se referem as pessoas com deficiéncia
(BARBOSA, 2012; CARDOSO, 2013; DEITOS, 2021; MOROSKI, 2022; OLIVEIRA,
2020; SOUSA, 2018). Ha também cinco autores que explicitam que possuem foco nos

negros, oriundos de escola publica, baixa renda e indigenas (AZEVEDO, 2013;
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ESPINDOLA, 2014; PEREIRA, 2014; SANTOS, 2017; SILVA, A., 2022); e duas autoras
focaram nas mulheres (AMBROSINI, 2019; KLOSTER, 2022). Os demais autores dos
trabalhos analisados ndo explicitam qual a minoria é foco do estudo (BARRETO, 2014;
BASTOS, 2019; DARIO, 2017; FERRARO, 2016; MACHADO SOBRINHO, 2014;
MARTINS, 2017; SILVA, J., 2015; SILVA, L., 2022; SOUZA, 2014). No entanto, a partir
das nossas analises confirmamos que os estudos possuem como foco os estudantes e/ou
servidores que de alguma forma usufruem das politicas publicas de assisténcia estudantil,
acOes afirmativas, apoio pedagdgico, permanéncia e/ou incluséo.

No que diz respeito as perspectivas de analise dos estudos selecionados, observamos
um maior interesse em pesquisar as acdes afirmativas a partir da percepcdo dos gestores
(BARRETO, 2014; BASTOS, 2019; FERRARO, 2016; MACHADO SOBRINHO, 2014,
MOROSKI, 2022; PEREIRA, 2014; SILVA, A., 2022; SILVA, J., 2015; SILVA, L. 2022;
SOUSA, 2018) ou dos docentes da Universidade (BARBOSA, 2012). Outros trabalhos,
entretanto, realizaram seus estudos a partir da percepcao dos discentes e/ou beneficiarios das
acdes afirmativas (CARDOSO, 2013; ESPINDOLA, 2014; KLOSTER, 2022; SANTOS,
2017) complementada com a percep¢do dos gestores (AZEVEDO, 2013; DEITOS, 2021,
OLIVEIRA, 2020; SOUZA, 2014). Os demais autores ndo especificaram a perspectiva de
analise porque os estudos tiveram um viés quantitativo e objetivo, desconsiderando a
subjetividade (AMBROSINI, 2019; DARIO, 2017; MARTINS, 2017).

Observamos que os principais resultados encontrados nos estudos relacionados as
acOes afirmativas tém se organizado em torno dos seguintes topicos: a) importancia das acdes
afirmativas € reconhecida, porém, o tema ainda € pouco trabalhado em atividades de ensino,
pesquisa e extensdo; b) certa preferéncia, por parte dos discentes, pelas acbes afirmativas de
cunho socioecondémico em detrimento das medidas étnico-raciais, como negros e indigenas;
c) fragilidades nas acdes do processo de inclusdo, como por exemplo instalacdes fisicas sem
acessibilidade e auséncia de politica institucional de inclusdo educacional e de
desenvolvimento da carreira; d) importancia da ampliacéo e fortalecimento dos Programas
de Assisténcia Estudantil para a insercdo, trajetdria e permanéncia dos beneficiarios das
acoOes afirmativas.

A partir destes resultados, os autores sugerem algumas agdes em prol do avango da
institucionalizacdo destas acdes afirmativas no ambito dos espacgos universitarios, a saber:
(1) mobilizag&o e sensibilizagdo da comunidade académica a respeito da importancia destas
iniciativas; (2) potencializacdo das politicas institucionais em torno do acesso, insercao,

acompanhamento e permanéncia dos beneficiarios destas acOes; (3) aperfeicoamento e
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ampliacéo dos programas de auxilio permanéncia, como auxilio moradia; (4) integracdo dos
sistemas socioecondmicos com os demais sistemas externos a UFSC a fim de tornar os dados
mais precisos e consistentes; (5) fortalecimento do processo de desenvolvimento da politica
institucional de inclusdo educacional; e (6) acBes de capacitacdo voltadas a comunidade

universitaria acerca da tematica “a¢des afirmativas”.

7 CONCLUSAO

Resgatamos inicialmente o objetivo proposto no presente estudo, a saber,
compreender como o conhecimento produzido por meio das dissertacdes desenvolvidas no
Programa de Pos-Graduacdo em Gestdo Universitaria da UFSC contribui para o
desenvolvimento das Politicas Publicas de Acbes Afirmativas. As pesquisas analisadas
tendem a contribuir para o desenvolvimento de a¢des afirmativas no ambito educacional,
sobretudo no ensino superior. Entendemos que ha uma relacéo simbiotica entre as praticas
sociais dos profissionais e a construgdo do conhecimento. As préaticas sociais destes sujeitos
constroem conhecimentos e, da mesma forma, o conhecimento atua nas praticas sociais, para

gue uma nova realidade se materialize.

As pesquisas apresentadas indagam a universidade no que diz respeito aos seus
processos de gestdo e ao seu compromisso social, o que fortalece o desenvolvimento das

politicas, foco deste estudo.

Por outro lado, embora haja o reconhecimento da importancia das a¢des afirmativas,
0 tema ainda carece de estudos no ambito do ensino, pesquisa e extensdo. Observamos que
as pesquisas apontam preferéncia de parte dos discentes por acles afirmativas de cunho
socioecondmico, 0 que evidencia que existe ainda um caminho a ser percorrido entre o
proposto e o vivido no que tange a inclusdo de negros e indigenas. Ocorrem fragilidades nos
processos de inclusdo em relacédo a acessibilidade e especialmente por falta de uma politica
institucional que contemple a inclusdo dos discentes e o desenvolvimento da carreira dos

servidores.

Verificamos que sdo necessarios a ampliacdo e o aprimoramento dos programas de
assisténcia estudantil a fim de garantir ndo somente 0 acesso, mas também a permanéncia

dos beneficiarios das acdes afirmativas para que de fato promova-se a igualdade dos grupos
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sociais excluidos. Neste sentido, o papel dos gestores é de fundamental relevancia para a
concretude de acdes que efetivamente se utilizem do ambito académico ndo somente como
um meio de producdo e socializagdo de saberes, mas também como um meio de

transformagé&o social.

Compreendemos a universidade como uma instituicdo democrética, plural, inclusiva
e de acolhimento a diversidade, a partir da necessidade de cada sujeito que a compde,
explorando suas potencialidades, sem rétulos e nem preconceitos. Almejamos que 0S
resultados deste estudo possam auxiliar gestores e pesquisadores a investirem em estratégias
de ensino, pesquisa e extensdo que fortalegam o papel da universidade enquanto instituicdo
social. Como sugestdo para estudos posteriores, consideramos ampliar a metodologia de
modo a investigar outros programas de pds-graduacdo em gestdo universitaria no Brasil e
verificar se os resultados apresentados possuem influéncia geografica/regional, considerando

que foi investigada uma universidade no Sul do Brasil.
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policies for affirmative action. To develop this research we conducted a bibliographic survey
and document analysis of the dissertations developed at the PPGAU of the UFSC, and their
possible contributions regarding the theme of affirmative action. The results indicate that it
IS necessary to expand and improve student assistance programs in order to guarantee not
only access, but also the permanence of the beneficiaries of affirmative action so that, in fact,
it promotes the equality of excluded social groups. The role of managers is of fundamental
relevance for the implementation of actions that effectively use the academic environment
not only as a means of production and socialization of knowledge, but, above all, as a means
of social transformation.

KEYWORDS: Public University; University Management; Affirmative Actions.

REFERENCIAS

ALMEIDA FILHO, N. de. Universidade nova: textos criticos e esperan¢osos. Brasilia:
EdUNB; Salvador: EDUFBA, 2007.

ALMEIDA, M. M. de M. Acgdes afirmativas: dindmicas e dilemas teoricos entre a
redistribuicdo e reconhecimento. In: Il Seminario Nacional e Movimentos Sociais,
Participacdo e Democracia. Anais... Florianépolis: UFSC, 2007.

110



AMBROSINI, A. B. Mulheres na administracdo universitaria federal brasileira:
evidéncias sobre o fendmeno teto de vidro e proposi¢Ges para o seu rompimento. 2019. 214
p. Dissertacdo (Mestrado profissional em Administracdo Universitaria) - Universidade
Federal de Santa Catarina, Florianopolis, 2019.

AZEVEDO, M. I. N. O programa de a¢Ges afirmativas da Universidade Federal de Santa
Catarina na perspectiva do novo servico publico e da gestao social: um estudo do acesso
aos cursos de graduacdo do Centro de Ciéncias Agrarias. 2013. 180 p. Dissertacdo (Mestrado
profissional em Administracdo Universitaria) - Universidade Federal de Santa Catarina,
Floriandpolis, 2013.

BARBOSA, L. R. A Participagéo da Universidade Federal de Santa Catarina em agdes
junto a instituicdes voltadas para portadores de deficiéncia intelectual em fase adulta.
2012. 98 p. Dissertacdo (Mestrado profissional em Administracdo Universitaria) -
Universidade Federal de Santa Catarina, Floriandpolis, 2012.

BARRETO, D. Moradias estudantis das universidades federais do Sul do Brasil:
reflexBes sobre as politicas de gestdo universitaria. 2014. 167 p. Dissertagdo (Mestrado
profissional em Administracdo Universitaria) - Universidade Federal de Santa Catarina,
Floriandpolis, 2014.

BASTOS, A. C. O apoio pedagdgico aos estudantes na Universidade Federal de Santa
Catarina: um olhar dos gestores. 2019. 101 p. Dissertacdo (Mestrado profissional em
Administracdo Universitaria) - Universidade Federal de Santa Catarina, Florianopolis, 2019.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia: Senado, 1988.

BRASIL. Lei n. 9.504/97. Estabelece normas para as elei¢des, dispondo que cada partido ou
coligacdo partidaria deverd reservar o minimo de trinta por cento e 0 maximo de setenta por
cento para candidaturas de cada sexo. Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil,
Brasilia, DF, 1° out. 1997. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9504.htm. Acesso em: 21 set. 2021.

BRASIL. Lein. 12.711. Dispde sobre 0 ingresso nas universidades federais e nas institui¢coes
federais de ensino técnico de nivel médio e da outras providéncias. Diario Oficial [da]
Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 30 ago. 2012. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/1ei/112711.htm. Acesso em: 21
set. 2021.

BRASIL. Lei n. 12.990. Reserva aos negros 20% (vinte por cento) das vagas oferecidas nos
concursos publicos para provimento de cargos efetivos e empregos publicos no ambito da
administracdo publica federal, das autarquias, das fundagdes publicas, das empresas publicas
e das sociedades de economia mista controladas pela Unido. Diario Oficial [da] Republica
Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 10 jun. 2014. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/1ei/112990.htm. Acesso em: 21
set. 2021.

BURIGO, C.C.D. O trabalho académico do professor universitario no processo de
desenvolvimento do espaco publico na universidade federal: um estudo de caso na
Universidade Federal de Santa Catarina e na Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

111



2003. 347 p. Tese (Doutorado em Educacgao) — Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
Porto Alegre, 2003.

BURIGO, C. C. D. Gestio com Pessoas: 0 enfrentamento dos desafios da Pandemia. In:
Reflexbes sobre a Gestao Universitaria. Instituto de Pesquisas e Estudos em Administracéo
Universitaria (INPEAU), 2020. Disponivel em:

CARDOSO, N. O. B. Compromisso social e inclusdo de pessoas com deficiéncia no
guadro de pessoal da Universidade Federal de Santa Catarina. 2013. 127 p. Dissertacao
(Mestrado profissional em Administracdo Universitaria) - Universidade Federal de Santa
Catarina, Florianopolis, 2013.

CHAUI, M. A universidade pablica sob nova perspectiva. Revista Brasileira de Educacao,
Rio de Janeiro, n. 24, p. 5-15, set./dez. 2003.

DARIO, A. B. Avaliacio do desempenho académico e da evasao entre discentes cotistas
e nao cotistas. 2017. 111 p. Dissertacdo (Mestrado profissional em Administragdo
Universitaria) - Universidade Federal de Santa Catarina, Florianopolis, 2017.

DEITOS, G. P. Inclusdo dos servidores com deficiéncia na Universidade Federal de
Santa Catarina: recomendacfes para aprimorar o processo. 2021. 140 p. Dissertacdo
(Mestrado profissional em Administracdo Universitaria) - Universidade Federal de Santa
Catarina, Floriandpolis, 2021.

DIAS SOBRINHO, J. Universidade e avaliacdo. Florianopolis: Insular, 2002.
DUPAS, G. Economia global e exclusdo social: pobreza, emprego, estado e o futuro do
capitalismo. 3.ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2001. 257 p.

ESPINDOLA, C. M. Analise da contribuicdo do programa de acdes afirmativas para a
democratizagdo do acesso, permanéncia e conclusao de estudantes de escolas publicas
e negros nos cursos de graduacdo da Universidade Federal de Santa Catarina. 2014.
136 p. Dissertacdo (Mestrado profissional em Administracdo Universitéria) - Universidade
Federal de Santa Catarina, Floriandpolis, 2014.

FERRARO, M. L. A politica publica de acesso ao ensino superior: um olhar na perspectiva
da gestdo. 2016. 116 p. Dissertacdo (Mestrado profissional em Administracdo Universitéria)
- Universidade Federal de Santa Catarina, Floriandpolis, 2016.

FERREIRA, N. S. C. Formacéo continuada e gestao da educacio no contexto da “cultura
globalizada”. S&o Paulo: Cortez, 2007.

GEMAA. O que séo acOes afirmativas? Disponivel em: http://gemaa.iesp.uerj.br/o-que-
sao-acoes-afirmativas. Acesso em: 20 set. 2021.

HOUAISS. Excluséo. Incluséo. 2021. Disponivel em:
www.houaiss.net/corporativo/apps/www?2/v5-4/html/index.php. Acesso em: 18 set. 2021.

KLOSTER, R. Mulheres na Gestdo Universitaria: proposta de Politica de Promoc¢éo da
Igualdade de Género na Universidade do Estado de Santa Catarina. 2022. 89 p. Dissertagdo

112


https://portal.inpeau.ufsc.br/gestao-com-as-pessoas-o-enfrentamento-dos-desafios-da-pandemia/
https://portal.inpeau.ufsc.br/gestao-com-as-pessoas-o-enfrentamento-dos-desafios-da-pandemia/
http://gemaa.iesp.uerj.br/o-que-sao-acoes-afirmativas/
http://gemaa.iesp.uerj.br/o-que-sao-acoes-afirmativas/
http://gemaa.iesp.uerj.br/o-que-sao-acoes-afirmativas/
https://www.houaiss.net/corporativo/apps/www2/v5-4/html/index.php
https://www.houaiss.net/corporativo/apps/www2/v5-4/html/index.php

(Mestrado profissional em Administracdo Universitaria) - Universidade Federal de Santa
Catarina, Floriandpolis, 2022.

KOSOVSKI, E. Minorias e Discriminacdo. In: SEGUIN, Elida (coord.). Direito das
Minorias. Rio de Janeiro: Forense, 2001.

MACHADO SOBRINHO, S. Politica de assisténcia estudantil: uma analise dos programas
'moradia estudantil' e 'auxilio moradia' da UFSC. 2014. 125 p. Dissertacdo (Mestrado
profissional em Administracdo Universitaria) - Universidade Federal de Santa Catarina,
Floriandpolis, 2014.

MARTINS, A. Cursos extracurriculares de lingua e literatura estrangeiras da UFSC:
historia e contribui¢Bes na perspectiva da politica de a¢Bes afirmativas (PAA). 2017. 180 p.
Dissertacdo (Mestrado profissional em Administracdo Universitaria) - Universidade Federal
de Santa Catarina, Floriandpolis, 2017.

MELO, P. A. de. Universidade e Gestdo: a reflexdo necesséria. In: Reflexdes sobre a Gestdo
Universitaria. Instituto de Pesquisas e Estudos em Administracdo Universitaria (INPEAU),
2020. Disponivel em: https://portal.inpeau.ufsc.br/universidade-e-gestao-a-reflexao-
necessaria-por-pedro-antonio-de-melo. Acesso em: 19 dez. 2020.

MOROSINI, M. (Org.). Enciclopédia de pedagogia universitaria. Brasilia: INEP/MEC,
2006. Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/informacao-da-publicacao/-
[asset_publisher/6JY1sGMAMKW1/document/id/489875. Acesso em: 19 abr. 2021.

MOROSINI, M. (Org.). Enciclopédia Brasileira de Educacdo Superior (1v.) — EBES
[recurso eletronico]. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2021.

MOROSKI, K. L. Diagnostico dos indicadores de acessibilidade nos cursos presenciais
de graduacé@o na UFSC: propostas de acOes/estratégias e Guia Pratico de Atendimento a
Pessoa com Deficiéncia. 2022. 112p. Dissertacdo (Mestrado profissional em Administracao
Universitaria) - Universidade Federal de Santa Catarina, Floriandpolis, 2022.

OLIVEIRA, D. F de. O estudante com deficiéncia na Universidade Federal de Santa
Catarina: fatores que influenciam o acesso e a permanéncia. 2020. 151 p. Dissertacao
(Mestrado profissional em Administragdo Universitaria) - Universidade Federal de Santa
Catarina, Floriandpolis, 2020.

PEREIRA, L. T. A eficécia do sistema de cadastro socioeconémico da UFSC. 2014. 135
p. Dissertacdo (Mestrado profissional em Administracdo Universitaria) - Universidade
Federal de Santa Catarina, Florianépolis, 2014.

PIOVESAN, F. AclGes afirmativas da perspectiva dos direitos humanos. Cadernos de
Pesquisa [online], v. 35, n. 124, p. 43-55, 2005.

SALVADOR, A. C.; PAIVA, A. R.; NEVES, A. V. Ac0es afirmativas, movimentos sociais
e reconhecimento — Estudos contemporaneos. O Social em Questao, a. 20, n. 37, 2017.

SANTOS, F. da S. AcOes afirmativas: a percepgéo dos cotistas da Universidade Federal de
Santa Catarina. 2017. 140 p. Dissertacdo (Mestrado profissional em Administracdo
Universitaria) - Universidade Federal de Santa Catarina, Florianopolis, 2017.

113


https://portal.inpeau.ufsc.br/universidade-e-gestao-a-reflexao-necessaria-por-pedro-antonio-de-melo/

SILVA, A. R. O Servidor Técnico-Administrativo em Educacdo Cotista Racial na
UFSC: o olhar dos gestores. 2022. 105p. Dissertagdo (Mestrado profissional em
Administracdo Universitaria) - Universidade Federal de Santa Catarina, Florianopolis, 2022.

SILVA, J. C. da. Planejamento do ingresso nos cursos de graduacdo presencial: as
contribui¢bes do vestibular de uma instituicdo publica de ensino superior. 2015. 190 p.
Dissertacdo (Mestrado profissional em Administracdo Universitaria) - Universidade Federal
de Santa Catarina, Floriandpolis, 2015.

SILVA, L. S. da. Proposta de Metodologia para a Avaliacdo das Politicas de Assisténcia
Estudantil das Universidades Federais a partir do PNAES. 2022. 137p. Dissertacao
(Mestrado profissional em Administracdo Universitaria) - Universidade Federal de Santa
Catarina, Floriandpolis, 2022.

SOUSA, E. S. A inclusdo de servidores técnico-administrativos em educacdo com
deficiéncia: o olhar dos gestores. 2018. 86 p. Dissertacdo (Mestrado profissional em
Administracdo Universitaria) - Universidade Federal de Santa Catarina, Florianopolis, 2018.
SOUZA, I. M. de. Gestao das Universidades Brasileiras: uma abordagem fundamentada
na gestao do conhecimento. 2009. 399 p. Tese (Doutorado em Engenharia do Conhecimento)
- Universidade Federal de Santa Catarina, Floriandpolis, 20009.

SOUZA, S. R. C. de. Politica institucional de inclusdo educacional: desafios e
possibilidades na Universidade Federal de Santa Catarina. 2014. 133 p. Dissertacao
(Mestrado profissional em Administracdo Universitaria) - Universidade Federal de Santa
Catarina, Floriandpolis, 2014.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA, UFSC. Programa de Pds-
Graduacdo em Administracdo Universitaria. O Programa. Floriandpolis: 2021. Disponivel
em: https://ppgau.ufsc.br/o-programa. Acesso em: 15 dez. 2022.

WIGGERS, L. O Mestrado Profissional em Administracdo Universitaria: desafios e
perspectivas no processo da gestdo universitaria, a partir do olhar dos seus docentes. 2015.
80 p. Dissertacdo (Mestrado profissional em Administracdo Universitaria) - Universidade
Federal de Santa Catarina, Florianopolis, 2015.

ESTRATEGIAS E RECOMENDACOES PARA A ELABORACAO DE UM PLANO
DE COMUNICACAO NA FACULDADE MUNICIPAL DE PALHOCA
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RESUMO: Apo6s a pandemia da Covid-19 que, apesar das adversidades, trouxe a tona
debates sobre as ofertas de ensino, apresenta-se como essencial a discusséo sobre 0 ensino
superior brasileiro. Entre essas, a Faculdade Municipal de Palhoga (FMP) tem como misséo
fomentar o conhecimento de cidaddos de forma gratuita. O alcance de acesso a suas

114


mailto:fulano@fmp.br

oportunidades, no entanto, é ofuscado diante da forte concorréncia do mercado. Passa-se,
portanto, a ser fundamental para a instituicdo investir em marketing. Buscando oferecer um
direcionamento através da elaboragdo de um plano de comunicacdo, este artigo objetiva
aprimorar a comunicacdo de Marketing da FMP. Tem-se como resultado o plano de
comunicagdo que propde, entre outros, a ampliacdo da utilizacdo das redes sociais da
faculdade, criando enquetes de interacdo e estudando o alcance das mesmas. Destaca-se,
também, no plano a énfase na utilizacdo das redes sociais da faculdade como um canal de
interacdo com o publico-alvo. O plano de comunicacdo busca melhorar a comunicagdo
interna da FMP com seus atuais alunos, utilizando ferramentas e recursos que tornem a
comunicacdo mais efetiva. Depreende-se desta pesquisa que, Se as estratégias de
comunicacdo propostas forem implementadas, é possivel tornar a faculdade mais conhecida,
ultrapassando as fronteiras de comunicacgéo boca a boca.

PALAVRAS-CHAVE: Plano de Comunicacdo; Estratégias de Marketing; FMP.

1 INTRODUCAO

As continuas mudancas nos habitos de consumo da sociedade tém levado as empresas
a buscarem canais alternativos de divulgacdo e venda para abocanhar novos clientes e esferas
de mercado. Essas novas possibilidades nao se restringem a grandes empresas, mas a todas
que almejam crescer e estdo atentas as mudancas no contexto social. Ademais, devido as
diminuicdes das barreiras de mercado para novos entrantes, a concorréncia entre as empresas
aumenta constantemente. Esse crescimento demanda adaptac@es, reciclando estratégias e
criando meios para 0 sucesso. Assim, 0 marketing se torna um poderoso aliado das
organizacoes.

A partir das mudangas de consumo da sociedade, a competicdo no mercado
educacional se tornou cada vez mais acirrada. Situagdes como grandes grupos empresariais
comprando faculdades menores tem como consequéncia o aumento do seu poder na atracao
de novos alunos para seus centros de estudo. Além disso, diversas faculdades vém oferecendo
modalidades de ensino fora do convencional (presencial) e em todos os dias Uteis da semana.

Frente ao exposto, um dos desafios mais importantes para as instituicoes de ensino é
acompanhar esse mercado e se comunicar cada vez mais de forma persuasiva para o publico
certo. Uma empresa precisa explorar as diversas ferramentas de marketing para que consiga
alavancar seu nimero de vendas ou para conhecer melhor a presenga de seu produto junto
aos consumidores. A importancia do marketing, especialmente da comunicagédo, surge da
necessidade de apresentar ao publico seu produto e criar conexdes duradouras com 0S

consumidores.
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Considerando o problema enfrentado, surge a seguinte pergunta: Quais estratégias de
comunicacgdo encontradas no Marketing auxiliardo a Faculdade Municipal de Palhoca a ser
mais efetiva no quesito comunicacdo? A presente pesquisa visa abordar questfes
relacionadas a comunicagdo da Faculdade Municipal de Palhoca (doravante FMP) atraves de
um plano de comunicacéo estruturado a luz de Kotler e Keller (2018), especialmente no que
diz respeito a planejamentos efetivos de comunicacdo de Marketing.

Desta forma, esse artigo busca propor um plano de comunicagdo, estratégias e sua
implementacdo para tornar o ingresso na FMP mais atrativo atraves das suas agdes de
comunicacdo em suas midias sociais, enquanto trabalha uma aproximacao da instituicdo com
seu publico-alvo.

A criacdo desta pesquisa é justificAvel devido a importancia de mostrar a comunidade
a relevancia desse pequeno universo de criacdo e proliferacdo do conhecimento que é a FMP.
Através desse estudo, a FMP conseguira vislumbrar estratégias de comunicacdo aplicaveis a
sua rotina, enquanto planeja outras, considerando que este € um tema que esta sujeito a

diversas variaveis econdmicas e sociais.

2 FUNDAMENTOS DA COMUNICACAO

O campo da comunicacdo é baseado nos estudos das ciéncias do marketing, que
trazem conceitos e consideracOes sobre o tema. A pesquisa e disposi¢cdo de estudos na
literatura sobre o tema auxiliam a uma melhor compreensdo deste e propiciam um
nivelamento para aqueles que ndo estdo familiarizados com o assunto. Nesse contexto,

seguem 0s conceitos de comunicacao, planejamento e planejamento de comunicacao.

2.1 COMUNICACAO

No contexto das organizacfes, e mesmo na vida privada, a comunicacdo esta
intrinseca na natureza humana e faz da sociedade o que ela € hoje. Ao longo dos anos, a
forma de se comunicar foi afetada pela criacao de novas tecnologias e por possibilidades néo
verbais. Perpassando por diferentes contextos historicos, a comunicagéo é, e sempre foi, um
aspecto essencial no processo de marketing.

A comunicacao pode ser definida como todos os atos de se comunicar, que vao desde

emitir, transmitir e receber mensagens, por diferentes metodos mais difundidos. A
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transmissdo de uma mensagem, dada a origem e o destino, ocorre quando se divide 0 mesmo
tempo ou espacgo usando um cddigo conhecido entre os dois (FERREIRA; MARSHALL,
1986). Em uma andlise mais ampla, pode-se dizer que a comunicagdo acontece
indiferentemente de qualquer planejamento e em diversos niveis da operacdo de uma
organizacdo (KOTLER, 2003). A comunicacdo pode ocorrer por meio da troca de ideias,
didlogos de todos os tipos, conversas formais ou informais e geralmente visa o bom
entendimento entre as partes envolvidas (URDAN; URDAN, 2010).

Para que a comunicagao seja efetiva, ela deve envolver entendimento e sentimentos,
utilizando palavras, emoc0es e a situagdo ambiental do momento da troca de mensagens, seja
ela escrita, verbal ou corporal (MATQOS, 2009). Quando duas ou mais pessoas estdo trocando
percepcOes na forma de ideias, opinides ou emocdes, elas estdo praticando uma agédo de
comunicagdo. Quando uma organizagdo ou membro da organizacdo busca transmitir
compreensdo e significado para os outros membros, ele também esta exercendo a
comunicacdo (CHIAVENATO, 2007).

Por isso, considerando as possiveis barreiras que a empresa pode enfrentar ao
comunicar uma ideia, propésito ou proposta, € importante estudar os riscos de ruido na
comunicacdo, aplicando estratégias eficazes para mitigar seus efeitos, como escuta ativa,

feedback e linguagem clara e concisa.

2.2 PLANEJAMENTO

O planejamento desempenha um papel crucial ao definir a trajetdria para alcancar os
resultados desejados dentro das organizagdes, uma atividade que envolve o processo de
escolhas de cursos de acdo, cujo gestor deve ponderar cuidadosamente os beneficios e
desafios de cada uma das possibilidades disponiveis. O planejamento bem estruturado
oferece a organizacdo a oportunidade de compreender profundamente seus objetivos e metas
por meio de suas atividades. A atividade de planejar permite que eventuais situagdes sejam
evitadas, ja que desenvolve medidas calculadas para contornar eventuais problemas,
reduzindo riscos e economizando tempo. E um processo baseado em fatos e objetivos
(LACOMBE, 2009).

A acdo de planejar, por sua vez, pode ser executada tanto para o ambito
organizacional quanto individual. Afinal, os individuos e as organizagcbes conseguem
administrar suas relagcbes com o futuro quando utilizam da ferramenta do planejamento, ja

que as decisOes tomadas e que tendem a influenciar os resultados da organizacgao no futuro
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surgem e sdo definidas como decisdes de planejamento (MAXIMIANO, 2000). O processo
do planejamento esta associado a um metodo, geralmente formalizado, para gerar resultados,
que buscam lucros ou influéncia por meio de um sistema de decisfes totalmente integradas
(PEREIRA, 2010). No decorrer desse processo, a organizacao faz a escolha do destino a ser
alcancado e constroi estratégias para tornar seus objetivos, realidade (CERTO, 2003).

O processo de planejamento é de extrema importancia, podendo ser considerado até
mais crucial do que os préprios planos que dele emergem, ja que nesse momento 0S
tomadores de decisdo, administradores ou gestores: definem metas, fecham acordos,
reservam tempos para exercer a funcdo controle (criando a¢des para correcéo das atividades),
e, dessa maneira, demonstram a essencialidade desse processo para uma administracao
eficiente (KOTLER, 2009). Esses aspectos demonstram a essencialidade de o administrador
adotar uma abordagem estruturada e sistematica em relacdo ao processo de planejamento.
Dessa forma, ele podera englobar os postos-chave necessarios para criar um plano bem-

sucedido.

2.3 PLANEJAMENTO DE COMUNICACAO

O planejamento de comunicacdo é uma derivacdo do que conhecemos como
planejamento de marketing, € um processo administrativo e sistematico com o objetivo de
direcionar as atividades de comunicacdo de uma empresa (CORREA, 1998).

A construcdo de um planejamento, por sua vez, tem inicio antes da sua execucao.
Afinal, é preciso sensibilizar a alta administracdo da organizacdo a fazé-lo, ja que esse
processo pode ser custoso, demanda tempo e dinheiro, mas, quando bem-sucedido,
transforma despesas em lucro, funcionando também como ferramenta de conversdo de
ameacas em oportunidades (KUNSCH, 2003).

De fato, criar um plano de comunicagdo ndo é uma tarefa simples. Afinal, é a partir
dele que uma organizacdo consegue fundamentar todas as suas agOes estratégicas de
comunicagdo. E um processo que requer analise cuidadosa, fornece a gestdo uma ldgica de
trabalho consistente, com acdes interligadas e pensadas em prol de um objetivo comum,
alcancando, por consequéncia, bons resultados na area de comunicacdo da organizacao
(BENETTI, 2019).

Na concepcdo de Churchill e Peter (2012), o planejamento de comunicagao deve ter

quatro etapas: avaliagdo do plano estratégico da organizagdo; realizacdo de uma anélise
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ambiental; criagdo de objetivos e estratégias utilizando as ferramentas de marketing e;
construcdo de um documento partindo do viés financeiro avaliando custos e beneficios da
implementacdo. J& Kotler e Keller (2018), defendem que é preciso desenvolver oito etapas
para a constru¢cdo de um planejamento de comunicacdo: identificagdo do publico-alvo,
determinacéo dos objetivos, elaboracdo da comunicacéo, selecdo dos canais de comunicagéo,
estabelecimento do orcamento, decisdo sobre o mix de comunicacdo, mensuracdo dos

resultados de comunicacdo, e gerenciamento da comunicacéo integrada de marketing.

3 METODOLOGIA

A metodologia cientifica assegura que a pesquisa seja conduzida de maneira
sistematica e rigorosa. Ela é projetada para garantir a validade e confiabilidade dos resultados
obtidos, permitindo que o objetivo estabelecido seja alcancado de maneira precisa e
imparcial. Esta pesquisa foi realizada seguindo os preceitos da ética e moralidade com base
nas ferramentas do marketing e analise de dados. Neste topico, portanto, serdo descritas as

caracteristicas da pesquisa e as especificidades adotadas para a construcdo da pesquisa.

3.1 CARACTERISTICA DA PESQUISA

Esta pesquisa é do tipo conclusiva, jA que combina a pesquisa exploratéria com a
pesquisa descritiva, considerando seus objetivos. Ela tem como objetivo explicar os fatores
que contribuem para a ocorréncia das situaces analisadas. Neste estudo, foi adotada uma
abordagem quantitativa e qualitativa, com a coleta de dados por meio de um formulario
enviado por e-mail aos alunos. Os dados foram tabulados, analisados e convertidos em
informacdes para a construgdo das propostas.

A decisdo de utilizar o método de pesquisa exploratéria se da especialmente pelo
falto de ela propor uma visdo geral da problematica avaliada (GIL, 2008), o que, na pesquisa,
foi feita a partir da exploracédo de dados da instituicdo estudada, a FMP. Utiliza-se, portanto,
métodos mais abrangentes como a observacdo informal e o levantamento de experiéncias
(MATTAR, 2001). A pesquisa descritiva busca determinar uma descricao das caracteristicas,
seja da populacéo, ou dos fatores que ocasionaram o acontecimento central investigado. 1sso

cria uma relagéo entre as variaveis da situagdo analisada, assumindo na maioria das vezes
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uma abordagem envolta de levantamentos de campo (GIL, 2008), caracteristica exigida para
a resolucdo da pergunta de pesquisa.

J& no que diz respeito a pesquisa conclusiva descritiva, ela é adotada neste estudo,
pois € uma metodologia voltada a formalidade e estruturacéo, baseando-se em amostras
representativas, com utilizacdo de analise quantitativa dos dados obtidos (MALHOTRA,
2001). Os resultados alcancados por meio dessa pesquisa sdo considerados conclusivas e

podem servir de subsidio para a tomada de decisfes gerenciais.

3.2 RESULTADOS DA PESQUISA

A pesquisa, gerada a partir a pergunta levantada, inicia-se com a conferéncia dos
habitos de consumo e utilizacdo dos meios de comunicacdo dos académicos da FMP. Para
isso, foi elaborada uma pesquisa via formulario no Google Forms. A pesquisa também
considera o resultado da pesquisa de Chiquetti e Niedzieluk (2021), que trazem informac6es
sobre a comunicacdo interna da FMP. O formulario foi dividido em seis se¢des contendo
quatorze questdes de multipla escolha (questdes de 1 a 14) e uma com caixas de selecdo
(questdo 15). Ha questdes dependentes, ou seja, na medida em que o académico responde,
ele pode ter acesso a, no maximo, trés secfes adicionais de perguntas, a depender de suas
respostas.

Na fase de construcdo do instrumento de pesquisa foi definida também a amostra
minima a fim de que as respostas levantadas representassem uma informacao valida, por
meio da ferramenta de calculo amostral. Considerando um namero de alunos igual a 1000,
um numero aproximado do real, ja que muitos alunos estavam registrados, mas nao
frequentam a instituicdo, uma margem de erro igual a 5% e um grau de confianca igual a
95% chegamos ao resultado de 278 respostas minimas.

O formulario foi disponibilizado por meio do e-mail institucional, além de ser
compartilhado com algumas turmas por redes sociais internas. A mensagem foi reforgcada
presencialmente, por meio de conversas individuais nas salas de aula do periodo noturno. A
pesquisa conseguiu, ao todo, 289 respostas. A partir das respostas reunidas, e devidamente
analisadas, foi possivel perceber a efetividade das estratégias propostas para o plano de
comunicacdo da FMP. Essa analise também possibilita a criacdo de uma persona,
representando o perfil do cliente, o0 que, no contexto da FMP, representa o aluno ideal para a

instituicdo.
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4 O PLANO DE COMUNICACAO

Neste topico sera realizado um resgate histérico a fim de contextualizar o objeto de estudo,
além de efetivamente propor as estratégias para a instituicdo formuladas a partir do

planejamento construido por Kotler e Keller (2018).

4.1 CARACTERIZACAO DA EMPRESA

A FMP foi fundada em 2005 e inaugurada no ano seguinte. Localizada no municipio
de Palhoga, Santa Catarina, atualmente a FMP oferece cursos de Administragdo, Pedagogia
e Andlise e Desenvolvimento de Sistemas. A instituicdo € mantida pelo préprio municipio e
possui um planejamento estratégico, que apresenta missao, visdo e valores bem definidos. A
instituicdo possui um corpo docente diversificado, com professores Mestres e Doutores, e
mantém um site oficial onde disponibiliza informacGes sobre seus objetivos e projetos. Ela
também oferece suporte aos alunos e possui uma cantina no local.

Ainda que a instituicdo enfrente concorréncia de outras faculdades na regido, o
ensino superior gratuito ainda é uma opcéao atrativa para muitos alunos. A FMP busca
promover a solidariedade e devolver servi¢os a comunidade por meio de agdes sociais. Os
desafios incluem a busca por expansdo da visibilidade da instituicdo e a melhoria de alguns
aspectos, como a biblioteca, o estacionamento e a estrutura das salas. A administracdo da
FMP é baseada em dados e passa por processos burocraticos devido a sua natureza publica.
As finangas da instituicdo estdo vinculadas a prefeitura da cidade, e é necessario alinhamento

com 0s objetivos municipais para a alocacdo adequada de recursos.

4.2 PUBLICO ALVO

Ao propor uma ferramenta de comunicagéo, é crucial entender quem € o receptor da
mensagem, iSSO porque a mensagem precisa ser pensada para o publico, compreendendo suas
limitacOes e potencialidades. Pensando nessa etapa, uma pesquisa foi aplicada com 0s
académicos da FMP a fim de compreender quem ¢é efetivamente o publico-alvo, ou seja,
entender seus habitos, idade e género. Sabe-se que a estratégia de comunicacdo varia de
acordo com o publico-alvo almejado pela organizacao e, por isso, pode-se considerar diversas

questdes na hora de tracar esse perfil.
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Avaliando as necessidade tipicas de um ambiente universitario, no qual ha pessoas
de diversas origens e historicos, mas ambas almejando 0 mesmo objetivo, ficou claro que
busca-se atingir o seguinte publico-alvo: cidaddos que concluiram o ensino médio,
indiferente da modalidade de conclusdo, residentes em Palhoga e Grande Floriandpolis, com
0 intuito de expandir seus conhecimentos e obter um diploma de graduacdo nas areas de
estudo, seja Administracdo, Anéalise e Desenvolvimento de Sistemas ou Pedagogia. Também
fazem parte do publico-alvo da instituicdo os cidaddos da terceira idade, residentes na
Palhoca e Grande Floriandpolis, que desejam expandir seus conhecimentos e dividir suas

experiéncias para alcancar um diploma de graduacéo.

4.3 OBJETIVOS E ESTRATEGIAS DE COMUNICACAO

Cada atitude que uma empresa toma ao se comunicar com seu publico-alvo gera uma
reacdo em cadeia, essa resposta delineia 0 objetivo da comunicagdo. Para atingir esses
objetivos, a empresa deve elaborar estratégias a partir de pesquisas de mercado e outros
métodos. A primeira das trés estratégias que devem ser elaboradas nessa etapa € a estratégia
da mensagem. Considerando o publico-alvo estabelecido, é importante que a mensagem
tenha um tom formal, mas simples e objetivo, sem necessidade de utilizar um vocabulario
rebuscado e inacessivel. Uma das demandas da faculdade esta relacionada a melhora na
comunicagdo com seu publico, buscando se tornar mais conhecida. Ao impor padrbes de
conhecimento prévio em sua comunicacdo, a institui¢éo estaria criando uma espécie de nicho,
indo na contram@o do objetivo que se determinou previamente.

Atualmente, séo veiculadas, pelos canais da FMP informacGes relevantes sobre a
instituicdo, mas, para além do aspecto informativo, o canal pode servir de campo da
proliferacdo de conhecimento e geracdo de ideias. Essa mudanca visa alterar a forma que a
faculdade esta estabelecida virtualmente e movimentar seus canais de comunicacdo de
maneira a se atualizar, exemplificando os beneficios de ser parte do corpo discente da
faculdade e trazendo a nogéo de pertencimento.

O conjunto de mensagens a serem compartilhadas nas redes de comunicagdo é
abrangente, porém € essencial estruturar uma logica ao considerar a comunicagdo como um
efeito domind. Essa logica se faz especialmente relevante se considerarmos demandas de
momentos especificos que surgem a partir do calendario académico. Por isso, em resposta ao
questionamento apresentado nesta pesquisa, sobre comunicacdo efetiva, é orientado, por

exemplo, que os informativos sobre 0s cursos possam ser feitos de maneira a reavivar a
122



mem©ria do publico-alvo, trazendo dados e informac6es acerca dos cursos de Administracao,
Pedagogia e Analise e Desenvolvimento de Sistemas. Essa acdo permite que outras
atividades sejam praticadas na instituicdo, em momentos apropriados, como € o caso do
compartilhamento de falas positivas de alunos e ex-alunos da FMP, ou a abertura de um
espaco online de criacdo de contetdo voltado a educacao.

A estratégia aplicada a mensagem, considerando 0s aspectos ja levantados, serad
focada na promogdao da vivéncia académica da FMP. Ela também deve mostrar os beneficios
de se estudar na instituicdo e de seguir as carreiras que 0S cursos proporcionam. A mensagem
estd completamente vinculada a nocao de que o diploma de graduacgéo no Brasil ainda é um
marco importante para o curriculo, e, consequentemente, para 0 mercado de trabalho, além
de se apoiar na gratuidade do ensino como o diferencial do produto/servi¢o vinculado a
marca, que é publica e pertence aos municipes.

Nesse sentido, a estratégia criativa elaborada propde uma reimaginacdo da presenca
da instituicdo em suas midias sociais. Ela tera como foco um maior alcance do seu publico-
alvo. Segundo os dados reunidos na pesquisa com os académicos da FMP, o Instagram
acabou sendo a rede favorita, ou mais utilizada, dos atuais académicos da institui¢do, sendo
este o canal mais utilizado pela instituicdo. Como sugestdo, portanto, o plano propde a
criacdo de posts sobre a faculdade, além das curiosidades e aplicacGes dos conhecimentos a
serem desenvolvidos ao longo do processo de graduacdo. Outra proposta consiste na
promocao de atividades oferecidas pela instituicdo que vao de cursos de extensao a bingos,
realizados pela comunidade da maturidade, feiras de promocdo do conhecimento ou
campanhas que visam arrecadar alimentos para 0s economicamente vulneraveis, ou seja,
divulgar atividades que promovem a diferenga no bairro e na cidade de Palhoga.

O apelo informativo aplicado a comunica¢do da FMP deve promover os atributos
positivos do servi¢co oferecido, sendo eles, por exemplo: a gratuidade na matricula e
mensalidade, professores qualificados e com experiéncia de mercado, a propria estrutura
mantida pela prefeitura, a diversidade que esse ambiente promove e também o
reconhecimento envolvido ao carregar 0 nome de uma instituicdo publica em seu diploma.

O apelo transformacional da comunicacdo da FMP serd construido a partir dos
depoimentos de egressos, daqueles que estudaram na instituicdo e tiveram experiéncias
exitosas. Essa proposta se faz relevante ja que esse apelo se baseia na imagem daqueles que
utilizam do servico (KOTLER; KELLER, 2018), assim, uma excelente maneira de
demonstrar os beneficios da FMP se da por meio do relato das pessoas que se formaram na
instituicdo.
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E importante trazer a fonte da mensagem, a fim de atestar a credibilidade das
mensagens promovidas. 1sso se faz especialmente relevante nas redes sociais, que promovem
a proliferacdo massiva de informacdes. A fonte da mensagem da FMP precisa ter dominio
do assunto, confiabilidade e atratividade, ou seja, o responsavel pela comunicacdo da
instituicao deve ser alguém engajado nas atividades da organizacdo e que domine 0s assuntos
a serem promovidos no canal de comunicacao selecionado.

Ap0s as elaboragdes das estratégias de comunicacdo, € importante frisar que muitas
dessas propostas j& podem ter sido colocadas em pratica em algum momento, entretanto,
quando o direcionamento das a¢des, 0 tempo e o0 prazo de entrega ndo foram téo efetivos, o

plano surge para promover um melhor condicionamento em direcdo ao objetivo.

4.4 TATICAS E CANAIS DE COMUNICACAO

N&o existe comunicacdo eficaz quando o canal de comunicacdo selecionado é
incompativel com o publico-alvo da organizacéo, isso porque a mensagem nao alcancara o
receptor de maneira que o desperte interesse no contetdo abordado. A partir disso, 0
selecionador deve priorizar o canal que melhor se enquadre na necessidade do publico e gere
0 maior alcance.

Quando o canal de comunicacdo esta altamente fragmentado e aglomerado, torna-se
mais desafiador selecionar de forma eficaz o canal apropriado para executar a comunicagao
da empresa. Isso ocorre devido a ampla variedade de op¢des disponiveis e ao grande nimero
de pessoas utilizando esses canais para comunicar produtos, servicos e marcas, criando uma
esfera de superexposi¢cdo dos publicos a anuncios e propaganda, que pode ou ndo ser bem
recebida (KOTLER; KELLER, 2018). A determinacdo desse canal ndo é tarefa simples,
principalmente porque varios fatores devem ser levados em consideragdo, como o porte da
empresa, recursos e 0s objetivos da organizacdo. Esses aspectos precisam ser
cuidadosamente analisados e costuma varia de acordo com cada caso. No entanto,
independentemente das variaveis, € fundamental avaliar os seguintes aspectos: o publico-
alvo (onde e como eles buscam informacdes), a complexidade da mensagem, 0s custos
gerados pela comunicacédo (seja bem-sucedida ou néo) e a necessidade de interatividade na
comunicagéo (CARDOSO, 2018).

Nesse sentido, para que essa comunicacao seja eficaz, a instituicdo ndo deve apenas
postar informacdes desconexas no Instagram. E preciso todo um trabalho para adaptar o perfil

as necessidades da nova proposta. Caso haja problemas no perfil da organizagéo, se tiver
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com qualidade ruim ou mal administrado, ele resulta em uma mensagem confusa e,
consequentemente, improdutiva, deixando a desejar na hora de transmitir suas mensagens de
forma eficaz. Em casos extremos, quando malfeito o perfil profissional, pode afastar as
pessoas que vocé esta desejando atrair (MILES, 2019). Assim, é importante que exista uma
preocupacdo com os detalhes, esteticamente, do perfil. Essa atencdo deve ser dada tanto na
entrega da mensagem, quanto no texto. Quando essas alteracbes caracteristicas foram
inseridas ou mantidas no, jé& existente, perfil da FMP (encontrado por meio do usuario:
@faculdademunicipaldepalhoca), estard pronto para compartilhar, com seu publico atual e
novos entrantes, a mensagem adequada e direta.

Acerca das informacdes coletadas sobre o canal de comunicacéo, vinculado a FMP,
mais utilizado pelo académico para se manter atualizado das atividades propostas pela
instituicdo, pode-se perceber uma segunda opcdo de abordagem. Considerando que a
principal dificuldade que um plano de comunicacao se propde a sanar diz respeito as falhas
no processo comunicativo da empresa, seria possivel aplicar ferramentas do WhatsApp no
dia a dia da comunicagdo com o académico.

Em uma de suas mais recentes atualizagdes, disponivel em 2023, 0 WhatsApp inseriu,
entre seus recursos, o que foi nomeado de comunidades. Ele permite adicionar até 5 mil
membros com limite de até 50 grupos em cada comunidade, considerando que existe uma
limitacdo de até 1.024 pessoas por grupo dentro do aplicativo (LINDSAY, 2023). Dessa
forma, construindo uma resposta a questdo levantada na pesquisa, depreende-se que através
da utilizacdo dessa ferramenta do software, sera possivel utilizar uma préatica até o0 momento
informal da institui¢do, a criacdo dos chamados grupos de turma, e converté-los em um novo
canal de comunicacao, que viria a substituir o uso excessivo do e-mail. O e-mail, portanto,
passaria a ser uma ferramenta para casos em que é necessaria uma comunicacao mais formal,
quando houver a necessidade de um historico de registro de contato. O uso do e-mail para
comunicacdo formal interna vai ao encontro dos achados de Chiquetti e Niedzieluk (2021),
que em sua pesquisa identificaram que é preferido pela comunidade interna da instituicéo a
utilizacdo deste ao invés do Whatsapp.

Por fim, os canais de comunicacao selecionados para as atividades foram o Instagram,
sendo o canal principal, pois alcanca pessoas além das que j& fazem parte da comunidade
académica da instituicdo, e 0 WhatsApp para suprir as demandas de comunicacdo informal
daqueles que ja fazem parte da instituicdo, tirando a sensacdo de que a comunicacao interna

ainda se ancora no e-mail e na informalidade de corredor.
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4.5 AVALIACAO E CONTROLE

Um planejamento de comunicacdo é um projeto vivo que pode evoluir e mudar
conforme é posto em prética, mesmo depois de posto em pratica ele ainda deve ser avaliado,
principalmente para construir feedbacks e preparar novas acfes a partir deles. Essa
importante parte do planejamento, que caracteriza o encerramento, ou em alguns casos, 0
reinicio do planejamento, se faz importante pela necessidade de acertar detalhes e escolher
novos padrdes para continuar o processo de comunicacéao efetivo com o publico-alvo.

Considerando que essa proposta busca trabalhar com as estratégias de comunicacao
vinculadas a redes sociais, faz-se interessante medir sua efetividade por meio das mesmas. A
fim de conferir a efetividade da comunicacdo, e atestar o atendimento da pergunta desta
pesquisa, sobre estratégias efetivas de comunicacgdo, no caso do Instagram, é sugerido utilizar
de seus recursos para verificar o engajamento antes e depois das alteracGes. Insere-se,
portanto, no plano a analise de quantas visualiza¢6es estdo tendo os posts e stories, buscar
avaliar o alcance que a rede social esta disponibilizando e, caso ela ndo alcance os alunos,
interessados e futuros egressos, buscar investir em recursos financeiros para alavancar essa
rede. E indicado também abrir um espaco de melhorias, via caixa de respostas, para que 0
publico-alvo interaja diretamente e aponte suas consideracdes. Naturalmente, os resultados
vindos desse devem ser tratados e analisados corretamente.

Para a proposta do WhatsApp, mais focada nos alunos atuais da instituicdo e suas
comunicacdes internas, pode-se elaborar uma enquete e dispara-la do perfil da faculdade para
0s grupos e, depois, fazer o tratamento desse dado com as respostas. Desta forma, poder-se-
a entender sobre o alcance e a efetividade da utilizacdo desse canal de comunicagdo na
pratica, servindo de parametro para além da resposta e opcao informada pelos estudantes.

Os dados reunidos devem ser apresentados aos gestores, coordenadores, professores
e, dentro do adequado, aos préprios alunos da instituicdo, para que seja, assim, encerrado

esse planejamento de comunicacao.

5 CONCLUSAO

Este artigo se propds a criar a base para uma estratégia de marketing. Ela foi criada e
direcionada aos atuais e futuros alunos da FMP, a ferramenta de marketing escolhida foi o
plano de comunicacdo. Na literatura existem diferentes modelos de planos de comunicagao

(CHURCHILL; PETER, 2012; KOTLER; KELLER, 2018), entretanto, é importante frisar,
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mesmo havendo tantos modelos de planos de comunicacdo, poucos sdo especificamente
indicados para instituicGes de ensino superior como a FMP. Por isso, S0 necessarios ajustes
e alteracOes em suas estruturas, adaptando-os, para se adequar a proposta desta pesquisa.
Apesar da diferenca conceitual, ha um consenso de que esta ferramenta € de suma
importancia para a orientacéo e coordenacao dos esforcos, acdes e atividades de comunicagao
de uma organizacao.

A fim de responder a pergunta sobre efetivas estratégias de comunicacéo, na fase de
ideacdo desse projeto, foram encontradas diferentes possibilidades acerca do que poderia ser
proposto nesta pesquisa. Algumas foram descartadas por ndo se encaixarem no perfil da
instituicdo, especialmente considerando que a mesma € mantida pela prefeitura e trabalha
sem visar o lucro. Assim, o objetivo geral ficou sendo o de construir um plano de
comunicacdo no qual suas estratégias conversassem com o0 publico-alvo da instituicao,
objetivo que foi contemplado com a elaboracdo das estratégias de comunicacédo, baseado e
adaptado do modelo proposto por Kotler e Keller (2018).

Vale registrar, no entanto, que, para chegar nas estratégias em si, um caminho arduo
foi percorrido e este caminho foi dado a partir de estudos na literatura, na elaboracdo e
aplicacdo de uma pesquisa e na analise de dados, confrontando teoria com os resultados da
pesquisa. A construcdo de um plano de comunicacao nao é uma tarefa facil, ela requer um
grande esforco coletivo para que ele se torne realidade. Considerando isso, é importante
avaliar que existem fendbmenos que devem ser investigados partindo desse artigo, por
exemplo, como a FMP e seus concorrentes, pablicos ou privados, vao lidar com as mudancas
no mercado da educacdo? Como a inteligéncia artificial vai afetar o mercado da
administracdo de marketing, existe a tendéncia de um mundo onde a comunicacédo é feita
através de maquinas por maquinas para pessoas?

Assim, conclui-se que todos 0s objetivos propostos, seja o geral ou os especificos,
foram alcancados com éxito, e que, caso aplicado, o planejamento podera render bons frutos
e retornos para a instituicdo. Busca-se, assim, que a FMP se mantenha forte e presente no dia
a dia do cidad&o palhocense, na missdo de ser a referéncia na educagéo superior, enquanto

guia pessoas para o mercado de trabalho.

TITLE: STRATEGIES AND RECOMMENDATIONS FOR PREPARING A
COMMUNICATION PLAN AT FACULDADE MUNICIPAL DE PALHOCA

ABSTRACT: After facing the Covid-19 pandemic that, despite all the adversities, brought
debates on educational offers, the discussion on higher education options in Brazil is
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essential. Among these, the Municipal Faculty of Palhogca (FMP) has the mission of
promoting free college citizens' knowledge. The reach of access to its opportunities, however,
are overshadowed in the face of strong competition in the market. Gratuity, for example, can
be a weakened differential compared to the current prices charged by distance learning
institutions. Therefore, it becomes essential for the institution to invest in marketing. Seeking
to offer direction through the elaboration of a communication plan, this article aims to
improve the FMP's Marketing communication. Among the proposals of this plan, there is a
suggestion to expand the use of the college's social networks, creating interaction surveys
and studying their reach. It appears from this research that, if the proposed communication
strategies are implemented, it is possible to make the college better known, going beyond the
boundaries of word of mouth communication and raising communication to a new level in
front of its target audience.

KEYWORDS: Communication; Marketing; Strategies.
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